
 
 
 

รายงานผลการเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา 
 
 
เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโนนห้อม 
 
  ด้วยข้าพเจ้า (นาย / นาง / นางสาว)..............สายฝน  ยาพิลา...................................................... 
ต าแหน่ง .............เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน............... ระดับ ..........ปฏิบัติงาน...... สังกัด  ส่วน / ฝุาย / โครงการ / 
กลุ่มงาน / ศูนย์ ...............................-................................ ส านัก /กอง ............ส านักงานปลัด............................... 
ได้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตร ....เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน รุ่นที่ 2......................................................................... 
ระหว่างวันที่ ....30มิถุนายน ๒๕๖2....... ถึงวันที่  .......๑9กรกฎาคม ๒๕๖2... เป็นเวลารวมทั้งสิ้น .....20... วัน 
ณ ......สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น ต าบลรังสิต อ าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี..................................................... 
ซึ่งหลักสูตรดังกล่าวจัดโดย .............สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น......................................................................... 
  บัดนี้  ข้าพเจ้าได้เข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนาหลักสูตรดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว  จึงขอรายงาน
สรุปผลการฝึกอบรมให้ทราบ  ดังนี้ 
  1.  การฝึกอบรมดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะตรงตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งมีวิสัยทัศน์และทัศนคติที่ถูกต้องในการปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์ของ
องค์กรและประชาชน ตลอดจนมีความสามารถในการบริหารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า มีการสร้างเครือข่ายเพ่ือ
ปรึกษาหารือและปฏิบัติงานร่วมกัน และน าประสบการณ์ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปปรับใช้ในองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  2.  เนื้อหาและหัวข้อวิชาของหลักสูตรการฝึกอบรม  มีดังนี้  
  2.1 วิชากฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง ความรับผิดทางละเมิด และข้อมูล
ข่าวสารทางราชการ โดย อาจารย์จอมขวัญ ศรีศิลป์ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
  ความรับผิดทางละเมิด ตามพระราชบัญญัติความผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. 2539 การ
กระท าท่ีเป็นละเมิด 
  ป.พ.พ มาตรา 420 บัญญัติไว้ว่า ผู้ใดจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ท าต่อบุคคลอื่นโดยผิดกฎหมาย
ให้เขาเสียหายจนถึงแก่ชีวิตก็ดี แก่ร่างกายก็ดี อนามัยก็ดี เสรีภาพก้ดี ทรัพย์สินหรือสิทธิอย่างหนึ่งอย่างใดก็ดี ท่าน
ว่าผู้นั้นท าละเมิด จ าต้องใช้ค่าสินไหมทดแทนเพ่ือการนั้น 



  ประเภทความรับผิดของรัฐ  
1.ความรับผิดตามสัญญา 
2.ความรับผิดทางละเมิด 
3.ความรับผิดอย่างอ่ืน เช่น วินัย อาญา 
  องค์ประกอบของการละเมิด  
1.มีความเสียหายเกิดข้ึน และกระท าต่อบุคคลอื่นโดยผิดกฎหมาย 
2.เป็นการกระท าโดยเจ้าหน้าที่รัฐ 
3.การกระท าของเจ้าหน้าที่จะต้องอยู่ในขณะปฏิบัติหน้าที่ 
4.เจ้าหน้าที่ของรัฐจะต้องรับผิด กรณีจงใจหรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง 
  การรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่  
1.ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ต่อบุคคลภายนอก 
2.ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ต่อหน่วยงานของรัฐ 
  กระท าโดยประมทาเลินเล่อ  
- คือการกระท าโดยไม่จงใจ แต่ผู้กระท าได้กระท าโดยขาดความระมัดระวังตามสมควร 
  ประมาทตาม ป.อาญา ม.59 วรรค 4  
- คือกระท าความผิดมิใช่เจตนา แต่กระท าโดยปราศจากความระมัดระวังซึ่งบุคคลในภาวะเช่นนั้นจักต้องมีตามวิสัย
และพฤติการณ์ และผู้กระท าอาจใช้ความระมัดระวังเช่นว่านั้นได้ แต่หาได้ใช้ให้เพียงพอไม่ 
  ประมาทเลินเล่อทางแพ่ง  
การกระท าที่ขาดความระวัดระวังตามสมควร 
สมควร  = การกระท าโดยปราศจากความระมัดระวัง ซึ่งบุคคลในภาวะเช่นนั้นจักต้องมีตามวิสัย และพฤติการณ์ 
และผู้กระท าอาจต้องใช้ความระมัดระวังเช่นว่านั้นแต่หาได้ใช้ให้เพียงพอไม่ 
  การชดใช้ค่าเสียหาย  
- ถ้าเป็นเงิน = ชดใช้เป็นเงิน 
- ถ้าเป็นสิ่งของ = ต้องชดใช้เป็นสิ่งของที่มีสภาพ คุณภาพ ปริมาณ และลักาณะอย่างเดียวกัน 
- ถ้าซ่อม = ต้องท าสัญญาตกลง และซ่อมให้แล้วเสร็จโดยเร็ว (6 เดือน) ต้องท าความตกลงกับ มท. 
- ถ้าชดใช้ต่างจากทรัพย์สินที่เสียหายหรือสูญหายต้องท าความตกลงกับ มท. 
  หนังสือกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ที่ มท 0804/ว 625 ลว.3 ธ.ค.2545 เรื่อง
หลักเกณฑ์การคิดดอกเบี้ยกรณีเบิกจ่ายไม่ถูกต้อง และกรณีกระท าผิดทางละเมิด สรุปได้ว่า 
1. กรกณีเจ้าหน้าที่มีพฤติการณ์จงใจที่จะเบิกเงินหรือรับเงินของทางราชการไปโดยทราบอยู่แล้วว่าตนเองไม่มีสิทธิ
หรือเกินสิทธิที่จะได้รับ ก่อให้เกิดความเสียหายทางราชการโดยไม่สุจริต ถือว่าเจ้าหน้าที่ผู้นั้นผิดนัดตั้งแต่วันที่ได้รับ
เงินไปให้ส่วนราชการเรียกชดใช้ดอกเบี้ยตามกฎหมายตั้งแต่วันที่ได้รับเงิน 
2. กรณีเจ้าหน้าที่เบิกเงินไปเกินสิทธิหรือได้รับไปโดยไม่มีสิทธิโดยสุจริต กรณีนี้ทางราชการไม่ควรลงโทษเจ้าหน้าที่
ที่ได้รับเงินไปให้ต้องชดใช้ในส่วนของดอกเบี้ย แต่ปรากฎว่าส่วนราชการได้เรียกให้เจ้าหน้าที่ผู้นั้นน าเงินที่ได้รับไป
ดังกล่าวมาคืนภายในก าหนดระยะเวลาอันสมควรแล้ว หากเจ้าหน้าที่ผู้นั้นยังไมม่ยอมช าระหนี้ภายในระยะเวลาที่
ก าหนดให้ส่วนราชการเรียกดอกเบี้ยตั้งแต่วันที่ผิดนัด 
3.กรณีเจ้าหน้าที่ผู้ต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทน ตาม พรบ.ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ.2539 
  การฟูองคดีละเมิด  
เดิม ฟูองศาลยุติธรรมและใช้หลักเกณฑ์ในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
ปัจจุบัน ผู้ฟูองต้องพิจารณาหลักเกณฑ์ใน พรบ. ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ.2539 และอาจฟูองที่
 ศาลปกครอง หรือศาลยุติธรรมแล้วแต่กรณี  
 
 



 2.2 วิชาเทคนิคในการปฏิบัติงานสารบรรณ โดย อาจารย์บุญช่วย แสงตะวัน 
 
    
 
 
 
 
 
  
 
 
ค าจ ากัดความ 
 งานธุรการ เป็นงานสบันสนุนการด าเนินงานขององค์กรให้ประสบความส าเร็จ ประกอบด้วย งานสาร
บรรณ งานติดต่อ-สื่อสารฯ 
 งานสารบรรณ หมายถึง งานเกี่ยวกับกสรบริหารงานเอกสารเริ่มตั้งแต่การจัดท า การรับ การส่ง การเก็บ
รักษา การยืม การท าลาย  
 หนังสือ หมายถึง หนังสือราชการ  
 ส่วนราชการ หมายถึง กระทรวง ทบวง กรม สนง.หรือหน่วยงานอื่นใดของรัฐ ทั้งในราชการบริหาร
ส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ราชการบริหารส่วนท้องถิ่นหรอในต่างประเทศและให้รวมถึงคณะกรรมการ
ด้วย 
 หนังสือราชการ คือ เอกสารที่เป็นหลักฐานในราชการ ได้แก่  
๑. หนังสือที่มีไปมาระหว่างส่วนราชการ 
๒. หนังสือที่ส่วนราชการมีไปถึงหน่วยงานอื่นใดซ่ึงมิใช่ส่วนราชการ หรือที่มีไปถึงบุคคลภายนอก 
๓. หนังสือที่หน่วยงานอื่นใดซ่ึงมิใช่ส่วนราชการ หรือที่บุคคลภายนอกมีมาถึงส่วนราชการ 
๔. เอกสารที่ทางราชการจัดท าขึ้นเพ่ือเป็นหลักฐานในราชการ 
๕. เอกสารที่ทางราชการจัดท าขึ้นตามกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับ 
๖. ข้อมูลข่าวสารหรือหนังสือที่ได้รับจากระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
 
 หนังสือราชการ มี ๖ ชนิด คือ  
๑. หนังสือภายนอก 
๒. หนังสือภายใน 
๓. หนังสือประทับตรา 
๔. หนังสือสั่งการ 
๕. หนังสือประชาสัมพันธ์ 
๖. หนังสือที่เจ้าหน้าที่ท าขึ้นหรือรับไว้เป็นหลักฐานในราชการ 
 
 หนังสือภายนอก คือ หนังสือติดต่อราชการที่เป็นแบบพิธีโดยใช้กระดาษตราครุฑเป็นหนังสือติดต่อ
ระหว่างส่วนราชการ 
 หนังสือภายใน คือ หนังสือติดต่อราชการที่เป็นแบบพิธีน้อยกว่าหนังสือภายนอก เป็นหนังสือติดต่อภายใน
กระทรวงทบวงกรมหรือจังหวัดเดียวกัน ใช้กระดาษบันทึกข้อความ 



 หนังสือประทับตรา คือ หนังสือที่ใช้ประทับตราแทนการลงชื่อของหัวหน้าส่วนราชการระดับกรมข้ึนไป 
โดยให้หัวหน้าส่วนราชการระดับกองหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายจากหัวหน้าส่วนราชการระดับกรมข้ึนไป เป็น
ผู้รับผิดชอบลงชื่อย่อก ากับตรา 
 หนังสือประทับตราให้ใช้ได้ทั้งระหว่างส่วนราชการกับส่วนราชการ และระหว่างส่วนราชการกับ
บุคคลภายนอก เฉพาะกรณีท่ีไม่ใช่เรื่องส าคัญ ได้แก่ 
 ๑) การขอรายละเอียดเพิ่มเติม  
 ๒) การส่งส าเนาหนังสือ สิ่งของ เอกสาร หรือบรรณสาร  
 ๓) การตอบรับทราบที่ไม่เกี่ยวกับราชการส าคัญหรือการเงิน  
 ๔) การแจ้งผลงานที่ได้ด าเนินการไปแล้วให้ส่วนราชการที่เก่ียวข้องทราบ  
 ๕) การเตือนเรื่องท่ีค้าง  
 ๖) เรื่องซ่ึงหัวหน้าส่วนราชการระดับกรมข้ึนไปก าหนดโดยท าเป็นค าสั่งให้ใช้หนังสือประทับตรา  
หนังสือประทับตรา ใช้กระดาษตราครุฑ 
 หนังสือสั่งการมี ๓ ชนิด ได้แก่ ค าสั่ง ระเบียบ และข้อบังคับ  
 - ค าสั่ง คือ บรรดาข้อความที่ผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ปฏิบัติโดยชอบด้วยกฎหมาย ใช้กระดาษตราครุฑ  
 - ระเบียบ คือ บรรดาข้อความที่ผู้มีอ านาจหน้าที่ได้วางไว้ โดยจะอาศัยอ านาจของกฎหมายหรือไม่ก็ได้ 
เพ่ือถือเป็นหลักปฏิบัติงานเป็นการประจ า ใช้กระดาษตราครุฑ 
 - ข้อบังคับ คือ บรรดาข้อความที่ผู้มีอ านาจหน้าที่ก าหนดให้ใช้โดยอาศัยอ านาจของกฎหมายที่บัญญัติให้
กระท าได้ ใช้กระดาษตราครุฑ 
 หนังสือประชาสัมพันธ์มี ๓ ชนิด ได้แก่ ประกาศ แถลงการณ์ และข่าว  
 -ประกาศ คือ บรรดาข้อความที่ทางราชการประกาศหรือชี้แจงให้ทราบ หรือแนะแนวทางปฏิบัติ ใช้
กระดาษตราครุฑ 
 -แถลงการณ์ คือ บรรดาข้อความที่ทางราชการแถลงเพื่อท าความเข้าใจในกิจการของทางราชการ หรือ
เหตุการณ์หรือกรณีใดๆ ให้ทราบขัดเจนโดยทั่วกัน ใช้กระดาษตราครุฑ 
 -ข่าว คือ บรรดาข้อความที่ทางราชการเห็นสมควรเผยแพร่ให้ทราบ  
หนังสือที่เจ้าหน้าที่ท าขึ้นรับไว้เป็นหลักฐานในราชการ มี ๔ ชนิด คือ หนังสือรับรอง รายงานการประชุม บันทึก 
และหนังสืออ่ืน 
 หนังสือรับรอง คือ หนังสือที่ส่วนราชการออกให้เพื่อรับรองแก่ บุคคลนิติบุคคล หรือหน่วยงาน เพ่ือ
วัตถุประสงค์อย่างหนึ่งอย่างใดให้ปรากฏแกบุคคลโดยทั่วไปไม่จ าเพราะเจาะจง ใช้กระดาษตราครุฑ 
รายงานการประชุม คือ การบันทึกความคิดเห็นของผู้มาประชุม ผู้เข้าร่วมประชุม และมติของที่ประชุมไว้เป็น
หลักฐาน 
 บันทึก คือ ข้อความซึ่งผู้ใต้บังคับบัญชาเสนอต่อผู้บังคับบัญชา หรือผู้บังคับบัญชาสั่งการแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา หรือข้อความที่เจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานระดับต่ ากว่าส่วนราชการระดับกรมติดต่อกันในการปฏิบัติ
ราชการ โดยปกติให้ใช้กระดาษบันทึกข้อความ 
 หนังสืออ่ืน คือ หนังสือหรือเอกสารอื่นใดท่ีเกิดข้ึนเนื่องจากการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เพ่ือเป็นหลักฐาน
ในราชการ ซึ่งรวมถึงภาพถ่าย ฟิล์ม แถบบันทึกเสียง แถบบันทึกภาพ และสื่อกลางบันทึกข้อมูลด้วย หรือหนังสือ
ของบุคคลภายนอก ที่ยื่นต่อเจ้าหน้าที่ และเจ้าหน้าที่ได้รับเข้าทะเบียนรับหนังสือของทางราชการแล้ว 
 
 หนังสือที่ต้องปฏิบัติให้เร็วกว่าปกติ เป็นหนังสือที่ต้องจัดส่งและด าเนินการทางสารบรรณด้วยความรวดเร็ว
เป็นพิเศษ แบ่งเป็น ๓ ประเภท คือ 
๑. ด่วนที่สุด ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติในทันทีท่ีได้รับหนังสือนั้น 
๒. ด่วนมาก ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติโดยเร็ว 
๓. ด่วน ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติเร็วกว่าปกติ เท่าที่จะท าได้ 



ให้ระบุชั้นความเร็วด้วยตัวอักษรสีแดงขนาดไม่เล็กกว่าตัวพิมพ์โปูง ๓๒ พอยท์ ให้เห็นชัดบนหนังสือและบนซอง 
 หนังสือที่จัดท าข้ึนโดยปกติให้มีส าเนาคู่ฉบับเก็บไว้ที่ต้นเรื่อง ๑ ฉบับ และให้มีส าเนาเก็บไว้ที่หน่วยงาน
สารบรรณกลาง ๑ ฉบับ 
 ส าเนาคู่ฉบับให้ผู้ลงชื่อลงลายมือชื่อหรือลายมือชื่อย่อ และให้ผู้ร่าง ผู้พิมพ์ และผู้ตรวจลงลายมือชื่อหรือ
ลายมือชื่อย่อไว้ที่ข้างท้ายขอบล่างด้านขวาของหนังสือ 
 หนังสือที่เจ้าของหนังสือเห็นว่ามีส่วนราชการอ่ืนที่เกี่ยวข้องควรได้รับทราบด้วย โดยปกติให้ส่งส าเนาไปให้
ทราบโดยท าเป็นหนังสือประทับตรา 
 ส าเนาหนังสือนี้ให้มีค ารับรองว่า ส าเนาถูกต้อง โดยให้เจ้าหน้าที่ตั้งแต่ระดับ ๒ หรือเทียบเท่าข้ึนไป ซึ่งเป็น
เจ้าของเรื่องลงลายมือชื่อรับรอง พร้อมทั้งลงชื่อตัวบรรจงและต าแหน่งที่ขอบล่างของหนังสือ 
 หนังสือเวียน คือ หนังสือที่มีถึงผู้รับเป็นจ านวนมาก มีใจความอย่างเดียวกัน ให้เพิ่มรหัสตัวพยัญชนะ ว 
หน้าเลขทะเบียนหนังสือส่ง ซึ่งก าหนดเป็นเลขที่หนังสือเวียนโดยเฉพาะ เริ่มตั้งแต่เลข ๑ เรียงเป็นล าดับไปจนถึง
สิ้นปีปฏิทิน หรือใช้เลขที่ของหนังสือทั่วไปตามแบบหนังสือภายนอกอย่างหนึ่งอย่างใด 
 หนังสือเวียนที่เป็นหนังสือภาษาต่างประเทศ ให้ใช้กระดาษตราครุฑ  
 การรับหนังสือที่มีชั้นความลับ ในชั้นลับหรือลับมาก ด้วยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ให้ผู้ใช้งานหรือ
ผู้ปฏิบัติงานที่ได้รับการแต่งตั้งให้เข้าถึงเอกสารลับแต่ละระดับ เป็นผู้รับผ่านระบบการรักษาความปลอดภัย โดยให้
เป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการรักษาความลับของทางราชการ 
 ประทับตรารับหนังสือ ที่มุมบนด้านขวาของหนังสือ โดยกรอกรายละเอียดดังนี้  
๑. เลขรับ ให้ลงเลขท่ีรับตามเลขที่รับในทะเบียน 
๒. วันที่ ให้ลงวันเดือนปีที่รับหนังสือ 
๓. เวลา ให้ลงเวลาที่รับหนังสือ 
 การส่งหนังสือที่มีชั้นความลับ ในชั้นลับหรือลับมาก ด้วยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ให้ผู้ใช้งานหรือ
ผู้ปฏิบัติงานที่ได้รับการแต่งตั้งให้เข้าถึงเอกสารลับแต่ละระดับ เป็นผู้ส่งผ่านระบบการรักษาความปลอดภัย โดยให้
เป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการรักษาความลับของทางราชการ 
 การเก็บหนังสือแบ่งออกเป็น การเก็บระหว่างปฏิบัติ การเก็บเมื่อปฏิบัติเสร็จแล้ว และการเก็บไว้เพื่อใช้ใน
การตรวจสอบ 
 การเก็บระหว่างปฏิบัติ คือ การเก็บหนังสือที่ปฏิบัติยังไม่เสร็จให้อยู่ในความรับผิดชอบของเจ้าของเรื่อง
โดยให้ก าหนดวิธีการเก็บให้เหมาะสมตามขั้นตอนของการปฏิบัติงาน 
 การเก็บเมื่อปฏิบัติเสร็จแล้ว คือ การเก็บหนังสือที่ปฏิบัติเสร็จเรียบร้อยแล้วและไม่มีอะไรที่จะต้องปฏิบัติ
ต่อไปอีก 
การเก็บไว้เพื่อใช้ในการตรวจสอบ คือ การเก็บหนังสือที่ปฏิบัติเสร็จเรียบร้อยแล้ว แต่จ าเป็นจะต้องใช้ในการ
ตรวจสอบเป็นประจ า ไม่สะดวกในการส่งไปเก็บยังหน่วยเก็บของส่วนราชการ ให้เจ้าของเรื่องเก็บเป็นเอกเทศ โดย
แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ขึ้นรับผิดชอบก็ได้ 
 จัดท าบัญชีหนังสือส่งเก็บ อย่างน้อยให้มีต้นฉบับและส าเนาคู่ฉบับส าหรับเจ้าของเรื่องและหน่วยเก็บเก็บ
ไว้อย่างละฉบับ 
 หนังสือที่ต้องเก็บไว้ตลอดไป ให้ประทับตราค าว่า ห้ามท าลาย ด้วยหมึกสีแดง  
 
หนังสือที่เก็บโดยมีก าหนดเวลา ให้ประทับตราค าว่า เก็บถึง พ.ศ. …. ด้วยหมึกสีน้ าเงิน และลงเลขของปี
พุทธศักราชที่ให้เก็บถึงอายุการเก็บหนังสือ โดยปกติให้เก็บไว้ไม่น้อยกว่า ๑๐ ปี 
  
 
 
 



 2.3 วิชารัฐบาลดิจิทัล สู่ประเทศไทย 4.0 โดย ดร.ปวิช เฉลิมวัฒน์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ประเทศไทยก าลังอยู่ในช่วงของการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศเพ่ือยกระดับขีดความสามารถของระบบ
การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ในการปรับเปลี่ยนภาครัฐให้กลายเป็นรัฐบาลดิจิทัลเป็นการด าเนินตามนโยบาย
รัฐบาลที่มุ่งสนับสนุนการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศไทยให้ประสบผลส าเร็จ รัฐบาลมีความมุ่งมั่นในการใช้
เทคโนโลยีดิจิตัล เพื่อปรับเปลี่ยนการท างานและวิธีการให้บริการ เพื่อก้าวสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่จะช่วยยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น 
. 
เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2561 ครม.มีมติเห็นชอบร่าง พ.ร.บ.ว่าด้วยรัฐบาลดิจิทัลมีสาระส าคัญให้มีกฎหมายว่าด้วย
รัฐบาลดิจิทัลโดยให้หน่วยงานของรัฐจัดท าข้อมูลและบริการในรูปแบบดิจิทัล แลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงข้อมูลของ
หน่วยงานของรัฐ และเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลเพื่อตอบรับเป็นรัฐบาล 4.0 โครงการส าคัญท่ี
ขับเคลื่อนผ่านแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ได้แก่ 
 1. พร้อมเพย์ ช่วยในการรับสวัสดิการ ไม่ต้องเข้าคิวรับเงินสดหรือไม่ต้องเสียค่าธรรมเนียมโอนเงินแพงๆ 
มีการแบ่งเบาค่าใช้จ่ายต่างๆของผู้มีรายได้น้อย จากบัตรสวัสดิการแห่งรัฐและบัตรแมงมุมที่ช่วยให้การเดินทาง
สาธารณะไม่ต้องยุ่งยากอีกต่อไป 
แอปพลิเคชัน RDU รู้เรื่องยา ให้บันทึกข้อมูลการใช้ยาของตนเองผ่าน QR โค้ดบนซองยาได้ ประชาชนที่อยู่
ห่างไกล เปลี่ยนไกลเป็นใกล้ด้วยระบบการแพร่ทางไกล พร้อมกับ อ.ม.ส ออนไลน์ ที่จะมาช่วยดูแลสุขภาพทุกพ้ืนที่
อย่างใกล้ชิด 
 2. แอปพลิเคชัน SSO Connect ก็สามารถตรวจสอบสิทธิ์ผู้ประกันตน ดูยอดเงินสะสมชราภาพได้ทันที 
 3. แอปพลิเคชัน smart job center ช่วยให้หางานง่ายขึ้นและช่วยสร้างงานให้คนไทยกว่าหนึ่งแสน
ต าแหน่งจากนี้ไม่ต้องหอบเอกสารมากมายไปติดต่อราชการเพียงใช้บัตรประชาชนก็ติดต่อท าธุรกรรมภาครัฐได้กว่า 
45 บริการ จะช่วยให้การขอส าเนาเอกสารกระดาษค่อยๆหมดไปในที่สุด 
 4. ส าหรับพี่น้องเกษตรกรมีระบบแผนที่เกษตรเพื่อการบริหารจัดการเชิงรุกท่ีให้ข้อมูลด้านการเกษตรใน
ทุกมิติ สามารถแก้ปัญหาเกษตรกรรายพ้ืนที่ได้ ในยุคสมาร์ทโฟนด้วยบริการอัจฉริยะภาครัฐ ส่งแอปพลิเคชันช่วย
ให้ประชาชนเข้าถึงบริการภาครัฐได้ง่ายเพียงปลายนิ้วสัมผัส 
 5. แอปพลิเคชัน“ภาษีไปไหน” ทุกคนสามารถเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างความโปร่งใสให้เกิดในภาครัฐได้ 
ศูนย์กลางบริการภาครัฐและภาคธุรกิจ สนับสนุนและอ านวยความสะดวกแบบครบวงจร ช่วยให้ต่อยอดสู่การ
ลงทุนได้ง่าย ยื่นภาษีออนไลน์ก็ไม่ติดขัด ซื้อขายคล่อง ยื่นใบภาษีอิเล็กทรอนิกส์และใบรับอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งจะ
น าไปสู่การไม่ใช้เอกสารในที่สุด 



 6. การเดินทางติดต่อค้าขายไม่ต้องรอนานด้วยบริการระบบการตรวจลงตราแบบอิเล็กทรอนิกส์เสริม
ศักยภาพวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเต็มที่ด้วยบริการดิจิทัล 
 7. เน็ตประชารัฐเปิดโอกาสให้ประชาชน เข้าถึงอินเทอร์เน็ตถึง 24,700 หมู่บ้าน ที่ความเร็วไม่ต่ ากว่า 
30 เมกกะบิต ให้ชุมชนได้เรียนรู้เรียนเทคโนโลยีผ่านสู่ดิจิทัลชุมชน พร้อมความม่ันคงทางไฟฟูาด้วยระบบโครงข่าย
ไฟฟูาอัจฉริยะ 
 8. ความใส่ใจของรัฐบาลด้านความมั่นคงปลอดภัยของประชาชน ทั้งการเดินทางสบายใจด้วยระบบการ
ติด GPS รถโดยสารสาธารณะและรถบรรทุก กว่าสองแสนคัน การดูแลปูองกันผู้ร้ายข้ามแดนด้วยระบบตรวจสอบ
และคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้าและการพิสูจน์ตัวตนทางชีวภาพส าหรับประชาชนและชาวต่างชาติที่เข้าออก
ประเทศGovChannel เป็นศูนย์กลางในการเข้าถึงข้อมูลและบริการอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐของหน่วยงานต่างๆ ได้
จากจุดเดียว โดยประชาชนที่สะดวกเข้าถึงบริการภาครัฐด้วย “คอมพิวเตอร์”สามารถเข้าถึงบริการภาครัฐที่จัดท า
เป็นเว็บท่าหรือ Portal site ซึ่งเป็นเว็บไซต์ที่รวมทุกช่องทางในชื่อของ www.GovChannel.go.th โดยภายใน
เว็บไซต์นี้จะพบกับทางเชื่อมไปสู่เว็บไซต์อ่ืน 
 9. ตู้บริการเอนกประสงค์ภาครัฐ ด้วยการด าเนินงานอย่างเข้มเข็งจากทุกหน่วยราชการแม้คนที่อยู่พื้นที่
ห่างไกลไม่มีคอมพิวเตอร์และสมาร์ทโฟนแต่ก็สามารถใช้ข้อมูลและบริการภาครัฐใกล้บ้านได้ด้วย 
  
 2.4 วิชา การบริหารงานบุคคลของ อปท. โดย อาจารย์ผ่องพรรณ มุขธระโกษา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การบริหารงานบุคคลท้องถิ่น หมายถึง กระบวนการบริหารงานบุคคลท้องถิ่น ในด้านต่างๆ ตั้งแต่ การ
แต่งตั้ง การโยกย้าย การเลื่อนต าแหน่ง การเลื่อนข้ันเงินเดือน การลงโทษ และการให้พ้นจากต าแหน่ง เพื่อให้
เป็นไปตามตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย โดยเป็นระบบที่ยึดถือหลักระบบคุณธรรมและ
หลักการการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี และสามารถบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
สัมฤทธิผลตามเปูาหมายที่ตั้งไว้ 
 ระบบโครงสร้างการบริหารงานบุคคลท้องถิ่น  
1. ระบบชั้นยศ 
 ระบบชั้นยศ ( Common level) เริ่มใช้ครั้งแรกเม่ือปี พ.ศ.2518 ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ
พลเรือน พ.ศ.2518 เป็นการจัดโครงสร้างทุกต าแหน่งตามระดับมาตรฐานกลาง ( Common Level) เป็น 11 
ระดับ คือ การก าหนดระบบโครงสร้างการบริหารงานบุคคลโดยใช้ตัวต าแหน่งเป็นตัวตั้งในการก าหนดเงินเดือน
และบริหารบุคคลต่างๆ จึงได้มีการก าหนดต าแหน่ง รายละเอียดหน้าที่ของแต่ละต าแหน่ง และเงื่อนไขของ
คุณสมบัติผู้ด ารงต าแหน่งเอาไว้ จากนั้นก็เป็นกลุ่มต าแหน่ง แล้วเป็นสายงาน จุดอ่อนที่ส าคัญของระบบนี้ คือ การ
ใช้ระบบเงินเดือนซึ่งใช้มาตรฐานเดียวกัน คือ 1-11 แล้วก็ใช้บัญชีเดียว การจ่ายค่าตอบแทนจึงไม่สะท้อนกับผล
การปฏิบัติงาน ส่งผลให้ไม่จูงใจให้ผู้มีความรู้ความสามารถ “คนดี คนเก่ง” อยู่ในระบบราชการได้ 



2. ระบบจ าแนกต าแหน่ง (ระบบแท่ง Broadband) 
 เมื่อวันที่ 26 มกราคม 2551 คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น (กถ.) และ
คณะกรรมการกลางข้าราชการส่วนท้องถิ่น (กจ. กท. และ ก.อบต.) ได้มีประกาศปรับปรุงระบบจ าแนกต าแหน่ง
ของข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น จาก “ระบบซ”ี ไปเป็น “ระบบแท่ง ( Broadband)” ถือเป็นการ
เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในระบบราชการไทยโดยเฉพาะการปรับเปลี่ยนระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทน การ
ปรับปรุงระบบวินัย และการพิทักษ์ระบบคุณธรรมในข้าราชการพลเรือน นอกจากผลกระทบข้างต้นแล้ว สิ่งที่ถือ
เป็นหัวใจส าคัญคือการยึดหลักคุณธรรม หลักสมรรถนะ หลักผลงาน หลักการกระจายอ านาจ และหลักความสมดุล
ระหว่างคุณภาพชีวิตและการท างานโดยมีผลยังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2558 
 การก าหนดต าแหน่งพนักงานส่วนท้องถิ่น จ าแนกกลุ่มประเภทได้ 4 ประเภท[1] ได้แก่  
 1) ประเภททั่วไป คือ ต าแหน่งส าหรับผู้ปฏิบัติงานสนับสนุน งานบริการ งานปฏิบัติการ ของหน่วยงาน
ต่างๆ ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งบรรจุจากผู้จบการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี 
 2) ประเภทวิชาการ คือ ต าแหน่งที่จ าเป็นต้องใช้ผู้ส าเร็จปริญญาทางวิชาการตามที่ ก.ถ. ก าหนดให้
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของต าแหน่งนั้น 
 3) ประเภทอ านวยการท้องถิ่น คือ ต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานระดับฝุาย กอง ส านัก หรือต าแหน่งอื่นท่ีมี
ระดับเทียบเท่าตามท่ี ก.ถ. ก าหนด 
 4) ประเภทบริหารจัดการท้องถิ่น คือ ต าแหน่งปลัดและรองปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้ง อบจ. 
เทศบาล และ อบต. หรือต าแหน่งอ่ืนที่มีระดับเทียบเท่า ตามที่ ก.ถ. ก าหนด 
โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ขององค์กรบริหารงานบุคคลท้องถิ่นตามพระราชบัญญัติการบริหารงานบุคคลส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2542 
 
 โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ขององค์กรบริหารงานบุคคลท้องถิ่นตามพระราชบัญญัติการบริหารงานบุคคล
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 
 พระราชบัญญัติการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ก าหนดให้มีองค์กรการบริหารงานบุคคล
ของท้องถิ่นโดยเฉพาะในทุกระดับ โดยได้ก าหนดให้มีคณะกรรมการพนักงานส่วนท้องถิ่นข้ึน 3 ระดับ ได้แก่ 
 1) คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น (ก.ถ.) มีอ านาจหน้าที่ตามมาตรา 33[6] 
ดังนี้ 
 (1) ก าหนดมาตรฐานกลางและแนวทางในการรักษาระบบคุณธรรมเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
โดยเฉพาะใน เรื่องการแต่งตั้งและการให้พ้นจากต าแหน่งของพนักงานส่วนท้องถิ่น รวมตลอดถึงการก าหนด
โครงสร้างอัตราเงินเดือนและประโยชน์ตอบแทนอ่ืนให้มีสัดส่วนที่ เหมาะสมแก่รายได้และการพัฒนาท้องถิ่นตาม
อ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งนี้ การก าหนดมาตรฐานกลางและแนวทางจะต้องไม่มีลักษณะเป็น
การก าหนดหลักเกณฑ์การ บริหารงานบุคคลโดยเฉพาะเจาะจงท่ีท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สามารถ
บริหารงานบุคคลตามความต้องการและความ เหมาะสมของแต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ 
 (2) ก าหนดแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นเพ่ือรองรับการกระจายอ านาจการ
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 (3) ก าหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการคัดเลือกตามมาตรา 16 วรรคสาม มาตรา 24วรรคสาม และ
มาตรา 26 วรรคสาม 
 (4) ส่งเสริมให้มีการศึกษา วิเคราะห์ หรือวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  
 (5) ให้ค าปรึกษา ค าแนะน า และพิจารณาปัญหาเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นแก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 (6) ประสานงานกับคณะรัฐมนตรี หน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คณะกรรมการ
ข้าราชการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการประเภทต่าง ๆ คณะกรรมการกลาง ข้าราชการหรือพนักงาน



ส่วนท้องถิ่น และคณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น เพ่ือส่งเสริมให้การบริหารงานบุคคลส่วน
ท้องถิ่นมีประสิทธิภาพ 
 (7) ปฏิบัติการอ่ืนตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 
หรือกฎหมายอื่น 
 2) คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น (ก.กลาง) จ าแนกย่อยเป็น  
- คณะกรรมการกลางข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
- คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล 
- คณะกรรมการกลางพนักงานส่วนต าบล 
 3) คณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นระดับจังหวัด (ก.ระดับจังหวัด) จ าแนกย่อยเป็น  
- คณะกรรมการข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
- คณะกรรมการพนักงานเทศบาล 
- คณะกรรมการพนักงานส่วนต าบล 
- คณะกรรมการพนักงานเมืองพัทยา 
- คณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร เป็นไปตามกฎหมายของกรุงเทพมหานคร 
 
 2.5 วิชา การบริหารงาน บริหารความขัดแย้งและการเปลี่ยนแปลงองค์กรด้วยการสื่อสาร โดย               
รศ.ดร.ทองฟู  ศิริวงศ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ความหมายของความขัดแย้ง  
 ความขัดแย้งเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ เมื่อบุคคลมีเปูาหมาย หรือจุดมุ่งหมายที่แตกต่างกัน และความ
แตกต่างเหล่านี้จะก่อให้เกิดเป็นความขัดแย้งต่อมาภายหลัง  
 ความขัดแย้ง ( Conflict) เป็นค าที่มาจากภาษาละตินว่า confligere ตามความหมายของ Webster 
Dictionary ค าว่า Conflict หมายถึง การต่อสู้ การสงคราม การไม่ถูกกันเมื่อความสนใจ ความคิดหรือการกระท า
ไม่เหมือนกัน  
 ความขัดแย้งตามความหมายของราชบัณฑิตยสถาน (2538:137) หมายถึง การไม่ลงรอยกัน ซึ่งหากจะ
แยกพิจารณาค าว่า “ขัด” ราชบัณฑิตยสถาน (2538:133) หมายถึง การไม่ท าตาม ฝุาฝืน ฝืนไว้และค าว่า 
“แย้ง” ราชบัณฑิตยสถาน (2538:681) หมายถึง ไม่ตรงหรือลงรอยเดียวกัน ต้านไว้ ทานไว้ ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า 
ความขัดแย้ง ประกอบด้วยอาการทั้งขัดและแย้ง ซึ่งหมายถึงการที่ทั้งสองฝุายจะไม่ท าตามกันแล้วยังพยายามที่จะ
ต้านเอาไว้อีกด้วย 



 Argyris (อ้างใน อรุณ รักธรรมและปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์ , 2527:30) กล่าวว่า “โดยทั่วไปความขัดแย้ง 
คือเหตุการณ์อันเกิดข้ึนเมื่อบุคคลไม่อาจยืนอยู่ในสถานะจ ากัดสถานะหนึ่ง ความขัดแย้งเกิดจากความต้องการที่
ตรงกันข้ามกันในขณะหนึ่ง ความขัดแย้งอาจเกี่ยวกับความไม่สามารถตัดสินใจกระท าอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือเป็น
เพราะอยากท าทั้งสองสิ่งในเวลาเดียวกัน”  
 ความขัดแย้ง เป็นกระบวนการทางสังคม ความขัดแย้งเกิดขึ้นเมื่อแต่ละฝุายมีจุดมุ่งหมายที่ไปด้วยกันไม่ได้ 
และมีค่านิยมท่ีแตกต่างกัน ความแตกต่างนี้มักเกิดจากการรับรู้มากกว่าที่จะเป็นความแตกต่างที่เกิดขึ้นจริงๆ ( 
Filley อ้างถึงใน เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ 2540:11 ) ความขัดแย้ง หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับจุดมุ่งหมาย หรือวิธีการ หรือทั้งสองอย่างแต่เป็นการพ่ึงพาอาศัยในทางลบอาจกล่าวอย่างกว้างๆได้ว่า  
ความขัดแย้ง หมายถึง การที่แต่ละฝุายไป ด้วยกันไม่ได้ในเรื่องเกี่ยวกับความต้องการ ไม่ว่าจะเป็นความต้องการ
จริง หรือศักยภาพที่จะเกิดตามต้องการ (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์, 2540:11) 
 ความขัดแย้ง เป็นความรู้สึกหรือปฏิกิริยาของบุคคลหรือกลุ่มคน ที่มีความคิดเห็น ค่านิยม และ เปูาหมาย
ไม่เป็นไปในทางเดียวกัน รวมทั้งการต่อสู้เพื่อทรัพยากรที่มีอยู่จ ากัด หรือการที่ฝุายหนึ่งรุกล้ า หรือขัดขวางการ
กระท าอีกฝุายเพื่อให้เปูาหมายของตนบรรลุผล ซึ่งเป็นปฏิกิริยาในทางลบส่วนแนวคิดเก่ียวกับความขัดแย้งใน
ปัจจุบัน เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ ( 2540) ได้รวบรวมประเด็นความขัดแย้งไว้ว่าความขัดแย้งอาจเป็นการส่งเสริม
การปฏิบัติงานในองค์การ ควรจะมีการบริหารความขัดแย้งให้เกิดผลดีที่สุด ความขัดแย้งอาจจะมีประโยชน์หรือ
อาจมีโทษขึ้นอยู่กับวิธีการบริหารในองค์การที่ดีที่สุดจะมีความขัดแย้งในระดับท่ีเหมาะสมซึ่งจะช่วยกระตุ้น
แรงจูงใจให้คนปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ความขัดแย้งเป็นส่วนหนึ่งในองค์การ ความขัดแย้งเป็นของดีเพราะ
จะช่วยกระตุ้นให้คนพยายามหาทางแก้ปัญหานอกจากนี้ยังได้มีการพยายามให้ความหมายของค าว่าขัดแย้งซึ่งมี
ลักษณะที่ส าคัญ ดังนี้ 
 1. ความขัดแย้ง เกิดขึ้นเมื่อบุคคลต้องมีการตัดสินใจ แต่ละคนจะมีการตัดสินใจที่แตกต่างกันไปข้ึนอยู่กับ
การเลือกกระท า 
 2. ความขัดแย้ง ความขัดแย้งเกิดขึ้นระหว่างบุคคลเมื่อไม่สามารถท าให้ทุกฝุายบรรลุเปูาหมายหรือความ
พึงพอใจร่วมกันได้  
 3. ความขัดแย้งเป็นกระบวนการทางสังคม เกิดข้ึนเมื่อแต่ละฝุายมีการรับรู้ที่แตกต่างกัน ค่านิยมท่ี
แตกต่างกัน และแต่ละฝุายมีจุดมุ่งหมายที่เข้ากันไม่ได้ท าให้เกิดความขัดแย้งตามมา 
 ความขัดแย้งเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ และไม่ใช้เป็นแต่เพียงการกระทบกระท่ังทางกายแต่ยังสร้าง
ความกระทบกระท่ังทางจิตใจ ได้แก่ การก่อให้เกิดความขัดแย้งทางความคิด การขัดแย้งทางอารมณ์ และเกิดความ
กดดันทางด้านจิตใจ เป็นต้น ดังนั้น นักบริหารต้องตระหนักว่า กลยุทธ์การจัดการความขัดแย้งจะต้องค านึ่งถึง
สมมติฐานที่ว่า ความขัดแย้งเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ แต่สามารถจัดการได้ โดยผู้น าที่รู้จักและเข้าใจธรรมชาติของ
ความขัดแย้ง สามารถเปลี่ยนความขัดแย้งให้เป็นสิ่งที่สร้างสรรค์ต่อองค์การได้ เนื่องจากความขัดแย้งในปริมาณท่ี
เหมาะสมสามารถก่อให้เกิดการจูงใจให้คนริเริ่มแก้ใขปัญหาได้ ดังนั้นนักบริหารที่เข้าใจธรรมชาติของความขัดแย้ง
ย่อมได้เปรียบในการที่จะควบคุมความขัดแย้งให้อยู่ในปริมาณที่เหมาะสมต่อการบริหารองค์การ 
 แนวคิดเก่ียวกับการบริหารความขัดแย้ง  
 แนวคิดเก่ียวกับความขัดแย้งในปัจจุบันได้มีมุมมองที่แตกต่างไปจากในอดีต ที่มองว่าความขัดแย้งเป็นสิ่งที่
ควรจะก าจัดทิ้งไป เนื่องจากความขัดแย้งจะท าให้องค์การเกิดความไม่สามัคคี และท าให้เกิดความไม่มี
ประสิทธิภาพในการท างาน เนื่องจากมีความเข้าใจว่าในองค์การที่มีการบริหารจัดการที่ดีจะต้องไม่มีความขัดแย้ง
เกิดข้ึน และสามารถหลีกเลี่ยงไม่ให้เกิดความขัดแย้งได้ แต่ในแนวคิดปัจจุบัน มองว่า หากมีการบริหารความขัดแย้ง
ที่ดีจะส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติงานที่เกิดผลดี ดังนั้นคุณ หรือโทษของความขัดแย้งจะขึ้นอยู่กับความสามารถใน
การบริหารความขัดแย้งนั้น เนื่องจากความขัดแย้งจะเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ เป็น
ตัวกระตุ้นให้คนพยายามแก้ปัญหา ทั้งนี้ยังเชื่อว่ามีปัจจัยความขัดแย้งท่ียังไม่สามารถควบคุมได้ ซึ่งได้แก่ ปัจจัย
ความขัดแย้งทางด้านจิตวิทยา 
  



  
 2.6 วิชา สิทธิประโยชน์ของข้าราชการ อปท. โดย อาจารย์ กิตติกานต์ รู้รอบดี  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ค่ารักษาพยาบาล 
  ข้าราชการมีสิทธิได้รับค่ารักษาพยาบาลจากทางราชการส าหรับตนเอง บิดาและมารดา  คู่สมรส 
และบุตร กรณีบุตรนั้นให้ไม่เกิน 3 คน เรียงล าดับก่อนหลัง โดยต้องเป็นบุตรโดยชอบด้วยกฎหมาย และยังไม่บรรลุ
นิติภาวะหรือบรรลุนิติภาวะแต่เป็นผู้ไร้ความสามารถหรือเสมือนไร้ความสามารถท่ีอยู่ในอุปการะเลี้ยงดูของ
ข้าราชการ (ไม่รวมบุตรบุญธรรมและบุตรที่ยกให้เป็นบุตรบุญธรรมผู้อ่ืน)  หากบุตรคนใดตายลงก่อนบรรลุนิติภาวะ
ให้สามารถเบิกค่ารักษาพยาบาลส าหรับบุตรคนถัดไปแทนได้ (กรณีบุตรมากกว่า 3 คน) 
  1)  ค่ารักษาพยาบาล ได้แก่ 
       (1)  ค่ายา ค่าเลือด และส่วนประกอบของเลือดหรือสารทดแทนค่าน้ ายา หรืออาหารทางเส้น
เลือด ค่าออกซิเจน 
       (2)  ค่าอวัยวะเทียมและอุปกรณ์ในการบ าบัดรักษาโรค รวมทั้งค่าซ่อมแซม 
       (3)  ค่าบริการทางการแพทย์  ค่าตรวจ  ค่าวิเคราะห์โรค 
       (4)  ค่าห้อง  ค่าอาหาร 
       (5)  ค่าตรวจสุขภาพประจ าปี 
  2)  อัตราค่ารักษาพยาบาล 
       (1)  ค่ารักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของรัฐ เบิกได้เต็มตามที่จ่ายจริงทั้งคนไข้ในและคนไข้
นอก  ส าหรับในสถานพยาบาลของเอกชน เบิกได้เฉพาะกรณีท่ีมีอุบัติเหตุ อุบัติภัย หรือมีความจ าเป็นรีบด่วน  ซึ่ง
หากมิได้รับการรักษาพยาบาลในทันทีทันใดอาจเป็นอันตรายต่อชีวิต  โดยให้เบิกได้ครึ่งหนึ่งของ   ที่จ่ายจริงแต่ไม่
เกิน 8,000 บาท (แปดพันบาทถ้วน) หากเป็นการเข้ารับการรักษาพยาบาลก่อนวันที่ 1 มกราคม 2557 ให้เบิก
ได้ครึ่งหนึ่งของจ านวนเงินทั้งหมดที่ได้จ่ายไปจริงแต่ไม่เกิน 4,000 บาท 
       (2)  ค่ายา เบิกได้ไม่เกินที่ใบเสร็จรับเงินระบุว่าเป็น “ค่ายาที่เบิกได”้ หรือ “ค่ายาในบัญชียา
หลักแห่งชาติ” หรือ “ค่ายาในบัญชียาของสถานพยาบาล” หรือ “ค่ายานอกบัญชียา” แต่สถานพยาบาลออก
หนังสือรับรองให้ว่าจ าเป็นต้องใช้ยานั้น 
       (3)  ค่าอวัยวะเทียม ค่าอุปกรณ์ในการบ าบัดรักษา และค่าซ่อมแซมอวัยวะเทียมเบิกได้ตามท่ี
กระทรวงการคลังก าหนด 
       (4)  กรณีคนไข้ใน ค่าเตียงสามัญ และค่าอาหาร เบิกได้ไม่เกินวันละ 400 บาท กรณีอ่ืนเบิก
ได้ไม่เกินวันละ 1,000 บาท และไม่เกิน 13 วัน 



       (5)  การตรวจสุขภาพประจ าปีให้ส าหรับข้าราชการ ลูกจ้างประจ า หรือผู้ได้รับเบี้ยหวัด
บ านาญที่เข้ารับการตรวจสุขภาพในสถานพยาบาลของทางราชการมีสิทธิเบิกค่าตรวจสุขภาพประจ าปี   ดังอัตรา
ต่อไปนี้ 
  

กลุ่มผู้มีสิทธิ อัตราค่าตรวจสุขภาพประจ าปี 
          อายุไม่เกิน  35  ปีบริบูรณ์ 
          อายุเกินกว่า  35  ปีบริบูรณ์ 

                    ไม่เกิน  450  บาท 
                    ไม่เกิน  910  บาท 

 
ค่าเล่าเรียนบุตร 
  1)  ผู้มีสิทธิได้รับเงินสวัสดิการค่าเล่าเรียนบุตร 
       ให้ข้าราชการเบิกค่าเล่าเรียนบุตรส าหรับบุตรโดยชอบด้วยกฎหมายคนท่ี 1 ถึงคนท่ี 3 
ตามล าดับก่อนหลัง และอายุไม่เกิน 25 ปีบริบูรณ์ ในวันที่ 1 พฤษภาคมของทุกปี (ไม่รวมบุตรบุญธรรม)  ในกรณี
ที่ผู้ใดมีบุตรมากกว่า 3 คน  หากบุตรคนใดคนหนึ่งในจ านวน 3 คน ที่มีสิทธิได้รับเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการศึกษา
ของบุตร ตาย กายพิการจนไม่สามารถเล่าเรียนได้ หรือเป็นคนเสมือนไร้ความสามารถท่ีมิได้ศึกษาในสถานศึกษาที่
มีสิทธิได้รับเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการศึกษาของบุตร วิกลจริต หรือจิตฟั่นเฟือนไม่สมประกอบ ก่อนอายุครบ 25 ปี
บริบูรณ์ ก็ให้ผู้นั้นมีสิทธิรับเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการศึกษาของบุตรเพิ่มขึ้นเท่าจ านวนบุตรที่ตาย กายพิการ หรือ
เป็นคนไร้ความสามารถ คนเสมือนไร้ความสามารถ วิกลจริต หรือจิตฟั่นเฟือน   ไม่สมประกอบนั้น  โดยให้นับบุตร
คนที่อยู่ล าดับถัดไปก่อน 
  2)  ประเภทและอัตราค่าเล่าเรียน 
       สิทธิการเบิกเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการศึกษาของบุตรให้เป็นไปตามประเภทและอัตรา ดังนี้ 
       (1)  สถานศึกษาของทางราชการ 
    -  หลักสูตรระดับไม่สูงกว่าอนุปริญญาหรือเทียบเท่า และหลักสูตรนั้นแยกต่างหากจาก
หลักสูตรระดับปริญญาตรี ให้ได้รับเงินบ ารุงการศึกษาเต็มจ านวนที่ได้จ่ายไปจริง 
    -  หลักสูตรระดับปริญญาตรี  ให้ได้รับเงินบ ารุงการศึกษาเต็มจ านวนที่ได้จ่ายไปจริง 
       (2)  สถานศึกษาของเอกชน 
   -  หลักสูตรระดับไม่สูงกว่ามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า ให้ได้รับเงินค่าเล่าเรียน
เต็มจ านวนที่ได้จ่ายไปจริง 
    -  หลักสูตรระดับสูงกว่ามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าแต่ไม่สูงกว่าอนุปริญญา
หรือเทียบเท่า ให้ได้รับเงินค่าเล่าเรียนครึ่งหนึ่งของจ านวนที่ได้จ่ายไปจริง 
    - หลักสูตรระดับปริญญาตรี  ให้ได้รับเงินค่าเล่าเรียนครึ่งหนึ่งของจ านวนที่ได้จ่ายไปจริง 
  ทั้งนี้  ต้องเป็นไปตามประเภทและไม่เกินอัตราที่กระทรวงการคลังก าหนด ส าหรับบุตรที่ศึกษาใน
สถานศึกษาของทางราชการหรือเอกชนในหลักสูตรระดับปริญญาตรีต้องเป็นการศึกษาในระดับปริญญาตรีเป็น
หลักสูตรแรกเท่านั้น 
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการในราชอาณาจักร 
  1)  การเดินทางไปราชการชั่วคราว  ได้แก่  การไปปฏิบัติราชการชั่วคราวนอกท่ีตั้งส านักงานซึ่ง
ปฏิบัติราชการปกติตามค าสั่งผู้บังคับบัญชา การไปสอบคัดเลือกหรือรับการคัดเลือกตามที่ได้รับอนุมัติจาก
ผู้บังคับบัญชา การไปช่วยราชการ ไปรักษาการในต าแหน่ง หรือไปรักษาราชการแทน เป็นต้น 
       ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการชั่วคราว ได้แก่ 
  1.  เบี้ยเลี้ยงเดินทาง 
  2.  ค่าเช่าที่พัก 
  3.  ค่าพาหนะ 
  1.1  ค่าเบี้ยเลี้ยงเดินทาง 



   (1)  อัตราค่าเบี้ยเลี้ยงเดินทาง ข้าราชการเดินทางไปราชการจะมีสิทธิเบิกค่าเบี้ยเลี้ยง
เดินทางในลักษณะเหมาจ่ายดังตารางต่อไปนี้ 
 

ข้าราชการ อัตรา 
(บาท : วัน : คน) 

ต าแหน่งประเภททั่วไประดับอาวุโสลงมา, ต าแหน่งประเภทวิชาการระดับ
ช านาญการพิเศษลงมา ต าแหน่งประเภทอ านวยการระดับต้น ฯลฯ 

240.- 

ต าแหน่งประเภททั่วไประดับทักษะพิเศษ ต าแหน่งประเภทวิชาการระดับ
เชี่ยวชาญทั่วไป ต าแหน่งประเภทอ านวยการระดับสูง ต าแหน่งประเภท
บริหารฯลฯ 

270.- 

 
     (2)  หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการเบิกค่าเบี้ยเลี้ยงเดินทาง 
           (2.1)  การนับเวลาเดินทางไปราชการเพ่ือค านวณเบี้ยเลี้ยงเดินทาง ให้นับ ตั้งแต่
เวลาออกจากสถานที่อยู่หรือสถานที่ปฏิบัติราชการตามปกติจนกลับถึงสถานที่อยู่หรือสถานที่ปฏิบัติราชการปกติ
แล้วแต่กรณี 
           -  กรณีท่ีมีการพักแรมให้นับ 24 ชั่วโมงเป็น 1 วัน ถ้าไม่ถึง 24 ชั่วโมง
หรือเกิน 24 ชั่วโมง และส่วนที่ไม่ถึงหรือเกิน 24 ชั่วโมง หากนับได้เกิน 12 ชั่วโมง ให้ถือเป็น 1 วัน 
           -  กรณีท่ีมิได้มีการพักแรม หากนับได้ไม่ถึง 24 ชั่วโมง และส่วนที่ไม่ถึง
นั้นนับได้เกิน 12 ชั่วโมงให้ถือเป็น 1 วัน หากนับได้ไม่เกิน 12 ชั่วโมง แต่เกิน 6 ชั่วโมงข้ึนไปให้ถือเป็น   ½ วัน 
           (2.2)  การเดินทางไปราชการเรื่องหนึ่งเรื่องใดในสถานที่ปฏิบัติราชการแห่ง
เดียวกัน ให้เบิกค่าเบี้ยเลี้ยงเดินทางได้ไม่เกิน 120 วัน นับแต่วันที่ออกเดินทางถ้าเกินต้องได้รับอนุมัติจาก
ปลัดกระทรวงเจ้าสังกัด ทั้งนี้ ให้พิจารณาถึงความจ าเป็นและประหยัดด้วย 
           (2.3)  ในกรณีเจ็บปุวย และจ าเป็นต้องพักเพ่ือรักษาพยาบาลให้เบิกค่าเบี้ยเลี้ยง
เดินทางได้ไม่เกิน 10 วัน โดยต้องมีใบรับรองแพทย์ที่ทางราชการรับรอง 
  1.2  ค่าเช่าที่พัก 
     อัตราค่าเช่าที่พัก การเดินทางไปราชการที่จ าเป็นต้องพักแรม เว้นแต่การพักแรม ซึ่ง
โดยปกติต้องพักแรมในยานพาหนะ หรือพักแรมในที่พักแรมซึ่งทางราชการจัดที่พักไว้ให้แล้ว ให้ผู้เดินทางไป
ราชการเบิกค่าเช่าที่พักได้ภายในวงเงินและเง่ือนไขที่กระทรวงการคลังก าหนด ดังนี้ 
 
ค่าเช่าที่พัก (เบิกลักษณะจ่ายจริง) 
 
ค่าเช่าที่พัก (เบิกลักษณะจ่ายจริง) 

ข้าราชการ ห้องพักคนเดียว 
(บาท:วัน:คน) 

ห้องพักคู่ 
(บาท:วัน:คน) 

ต าแหน่งประเภททั่วไประดับอาวุโสลงมา , ต าแหน่งประเภท
วิชาการระดับช านาญการพิเศษลงมา ฯลฯ 

1,500 850 



ต าแหน่งประเภททั่วไประดับทักษะพิเศษ  
ต าแหน่งประเภทวิชาการระดับเชี่ยวชาญทั่วไป  
ต าแหน่งประเภทอ านวยการระดับสูง ฯลฯ 

2,200 1,200 

ต าแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ ประเภทบริหาร
ระดับสูง ฯลฯ 

2,500 1,400 

 
ค่าเช่าที่พัก (เบิกลักษณะเหมาจ่าย) 

ข้าราชการ อัตรา 
(บาท : วัน : คน) 

ต าแหน่งประเภททั่วไประดับอาวุโสลงมา , ต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านาญการ
พิเศษลงมา ฯลฯ 

800 

ต าแหน่งประเภททั่วไประดับทักษะพิเศษ, ประเภทวิชาการระดับเชี่ยวชาญขึ้นไป ฯลฯ 1,200 

 กรณีเดินทางไปราชการในท้องที่ท่ีมีค่าครองชีพสูงหรือเป็นแหล่งท่องเที่ยว ให้หัวหน้าส่วนราชการเจ้าของ
งบประมาณใช้ดุลพินิจพิจารณาอนุมัติให้เบิกจ่ายค่าท่ีพักสูงกว่าอัตราที่ก าหนดเพิ่มข้ึนอีกไม่เกินร้อยละ 25 
  1.3  ค่าพาหนะ 
     (1)  การเดินทางไปราชการ โดยปกติให้ใช้ยานพาหนะประจ าทางและให้เบิก  ค่า
พาหนะได้โดยประหยัด  ในกรณีที่ไม่มียานพาหนะประจ าทาง หรือมีแต่ต้องการความรวดเร็วเพ่ือประโยชน์  แก่
ราชการ ให้ใช้พาหนะอ่ืนได้ แต่ผู้เดินทางไปราชการจะต้องชี้แจงเหตุผลและความจ าเป็นไว้เป็นหลักฐานการเบิกค่า
พาหนะนั้น 
   (2)  ด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดับต้น และระดับสูง , ประเภทอ านวยการระดับ
ต้นและระดับสูง , ประเภทวิชาการระดับช านาญการ , ระดับช านาญการพิเศษ , ระดับเชี่ยวชาญ และระดับ
ทรงคุณวุฒิ , ต าแหน่งประเภททั่วไป ระดับช านาญงาน ระดับอาวุโส และระดับทักษะพิเศษ ฯลฯ เบิกได้กรณี
ดังต่อไปนี้ 
        -  การเดินทางไป – กลับระหว่างที่อยู่ ที่พัก หรือสถานที่ปฏิบัติราชการกับสถานียานพาหนะประจ าทาง 
หรือกับสถานที่จัดพาหนะที่ต้องใช้ในการเดินทางไปยังสถานที่ปฏิบัติราชการภายในเขตจังหวัดเดียวกัน 
 -  การเดินทางไป – กลับระหว่างสถานที่อยู่ ที่พัก กับสถานที่ปฏิบัติราชการภายในเขตจังหวัดเดียวกันวัน
ละไม่เกิน 2 เที่ยว 
 -  การเดินทางไปราชการในเขตกรุงเทพมหานคร 
หากเป็นการเดินทางข้ามเขตจังหวัด ให้เบิกค่าพาหนะรับจ้างได้เท่าที่จ่ายจริง แต่ต้องไม่เกินอัตราที่
กระทรวงการคลังก าหนด ดังนี้ 
 -  การเดินทางข้ามเขตจังหวัดระหว่างกรุงเทพฯ กับจังหวัดที่มีเขตติดต่อกรุงเทพฯ ให้ผู้เดินทางไปราชการ
เบิกค่าพาหนะรับจ้างได้เท่าที่จ่ายจริงภายในวงเงินเที่ยวละไม่เกิน 600 บาท 
 -  การเดินทางข้ามเขตจังหวัดอ่ืน ๆ นอกเหนือจากท่ีกล่าวข้างต้น ให้ผู้เดินทางไปราชการเบิกค่าพาหนะ
รับจ้างได้เท่าท่ีจ่ายจริงภายในวงเงินเที่ยวละไม่เกิน 500 บาท 
กรณีผู้ไม่มีสิทธิเบิกค่าพาหนะดังกล่าวข้างต้น ถ้าต้องน าสัมภาระในการเดินทางหรือสิ่งของเครื่องใช้ของทาง
ราชการไปด้วย และเป็นเหตุให้ไม่สะดวกท่ีจะเดินทางโดยยานพาหนะประจ าทาง ให้เบิกค่าพาหนะรับจ้างได้ 



 -  การใช้ยานพาหนะส่วนตัวไปราชการ ผู้เดินทางจะต้องได้อนุญาตจากผู้บังคับบัญชา จึงจะมีสิทธิเบิกเงิน
ชดเชยเป็นค่าพาหนะในลักษณะเหมาจ่ายได้ดังนี้ 
 

ประเภทของยานพาหนะ อัตราเงินชดเชย 
(กิโลเมตรละ) 

               รถยนต์ 
               รถจักรยานยนต ์

4  บาท 
2  บาท 

 
 2.7 วิชา ความรู้เกี่ยวกับค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมการเดินทางไปราชการ โดย อาจารย์                            
กิตติกานต์ รุ้รอบดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ  
กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง 
1. พรฎ. ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ.2526  (แก้ไขเพ่ิมเติมถึง ฉบับที่ 8 พ.ศ.2553)  
2. ระเบียบ กระทรวงการคลัง ว่าด้วยการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ. 2550 และ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 
2554 
3. หลักเกณฑ์การเบิกค่าพาหนะรับจ้างข้ามเขตจังหวัด เงินชดเชย และค่าใช้จ่ายอื่นที่จ าเป็นต้องจ่ายเนื่องใน 
   การเดินทางไปราชการ (ว.42 ลว.26 ก.ค.50) 
4. ระเบียบส านักนายกฯ ว่าด้วยการอนุมัติให้เดินทางไปราชการและการจัดประชุม พ.ศ.2524 
 
ขั้นตอน 

1. อนุมัติให้เดินทางไปราชการ 
2. ยืมเงินไปราชการ  
3. เดินทางไปราชการ 
4. อนุมัติเบิกค่าใช้จ่ายไปราชการ 

ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ 
1. เบี้ยเลี้ยงเดินทาง 
2. ค่าเช่าที่พัก 



3. ค่าพาหนะ 
4. ค่าใช้จ่ายอื่นที่จ าเป็นต้องจ่าย เนื่องในการเดินทางไปราชการ เช่น ค่าปะยาง ค่าทางด่วน เป็นต้น  

เบี้ยเลี้ยงเดินทาง 
ในประเทศ 

ข้าราชการ/บุคลากรวิทยาลัย อัตรา (บาท : วัน : คน) 
ระดับ  8  ลงมา 240.- 
ระดับ  9  ขึ้นไป 270.- 

ต่างประเทศ 
ข้าราชการ/บุคลากรวิทยาลัย อัตรา (บาท : วัน : คน) 

ระดับ  8  ลงมา 2,100.- 
ระดับ  9  ขึ้นไป 3,100.- 

 
การนับเวลา 

• ตั้งแต่ออกจากที่อยู่ หรือท่ีท างานปกติจนกลับถึงที่อยู่หรือท างานปกติ 
 * นับ 24 ชม. เป็น 1 วัน เศษที่เกิน 12 ชม. นับเป็น 1 วัน  

• กรณีไม่มีการพักแรม  เกิน 6 ชม.นับเป็นครึ่งวัน 

ค่าเช่าที่พัก     
หลักเกณฑ์ ข้อห้าม 

     *  จ าเป็นต้องพักแรม 
     *  จ่ายจริง 
     *  ไม่ต้องห้ามตาม ก.ม. / หลักเกณฑ์ 

     * พักในยานพาหนะ 
     * ทางราชการจัดที่พักให้ 
     * พักบ้านตนเอง / คู่สมรส / ญาติพ่ีน้อง 

 
อัตราค่าเช่าที่พัก 

ในประเทศ 

ข้าราชการ/บุคลากรวิทยาลัย เหมาจ่าย 
จ่ายจริง 

พักคนเดียว พักคู่ 
ระดับ 1-8 ไม่เกิน  800.- 1,500 .- 850.- 
ระดับ 9 ไม่เกิน  1,200.- 2,200.- 1,200.- 

ระดับ 10 ขึ้นไป ไม่เกิน  1,200.- 2,500.- 1,400.- 
 หมายเหตุ ไม่ต้องใช้หลักฐาน

ประกอบการเบิกจ่าย 
หมายเหตุ แนบหลักฐานคือ ใบเสร็จรับเงิน, ใบแจ้ง

รายการของโรงแรม-Folio  
 

ต่างประเทศ 

ข้าราชการ/
บุคลากร
วิทยาลัย 

อัตราส าหรับประเทศ รัฐ เมือง (บาท:วัน:คน) 
ประเภท ก ประเภท ข ประเภท ค ประเภท ง ประเภท จ 

เดี่ยว คู่ เดี่ยว คู่ เดี่ยว คู่ 
ระดับ 1-8 ไม่เกิน 

7,500 
ไม่เกิน 
5,200 

ไม่เกิน 
5,000 

ไม่เกิน 
3,500 

ไม่เกิน 
3,100 

ไม่เกิน 
2,170 

เพ่ิมข้ึนจาก
ประเภท ก อีกไม่
เกิน ร้อยละ 40 

เพ่ิมข้ึนจาก
ประเภท ก อีก
ไม่เกิน ร้อยละ 



25 
ระดับ 9 ขึ้น

ไป 
ไม่เกิน 

10,000 
- ไม่เกิน 

7,000 
- ไม่เกิน 

4,500 
- เพ่ิมข้ึนจาก

ประเภท ก อีกไม่
เกิน ร้อยละ 40 

เพ่ิมข้ึนจาก
ประเภท ก อีก
ไม่เกิน ร้อยละ 

25 
** ระดับ 1-8  กรณีเดินทางเป็นหมู่คณะให้พักรวมกันสองคนขึ้นไปต่อหนึ่งห้อง จ่ายจริงไม่เกินอัตราห้องพักคู่  
   ระดับ 9 ขึ้นไป  จะเบิกในอัตราค่าเช่าห้องพักคนเดียวหรือห้องพักคู่ก็ได  
ค่าพาหนะ 

* ค่าโดยสาร ค่าเช่ายานพาหนะ 
* ค่าเชื้อเพลิง ค่าระวางบรรทุก 
* ค่าจ้างคนหาบหามสิ่งของ ของผู้เดินทาง 
 

หลักเกณฑ์ค่าพาหนะรับจ้าง ( taxi ) 
1. ไม่มีพาหนะประจ าทาง 
2. มีพาหนะประจ าทางแต่มีเหตุจ าเป็นและต้องชี้แจง 
3. ระดับ 5 ลงมา กรณีมีสัมภาระเดินทาง  
4. ระดับ 6 ขึ้นไป 
      * ไป-กลับระหว่างที่พัก หรือที่ท างานกับสถานี/สถานที่จัดพาหนะ 
      * ไป-กลับระหว่างที่พักกับที่ท างานชั่วคราว(ยกเว้นการสอบคัดเลือก) 
      * ไปราชการในเขต  กทม.  

 
พาหนะส่วนตัว 

 ต้องได้รับอนุมัติจากผู้บังคับบัญชาก่อนเดินทาง  
  * เบิกเงินชดเชย 
   - รถยนต์ กม. ละ 4 บาท 
   - รถจักรยานยนต์ กม. ละ 2 บาท  

 
เครื่องบิน 

1. ระดับ 6 ขึ้นไป       * ชั้นประหยัด 
    ระดับ 9 ขึ้นไป       * ชั้นธุรกิจ 
   ระดับ 10 ขึ้นไป    * ชั้นหนึ่ง 
2. ระดับ 5 ลงมากรณีมีความจ าเป็นเร่งด่วน * ชั้นประหยัด 

 
 ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม จัดงานฯ  
กฎหมาย/ระเบียบที่เก่ียวข้อง ได้แก่  
1. ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหว่าง  
 ประเทศ พ.ศ. 2549  
2. ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหว่าง  
 ประเทศ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2552  
3. หนังสือที่ นร 0708/096 ลงวันที่ 20 พฤศจิกายน 2552 เรื่อง มาตรการประหยัดในการเบิกค่าใช้จ่าย 
4. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุม ระหว่างประเทศ (ฉบับ
ที่ 3) พ.ศ. 2555 



5. หนัวสือที่ กร (กวพ) 0421.3/ว193 เรื่อง การยกเว้นไม่ต้องปฏิบัติตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การพัสดุ พ.ศ. 2535 และแก้ไขเพ่ิมเติม ในการจัดอาหาร อาหารว่างและเครื่องดื่ม และค่าเช่าที่พัก ของส่วน
ราชการฯ 
6. มาตรการบรรเทาผลกระทบจากการปรับอัตราค่าจ้างขั้นต่่าปี 2556 (ด่วนที่สุด ที่ กค 0406.4/ว5 ลว 14 
ม.ค. 56)  
 
ความหมายของการฝึกอบรม  
 การฝึกอบรม หมายถึง การอบรม การประชุมทางวิชาการหรือเชิงปฏิบัติการ การสัมมนาทางวิชาการหรือ
เชิงปฏิบัติการ การบรรยายพิเศษ การฝึกศึกษา การดูงาน การฝึกงาน หรือที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ โดยมีโครงการหรือหลักสูตรและช่วงเวลาจัดที่แน่นอน มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาบุคคลหรือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยไม่มีการรับปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
ประเภทของการฝึกอบรม แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้  
1. การฝึกอบรมประเภท ก หมายถึง การฝึกอบรมที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกินก่ึงหนึ่งเป็นบุคลากรของรัฐ ซึ่งเป็น
ข้าราชการต าแหน่ง  

 
 1.1 ประเภททั่วไประดับทักษะพิเศษ  
 1.2 ประเภทวิชาการระดับเชี่ยวชาญและระดับทรงคุณวุฒิ  
 1.3 ประเภทอ านวยการระดับสูง  
 1.4 ประเภทบริหารระดับต้นและระดับสูง หรือต าแหน่งที่เทียบเท่า  

2. การฝึกอบรมประเภท ข หมายถึง การฝึกอบรมที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกินก่ึงหนึ่งเป็นบุคลากรของรัฐ ซึ่งเป็น
ข้าราชการต าแหน่ง  

 2.1 ประเภททั่วไประดับปฏิบัติงาน ระดับช านาญงานและระดับอาวุโส  
 2.2 ประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการ ระดับช านาญการและระดับช านาญการพิเศษ  
 2.3 ประเภทอ านวยการระดับต้น หรือเทียบเท่า  

3. การฝึกอบรมบุคคลภายนอก หมายถึง การฝึกอบรมที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกินก่ึงหนึ่งมิใช่บุคลากรของรัฐ  
ซึ่งการจัดฝึกอบรมบุคคลภายนอก จัดได้เฉพาะในประเทศเท่านั้น  
การเบิกค่าใช้จ่ายในการจัดฝึกอบรม  
1) ค่าใช้จ่ายที่อยู่ในดุลพินิจ  
 - หัวหน้าส่วนราชการเจ้าของงบประมาณใช้ดุลพินิจในการเบิกจ่ายได้โดยให้ค านึงถึงความจ าเป็น 
เหมาะสม และประหยัด เพื่อประโยชน์ของทางราชการ ที่ไม่มีอัตราก าหนด ได้แก่  

 1. ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
 2. ค่าใช้และตกแต่งสถานที่  
 3. ค่าวัสดุ เครื่องเขียน แฟูม  
 4. ค่าเสื้อ กระเป๋า เปู  
 5. ค่าของสมนาคุณในการดูงาน  
 6. ค่าใช้จ่ายอื่นๆ ที่จ าเป็นในการจัดอบรม ค่าพาหนะรับจ้างไป-กลับระหว่างสถานที่อยู่ ที่พักหรือที่

ปฏิบัติงานไปยังสถานที่อบรมของประธานฯ เจ้าหน้าที่ วิทยากร ผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้สังเกตการณ์  
 - ในการจัดท าโครงการควรระบุรายละเอียดค่าใช้จ่ายดังกล่าวให้ชัดเจนว่า มีรายการอะไรบ้าง พร้อม  
 ระบุจ านวนเงินไว้ในโครงการเพื่อขออนุมัติค่าใช้จ่าย  
 
 2) ค่าใช้จ่ายที่ต้องจ่ายตามหลักเกณฑ์และอัตราที่ก าหนดไว้ในระเบียบ ได้แก่  

 1. ค่าสมนาคุณวิทยากร  

http://www.audit.moi.go.th/pdf_new/rule_1-14-56.pdf
http://www.audit.moi.go.th/pdf_new/rule_1-14-56.pdf


 2. ค่าอาหาร  
 3. ค่าเช่าที่พัก  
 4. ค่าพาหนะ  

3) หลักเกณฑ์การจ่ายค่าสมนาคุณวิทยากร มีดังนี้  
 1. ลักษณะเป็นการบรรยาย จ่ายได้ไม่เกิน 1 คน  
 2. ลักษณะเป็นการอภิปรายหรือสัมมนาเป็นคณะ จ่ายได้ไม่เกิน 5 คน  
 3. ลักษณะเป็นการแบ่งกลุ่มฝึกภาคปฏิบัติ/อภิปราย/สัมมนา/ท ากิจกรรม จ่ายได้ไม่เกินกลุ่มละ 2 คน  

 
อัตราค่าสมนาคุณวิทยากร  
 การฝึกอบรมประเภท ก การฝึกอบรมประเภท ขและ

บุคคลภายนอก 
วิทยากรที่เป็นบุคลากรของรัฐ ไม่เกินชั่วโมงละ   800 บาท ไม่เกินชั่วโมงละ 600 บาท 
วิทยากรที่มิใช่บุคลากรของรัฐ ไม่เกินชั่วโมงละ 1,600 บาท ไม่เกินชั่วโมงละ 1,200 บาท  
  
5. ค่าสมนาคุณวิทยากร  
 1. กรณีวิทยากรที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์เป็นพิเศษ สามารถจ่ายค่าวิทยากร สูงกว่า
อัตราที่ก าหนดได้ โดยให้อยู่ในดุลพินิจของหัวหน้าส่วนราชการผู้จัดการอบรม  
 2. กรณีวิทยากรสังกัดส่วนราชการเดียวกับผู้จัดอบรม อยู่ในดุลพินิจของหัวหน้าส่วนราชการที่จะสามารถ
จ่ายได้ ตามความจ าเป็นและเหมาะสม ทั้งนี้ไม่เกินอัตราที่ก าหนด  
6. การนับเวลาเพื่อจ่ายค่าสมนาคุณวิทยากร  

 1. นับเวลาตามตารางการฝึกอบรม  
 2. ไม่ต้องหักเวลาพักรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม (กรณีท่ีบรรยายต่อเนื่อง)  
 3. แต่ละชั่วโมงต้องไม่น้อยกว่า 50 นาที  
 4. ถ้าชั่วโมงการอบรมไม่ถึง 50 นาที แต่ไม่น้อยกว่า 25 นาทีให้เบิกค่าสมนาคุณวิทยากรได้ก่ึงหนึ่ง  

 
อัตราค่าอาหารในการฝึกอบรมภายในประเทศ (บาท:วัน:คน)  

สถานที่จัด การฝึกอบรมประเภท ก การฝึกอบรมประเภท ข 
และบุคคลภายนอก 

มาตรการประหยัด
การเบิกจ่ายปี 

2552 
(ขอความร่วมมือ) 

จัดครบทุกม้ือ จัดไม่ครบทุก
มื้อ 

จัดครบทุกม้ือ จัดไม่ครบทุก
มื้อ 

ในสถานที่ราชการ ไม่เกิน 850 ไม่เกิน 600 ไม่เกิน 600 ไม่เกิน 400 ไม่เกินมื้อละ 150 

ในสถานที่ของเอกชน ไม่เกิน 
1,200 

ไม่เกิน 850 ไม่เกิน 950 ไม่เกิน 700 ไม่เกินมื้อละ 400 

 อัตราค่าเช่าที่พักในการฝึกอบรม (บาท:วัน:คน)   
ระดับ ในประเทศ(ไม่เกิน 

บาท:คน:วัน) 
ต่างประเทศ(ไม่เกิน บาท:คน:วัน) 

คนเดียว พักคู่ ก ข ค 
คนเดียว พักคู่ คนเดียว พักคู่ คนเดียว พักคู่ 

การฝึกอบรม
ประเภท ก 

2,400  1,300 8,000 5,600 5,100 3,900 3,600 2,500 



การฝึกอบรม
ประเภท ข  
และบุคคลภายนอก  

1,450 900 
 

6,000 4,200 4,000 2,800 2,400 1,700 

 
ค่าพาหนะ  

1. กรณีใช้ยานพาหนะของส่วนราชการผู้จัดการฝึกอบรม/ยืมจากส่วนราชการอ่ืนให้เบิกค่าน้ ามัน เชื้อเพลิงได้
เท่าท่ีจ่ายจริง  

2. กรณีใช้ยานพาหนะประจ าทางหรือเช่าเหมายานพาหนะ ให้เบิกจ่ายได้เท่าที่จ่ายจริงตามความจ าเป็นและ
ประหยัด ดังนี้  

3. กรณีส่วนราชการผู้จัดการฝึกอบรมไม่จัดอาหาร ที่พัก หรือยานพาหนะทั้งหมดหรือจัดให้บางส่วน ให้ส่วน
ราชการผู้จัดการฝึกอบรมเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายทั้งหมดหรือส่วนที่ขาดให้แก่ (ประธานฯ เจ้าหน้าที่ วิทยากร ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม และผู้สังเกตการณ์) แต่ถ้าผู้เข้ารับการฝึกอบรม และผู้สังเกตการณ์ เป็นบุคลากรของรัฐให้เบิกจ่าย
จากต้นสังกัด ตาม พ.ร.ฎ. ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ (ข้อ 20)  

 4. กรณีส่วนราชการผู้จัดการฝึกอบรม จัดอาหารบางมื้อ ให้หักค่าเบี้ยเลี้ยงที่ค านวณได้ในอัตรามื้อละ 1 ใน 
3 ของอัตราค่าเบี้ยเลี้ยงเหมาจ่ายต่อวัน  
ประเภทยานพาหนะ ใช้หลักเกณฑ์ในการเบิกจ่าย ดังนี้  

1. การฝึกอบรมประเภท ก จัดยานพาหนะตามสิทธิต าแหน่งประเภทบริหารระดับสูง เว้นแต่เครื่องบินให้ใช้
ชั้นธุรกิจแต่ถ้าเดินทางไม่ได้ให้เดินทางโดยชั้นหนึ่ง  

2. การฝึกอบรมประเภท ข จัดยานพาหนะตามสิทธิต าแหน่งประเภททั่วไป ระดับช านาญงาน  
3. การฝึกอบรมบุคคลภายนอก จัดยานพาหนะตามสิทธิต าแหน่งประเภททั่วไป ระดับปฏิบัติงาน  

 การค านวณเบี้ยเลี้ยง  
กรณีการฝึกอบรมมีการจัดอาหาร ใช้หลักเกณฑ์ในการเบิกจ่าย ดังนี้  
1. ให้เริ่มนับเวลาตั้งแต่ออกจากที่อยู่หรือที่ท างาน จนกลับถึงที่อยู่หรือที่ท างาน โดยนับเวลา 24 ชั่วโมง 

คิดเป็น 1 วัน หรือเกินกว่า 12 ชั่วโมง คิดเป็น 1 วัน  
 2. ให้หักเบี้ยเลี้ยงที่ค านวณได้ในอัตรามื้อละ 1 ใน 3 ของอัตราเบี้ยเลี้ยงเหมาจ่ายต่อวัน  

 กรณีจัดอบรมบุคคลภายนอก และผู้จัดไม่จัดอาหาร/ที่พัก/ยานพาหนะ ให้จ่ายเงินให้กับผู้เข้าอบรม ดังนี้  
1. ค่าเบี้ยเลี้ยง  
  ไม่จัดอาหารทั้ง 3 มื้อ จ่ายได้ไม่เกิน 120 บาท/คน/วัน  
  จัดอาหารให้ 1 มื้อ จ่ายได้ไม่เกิน 80 บาท/คน/วัน  
  จัดอาหารให้ 2 มื้อ จ่ายได้ไม่เกิน 40 บาท/คน/วัน 
2. ค่าเช่าที่พัก : เหมาจ่ายได้ไม่เกิน 500 บาท/คน/วัน  
3. ค่ายานพาหนะ : จ่ายจริงหรือเหมาจ่าย แต่ยกเว้นห้ามเบิกค่าเครื่องบิน  
4. ใช้แบบใบส าคัญรับเงินแนบท้าย  

 
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปฝึกอบรม  

1. กรณีหน่วยงานผู้จัดออกค่าอาหาร ที่พัก ยานพาหนะให้ทั้งหมด  
2. ค่าลงทะเบียน รวมค่าอาหาร ที่พัก ยานพาหนะให้ทั้งหมด  
3. ผู้เข้าอบรม/ผู้สังเกตการณ์ งดเบิกค่าใช้จ่าย 
 
 
ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุม  



 
 
 
 

 
มาตรการประหยัดการเบิกจ่าย ปี 2552 

 

 2.8 วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน โดย อาจารย์เดชรัตน์ ไตรโภค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือไอที (Information Technology :IT) 
 ความก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีผลต่อความเป็นอยู่ของมนุษย์ในยุคปัจจุบันเป็นอย่าง
มาก เทคโนโลยีได้เข้ามาเสริมปัจจัยพื้นฐานการด ารงชีวิตในเรื่องปัจจัยสี่ และยังมีผลต่อการติดต่อสื่อสารของ
มนุษย์ให้เป็นไปได้อย่างสะดวกมากขึ้น  
 ค าว่าเทคโนโลยี หมายถึง การประยุกต์เอาความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์มาใช้ให้เกิดประโยชน์ การศึกษา
พัฒนาองค์ความรู้ต่าง ๆ ก็เพ่ือให้เข้าใจธรรมชาติ กฎเกณฑ์ของสิ่งต่าง ๆ และหาทางน ามาประยุกต์ให้เกิด
ประโยชน์ เทคโนโลยีจึงเป็นค้าที่มีความหมายกว้างไกล เป็นค าท่ีเราได้พบเห็นและได้ยินอยู่ตลอดมา ส่วนค าว่า 
สารสนเทศ หมายถึงข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย์ มนุษย์แต่ละคนตั้งแต่เกิดมาได้เรียนรู้สิ่ง
ต่าง ๆ เป็นจ านวนมาก เรียนรู้สภาพสังคมความเป็นอยู่ กฎเกณฑ์และวิชาการ เมื่อรวมค าว่าเทคโนโลยีกับ
สารสนเทศเข้าด้วยกัน จึงหมายถึงเทคโนโลยีที่ใช้จัดการสารสนเทศ เป็นเทคโนโลยีที่เก่ียวข้องตั้งแต่การรวบรวม
การจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล การพิมพ์ การสร้างรายงาน การสื่อสารข้อมูล ฯลฯ เทคโนโลยีสารสนเทศจะรวม
ไปถึงเทคโนโลยีที่ท าให้เกิดระบบการให้บริการ การใช้ และการดูแลข้อมูล  
 ในปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันเป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นเทคโนโลยี
ในการผลิตหรือจัดการสารสนเทศ โดยเฉพาะที่ส าคัญยิ่งคือการน าเอาคอมพิวเตอร์มาประยุกต์ใช้งานทางด้าน
สารสนเทศ หรือว่าจะเป็นเทคโนโลยีในการน าสารสนเทศไปสู่ผู้ใช้สารสนเทศหรือกลุ่มเปูาหมายในระยะเวลา
อันรวดเร็ว เช่นเทคโนโลยีการสื่อสารสารข้อมูล หรือเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม
(Telecommunication)ในปัจจุบันที่ส าคัญเช่น อินเทอร์เน็ต เป็นต้น 
2. สถานภาพการใช้ไอทีในปัจจุบัน 
 โดยพื้นฐานของเทคโนโลยีย่อมมีประโยชน์ต่อการพัฒนา เจริญก้าวหน้าได้ แต่เทคโนโลยีสารสนเทศเป็น
เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับวิถีความเป็นอยู่ของสังคมสมัยใหม่อยู่มาก การใช้ไอทีในปัจจุบันมักเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ ไม่ว่าจะเป็นการใช้งานทั่ว ๆ ไปอย่างการจัดเอกสารโดยอาศัยซอฟต์แวร์ที่มีประสิทธิภาพ การสื่อสาร
ผ่านคอมพิวเตอร์เครือข่ายหรืออินเทอร์เน็ต  การใช้ระบบงานคอมพิวเตอร์เพื่อการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

 อาหารว่าง
เครื่องดื่ม 

อาหาร 

การจัดประชุม 35 บาท 80 บาท 



ปฏิบัติงานและท าให้เกิดระบบสารสนเทศส าหรับการวางแผนและตัดสินใจ  ผลของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยสรุป
ได้ดังนี ้
 เสริมสร้างคุณภาพชีวิต 
 กระจายความเท่าเทียมกันของมนุษย์ในด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
 ส่งเสริมการศึกษาและการเรียนรู้ที่ไม่จ ากัดอยู่ในสถานศึกษา 
ส่งเสริมด้านพานิชยกรรม อุตสาหกรรมฯลฯ 
ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับสารสนเทศ 
 ข้อมูล(Data) หมายถึง ข้อเท็จจริงที่ได้ ยังไม่ผ่านการประมวลผลใด ๆ มาก่อน เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ
อย่างยิ่งต่อองค์กรใด ๆ เพ่ือน ามาใช้ในการสร้างสารสนเทศท่ีต้องการ 
สารสนเทศ (Information) หมายถึง ข่าวสารที่ได้จากการน าข้อมูลดิบ ( raw data) มาค านวณทางสถิติหรือ
ประมวลผลอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งข่าวสารที่ได้นั้นจะมีอยู่ในรูปที่สามารถน าไปใช้งานได้ทันที 
สารสนเทศที่มีคุณภาพ ควรมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 

 ทันต่อเวลาเมื่อต้องการเรียกใช้ 
 อยู่ในรูปแบบที่ดูง่าย และสื่อความหมาย 
 มีประโยชน์และตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 
 มีความถูกต้องเชื่อถือได้ 

 ระบบสารสนเทศส าหรับองค์กร 
 
2.ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร (Management Information Systems:MIS) 
 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารหรือการจัดการ เป็นระบบที่ให้สารสนเทศท่ีผู้บริหารต้องการ เพ่ือให้
สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยจะรวมทั้งสารสนเทศทั้งภายในและภายนอกขององค์กร สารสนเทศเทศ
ที่เก่ียวพันกับองค์กรทั้งในอดีตและปัจจุบัน รวมทั้งสิ่งที่คาดว่าจะเป็นประโยชน์ในอนาคต รายงานที่ระบบ
สารสนเทศจัดเตรียมไว้นั้นเช่น รายงานตามก าหนดการ( Scheduled Report) รายงานตามความต้องการ 
(Demand Report) รายงานกรณีเฉพาะ (Exception Report) รายงานพยากรณ์ (Prediction Report) เป็นต้น 
โดยรายงานที่ได้ต้องสามารถอ้างอิงได้ ตรวจสอบได้ เป็นที่ยอมรับ อาจเป็นสิ่งที่คาดว่าจะเป็นอนาคตก็เป็นได้ 
 
ตัวอย่างระบบสารสนเทศส าหรับผู้บริหารธนาคาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support Systems:DSS) 



 พัฒนาขึ้นจากระบบ MIS เป็นระบบที่ช่วยสนับสนุนการตัดสินใจ ซึ่งเป็นเปูาหมายเพื่อเตรียมสารสนเทศท่ี
เป็นประโยชน์แก่ผู้ใช้ระบบ โดยสารสนเทศนี้ช่วยในการตัดสินใจในสิ่งที่ไม่ได้คาดการล่วงหน้าหรือคาดการณ์ได้ยาก 
มาช่วยในการเสนอทางเลือก แต่ไม่ได้ท าหน้าที่ในการตัดสินใจแทน สุดท้ายหน้าที่การตัดสินใจยังคงเป็นหน้าที่ของ
บุคคล ว่าจะปฏิบัติตามแนวทางไหนถึงจะดีท่ีสุด 
 
 2.9 วิชา ศิลปะการพูดและการพัฒนาบุคลิกภาพในโอกาสต่างๆ โดย อาจารย์สมชาย ประภาสะ
โนบล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. ความหมายของการพูด 
          การพูดเป็นพฤตกิรรมการสื่อสารท่ีใช้กันแพร่หลายท่ัวไป ผู้พูดสามารถใช้ทัง้วจนะภาษาและอวัจนะภาษา 
ในการส่งสารติดต่อไปยังผู้ฟังได้ชัดเจนและรวดเร็วการพูด หมายถึง การสื่อความหมายของมนุษย์โดยการใช้เสียง 
และกิริยาท่าทางเป็นเครื่องถ่ายทอดความรู้ความคิด และความรู้สึกจากผู้พูดไปสู่ผู้ฟัง 
2. ความส าคัญของการพูด 
          การพูดเป็นปจัจยัส าคัญของกระบวนการสื่อสารของมนษุยม์าแตส่มัยโบราณ คนสมัยเก่าใช้วิธีพูดดว้ยการ
บอกเล่าต่อๆ กันเพ่ือประโยชน์ต่อการถ่ายทอดความรู้ให้แก่ลูกๆ หลานๆหรือผู้ที่มีความเก่ียวข้องกับตนสืบเนื่องกัน
มาไม่ขาดสาย ปัจจุบันการพูดก็ยิ่งทวีความส าคัญมากขึ้นทั้งนี้เพราะโลกได้มีความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี
อย่างรวดเร็ว เกิดมีนวัตกรรมทางการศึกษา ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้แก่ วิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน์ภาพยนตร์
แถบบันทึกเสียงและภาพ สื่ออิเล็กทรอนิกส์เหล่านี้แพร่หลายอยู่ท่ัวประเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งคือ 
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์มีส่วนช่วยให้การสื่อสารทางการพูดให้เป็นประโยชน์ต่อผู้ฟัง ทั้งในด้าน
การศึกษาและการเรียนรู้ทุกชนิดได้อย่างรวดเร็วอิทธิพลของค าพูดสามารถท าให้ผู้พูดประสบความส าเร็จในด้าน
ต่างๆมาแล้วจ านวนมากโดยเฉพาะอาชีพด้านการพูด เช่น ครูอาจารย์ พระสงฆ์ นักการเมือง นักประชาสัมพันธ์ 
ฯลฯ 
3. จุดมุ่งหมายของการพูดโดยก าหนดได้ดังนี้ 
            1) การพูดเพ่ือให้ความรู้หรือข้อเท็จจริงแก่ผู้ฟังการพูดแบบนี้เป็นการพูดโดยอาศัยข้อมูลต่าง ๆ ในเรื่องที่
ผู้ฟังต้องการจะทราบ การพูดต้องพูดให้ตรงประเด็นและหัวข้อท่ีก าหนดให้ บางครั้งผู้พูดต้องเตรียมอุปกรณ์
ประกอบการบรรยายไปด้วย เพ่ือให้ผู้ฟังเข้าใจแจ่มแจ้งในเรื่องท่ีพูดมากที่สุดเท่าที่จะท าได้ การพูด เช่นนี้ส่วนมาก
จะใช้วิธีการพูดด้วยการบรรยาย อธิบาย พรรณนา เล่าเรื่อง ชี้แจง สาธิตและวิธีเสนอรายงาน ฯ 
            2) การพูดเพ่ือโน้มน้าวจิตใจผู้ฟังการพูดแบบนี้ ผู้พูดจะต้องใช้ศิลปะในการพูดหลายๆ แบบเพ่ือจูงใจให้ 
ผู้ฟังเกิดความศรัทธาเลื่อมใสมีความคิดเห็นคล้อยตาม หรือกระท าอย่างใดอย่างหนึ่งตามที่ผู้พูดตั้งความมุ่งหมายไว้ 
เช่น การพูดชักชวนให้เลื่อมใสในลัทธิทางศาสนา การพูดให้ประชาชนเลือกตนเองเป็นผู้แทนของนักการเมือง การ
พูดโฆษณาขายสินค้าของผู้แทนบริษัท ฯ 



            3) การพูดเพ่ือให้เกิดความเพลิดเพลินหรือเพ่ือจรรโลงใจแก่ผู้ฟังการพูดแบบนี้ ผู้พูดต้องเข้าใจว่า
บรรยากาศในการพูดก็ดี ความต้องการของผู้ฟังก็ดี เป็นการพูดที่ผู้พูดจะต้องเน้นให้ผู้ฟังเกิดความสนุกสนานบันเทิง
ควบคู่ไปกับการได้รับความรู้สึกนึกคิดที่แปลกใหม่ เล็ก ๆ น้อย ๆ เป็นการพูดในลักษณะเสริมสร้างความนึกคิดของ
ผู้ฟังให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ เพ่ือยกระดับจิตใจของผู้ฟังในทางที่ดีมีความสุขในขณะที่ฟังการพูด เช่น การกล่าว
ค าสดุดี กล่าวค าอวยพร กล่าวขอบคุณ หรือกล่าวค าปราศรัยในงานบันเทิงต่างๆท่ีจัดขึ้นในโอกาสต่างๆ 
            4) การพูดเพ่ือหาทางแก้ปัญหาหรือค าตอบต่างๆกับการพูดแบบนี้ ผู้พูดจะต้องมีความรู้เกี่ยวกับเรื่องที่
พูดได้เป็นอย่างดีหรือสามารถตอบปัญหาต่างๆ ที่ผู้ฟังสงสัยอยากจะรู้อยากจะฟังจากผู้พูด จึงเป็นการพูดในเชิง
วิชาการหรือในแนวทางขจัดปัญหาข้อสงสัยต่างๆ ให้ปรากฏอย่างมีเหตุมีผล บางครั้งก็เป็นการพูดเพ่ือตอบปัญหา
ของผู้ที่มีความสงสัยถามปัญหาขึ้นมา เช่น การพูดสัมมนาในทางวิชาการ การพูดตอบกระทู้ค าถามของรัฐมนตรี 
หรือนายกรัฐมนตรี 
            5) การพูดเพ่ือแนะน าและชี้แนะเรื่องต่างๆการพูดแบบนี้ เป็นการพูดในเวลาจ ากัดตามลักษณะเรื่อง
แนะน าและเวลาที่จะอ านวยให้ ส่วนมากเป็นการพูดแนะน าบุคคล แนะน าการปฏิบัติงานและลักษณะของงานที่ท า
ของหน่วยต่างๆ การพูดให้ค าแนะน ามุ่งการพูดเพ่ือให้ผู้ฟังทราบเฉพาะข้อเท็จจริงต่างๆ อย่างย่อๆ พอกับเวลา ใช้
กับการรายงานตัวของผู้ใต้บังคับบัญชาต่อผู้บังคับบัญชา การแนะน าสรุปงานในหน้าท  ่ีรับผิดชอบของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาต่อผู้บังคับบัญชาในโอกาสตรวจเยี่ยม ฯ 
4. องค์ประกอบของการพูด 
         ธรรมชาตขิองการพูดโดยท่ัวไปมีองค์ประกอบดังนี้ 
            1) ผู้พูด ผู้พูดท าหน้าที่ส่งสารผ่านสื่อไปให้ผู้ฟัง ดังนั้น ผู้พูดจะต้องมีความสามารถใช้ทั้งศาสตร์และ
ศิลปะของตนเอง ถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดไปสู่ผู้ฟังให้ได้อย่างสมบูรณ์ครบถ้วน ความสามารถของผู้พูดท่ีจะท าให้
ฟังได้เข้าใจมากน้อยแค่ไหนนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับสิ่งต่อไปนี้ 
                     - ผู้พูดมีความสามารถในการใช้ภาษา เสียง และกิริยาท่าทางเพียงไรผู้พูดมีเจตคติต่อเรื่องท่ีจะพูด 
และต่อผู้ฟังแค่ไหน ผู้พูดมีระดับความรู้ในเรื่องท่ีพูดมากน้อย และลึกซึ้งเพียงใดผู้พูดมีฐานะทางสังคม พื้นฐานทาง
จริยธรรม และวัฒนธรรมอยู่ในระดับใด 
            2) สาร เนื้อหาที่ผู้พูดส่งไปนั้นจะต้องมีคุณค่า และคุ้มค่าแก่การเสียเวลาของผู้ฟัง ดังนั้น สารที่ผู้พูดส่งไป
นั้นจะต้องเตรียมมาแล้วอย่างดี เช่น การ คัดเลือก จัดล าดับขั้นตอน และการฝึกฝนตนเองของผู้พูดอีกส่วนหนึ่ง 
            3) สื่อ หมายถึง สิ่งที่น าสารไปสู่ผู้ฟัง ได้แก่ เวลา สถานที่ อากาศ และเครื่องรับรู้ต่าง ๆ เช่น ตา หู จมูก
ลิ้น กาย นอกจากนี้ยังรวมไปถึงสื่ออิเล็กทรอนิกส์ อ่ืน ๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ ภาพยนตร์ เป็นต้น 
            4) ผู้ฟัง  ผู้ฟังอยู่ในฐานะท่ีจะต้องรับสารของผู้พูดโดยอาศัยสื่อเป็นเครื่องน าพาผู้ฟังจะสามารถรับสารได้
ตรงกับเจตนาของผู้พูดได้มากน้อยหรือไม่นั้น ขึ้นอยู่กับสิ่งอ่ืน ๆ เช่น ทักษะ ความพร้อม ความสนใจ พ้ืนความรู้
วัฒนธรรม และเจตคติของผู้ฟังอีกด้วย 
             5) ปฏิกิริยาจากผู้ฟัง ในขณะที่ผู้ฟังรับสารและแปลสารนั้น ก็จะเกิดปฏิกิริยาตอบ เช่นเมื่อพูดถูกใจหรือ
เป็นที่พอใจ ก็จะมีอาการผงกศรีษะ ปรบมือหัวเราะ ยิ้ม และแสดงให้เห็นถึงการชื่นชมพร้อมกับตั้งใจฟังแต่เมื่อพูด
ไม่ถูกใจหรือไม่พอใจ ก็จะมีการโห่และแสดงให้เห็นถึงความชัง และขัดแย้งต่อผู้พูด เป็นต้น 
5. ส่งสารด้วยการพูด 
          การพูดมีความส าคัญกับมนษุยเ์ราอยา่งมาก ไม่ว่าจะอยู่ ณ ทีใ่ด ประกอบกิจกรรมใด สว่นหนึ่งของการพูด
นั้นสามารถสอนและฝึกกันได้ ซึ่งการพูดท่ีมีประสิทธิภาพเกิดจากการสังเกตและการฝึกฝน (การพูดที่มี
ประสิทธิภาพหมายถึงการพูดท่ีชัดเจน พูดได้ตรงตามความคิดของผู้พูดหรือเนื้อเรื่องท่ีพูดสามารถรวบรวมเนื้อหา
ได้ตรงประเด็น)การพูดแบ่งได้ 2 ประการ คือ การพูดระหว่างบุคคล และ การพูดในกลุ่ม 
          • การพูดระหว่างบุคคล 
             เป็นการพูดทีไ่ม่เปน็ทางการ ไม่มีเนื้อหาจ ากัดแนน่อน ทัง้ผู้พูดและผูฟั้งไม่ไดเ้ตรียมตวัมาล่วงหนา้แตเ่ป็น
การพูดที่ใช้มากที่สุด ใช้ในชีวิตประจ าวัน การพูดชนิดนี้พอจะแยกได้ดังนี้ 
                 1)  การทักทายปราศรัย 



          การพูดชนิดนี้เปน็การชว่ยสร้างสมัพันธภาพทีด่ตีอ่กันทัง้ผู้ท่ีเรารูจ้ักอยู่แล้วหรอืผูที้เ่รายงัเคยไม่รู้จกั โดย
การพูดชนิดนี้ผู้พูดควรยิ้มแย้มและไม่ควรก้าวก่ายเรื่องส่วนตัวของผู้อื่น เมื่อเราทักทายผู้ที่อาวุโสมากกว่าก็ควรที่จะ
กล่าวค าว่า สวัสดีครับ พร้อมทั้งพนมมือไหว้ การกระท าดังกล่าวนั้นจะก่อให้เกิดไมตรีจิตแก่กันทั้งผู้พูดและผู้ฟัง 
                 2)  การแนะน าตนเอง 
          การแนะน าตัวเองนัน้มีความส าคัญในการด าเนินชีวิตในชีวิตประจ าวัน เพราะเราตอ้งไดพ้บ ไดรู้จ้ัก 
กับคนอื่นๆอยู่เสมอ การแนะน าตนเองมี 3 โอกาสส าคัญ ดังนี้ 
                  -  การแนะน าตนเองในที่สาธารณะ การแนะน าชนิดนี้ควรจะพูดจากันเล็กน้อยก่อนแล้ว 
ค่อยแนะน าตัว มิใช่ว่าจู่ๆก็แนะน าตัวขึ้นมา 
                  -  การแนะน าตนเองในการท ากิจธุระ การแนะน าชนิดนี้มักจะต้องไปพบผู้ที่ยังไม่รู้จักกันซึ่งจะต้อง
นัดหมายไว้ล่วงหน้า ควรแต่งกายให้สุภาพเรียบร้อย ไปให้ตรงตามเวลานัด แนะน าตนเองด้วยน้ าเสียงที่สุภาพไม่ดัง
หรือค่อยจนเกินไป 
                  -  การแนะน าตนเองในกลุ่มย่อย ควรแนะน าตนเองเพ่ือให้เกิดความเป็นกันเอง และสามารถคุยหรือ
ประชุมได้อย่างสะดวกใจยิ่งขึ้น 
6. ประเภทของการพูด 
          การพูดอาจแบง่ตามเกณฑ์ต่าง ๆ ไดห้ลายแบบด้วยกัน ในทีน่ี้จะกล่าวถงึการพูดเพียง2 แบบ คือ  
   • แบบที่ 1 แบ่งตามวิธีพูดมี 4 ประเภท คือ 
                   1) การพูดโดยฉับพลันหรือกระทันหัน ( Thelmpromptuspeech)ได้แก่การพูดที่ผู้พูดไม่รู้ตัวมา
ก่อนจะต้องพูดไม่ได้มีการเตรียมตัวล่วงหน้าทั้งในด้านเนื้อเรื่องที่จะพูด แต่ก็ได้รับเชิญหรือได้รับมอบหมายให้พูด 
เช่น การพูดกล่าวอวยพรในวันเกิด กล่าวอวยพรคู่บ่าวสาว กล่าวต้อนรับผู้มาเยือน กล่าวขอบคุณผู้มีอุปการะ
สนับสนุน การพูดกะทันหันนี้ หากผู้พูดได้รับเชิญในลักษณะดังกล่าวข้อที่ควรปฏิบัติเพื่อให้การพูดประสบ
ความส าเร็จ ก็ควรปฏิบัติตนดังต่อไปนี้ 
                           - ต้องคุมสติให้มั่น อย่าประหม่าหรือตกใจตื่นเต้นจนเกินไป ท าจิตใจให้ปกติและ 
สร้างความม่ันใจให้แก่ตนเองด้วยการสร้างความพึงพอใจและความยินดีที่จะได้พูดในโอกาสเช่นนั้น 
                           - ให้นึกถึงประสบการณ์ต่างๆ ที่เรียนรู้หรือได้พบเห็นมา ซึ่งเห็นว่าเป็นเรื่องท่ีดีมีประโยชน์ 
แก่ผู้ฟังและเป็นเรื่องราวที่เข้ากับบรรยากาศที่จะพูดแม้ว่าขณะนั้นจะมีเวลาโอกาสสั้นๆ ก่อนจะพูดก็ควรนึกคิด 
รวมทั้งขณะที่เดินจากท่ีนั่งไปยังที่จะพูด 
                           - ก าหนดเรื่องที่จะพูดให้ชัดเจน ก าหนดเวลาพูดให้เหมาะสมกับโอกาสและงานนั้นๆอย่าพูด
ไปโดยไม่มีการก าหนดหัวเรื่องและก าหนดเวลาไว้เพราะจะมีผลให้การพูดไม่ดี คนฟังก็เบื่อหน่าย 
  2) การพูดโดยการเตรียมการมาล่วงหน้า ( The Extemperamous) การพูดแบบนี้เป็นการพูดท่ีผู้พูดได้มีโอกาส
เตรียมตัวมาก่อนคือ ผู้พูดรู้ว่าตนเองได้รับเชิญหรือจะต้องพูดในเรื่องอะไรบ้าง จึงต้องมีการเตรียมตัวล่วงหน้าเท่าที่
โอกาสเวลาจะอ านวยให้ ดังนั้นการเตรียมในเรื่องต่างๆ ที่จะพูดเป็นคุณสมบัติส าคัญที่นักพูดจะต้องปฏิบัติตนอย่าง
สม่ าเสมอ 
                    3) การพูดโดยอาศัยอ่านจากต้นฉบับ ( Thespeakingfrommanuscripts) การพูดประเภทนี้เป็น
การพูดตามต้นฉบับที่เขียนขึ้นซึ่งเป็นการเตรียมไว้ล่วงหน้าเป็นอย่างดี ส่วนมากเป็นการพูดทางพิธีการต่าง ๆ
ส าคัญๆ เช่น การกล่าวเปิดงานการกล่าวรายงาน การกล่าวเปิดประชุม การกล่าวรายงานการประชุมการกล่าวค า
ปราศรัย การกล่าวค าสดุดีการกล่าวค าให้โอวาท การกล่าวต้อนรับที่เป็นพิธีการส าคัญๆ ฯลฯการพูดประเภทนี้ผู้พูด
จะต้องฝึกฝนตนในเรื่องการอ่านต้นฉบับให้คล่อง การฝึกสายตาเวลาพูดการฝึกอ่านย่อหน้าวรรคตอนและค าศัพท์ที่
ยากตลอดท้ังส านวนการพูดให้เหมาะสม 
                    4) การพูดโดยวิธีท่องจ า (The memorized speaking) การพูดลักษณะนี้เป็นการพูด  
ที่ผู้พูดจะต้องเตรียมตัวท่องจ าเนื้อหาอย่างละเอียดจากเอกสาร ต ารา หนังสือต่างๆ อย่างแม่นย า เช่น  
การท่องจ าตัวเลข จ าสุภาษิตค าพังเพย เนื้อหาที่ส าคัญๆ การพูดแบบนี้เป็นการพูดท่ีผู้พูดจะต้องใช้ความเพีย 
รพยายามมากในการจดจ าเนื้อหา และจะต้องมีเวลาในการเตรียมตัว เช่น การเทศน์ของพระสงฆ์  



การสวดอ้อนวอนบวงสรวงพิธีกรรมของพราหมณ์ การท าพิธีกรรมทางไสยศาสตร์  
และการท าพิธีกรรมของศาสนาต่างๆ เป็นต้น 
  • แบบที่ 2 แบ่งตามจ านวนผู้ฟัง มี 2 ประเภท คือ  
                   1) การพูดรายบุคคล เป็นการพูดตัวต่อตัว ได้แก่ การพูดท่ีใช้อยู่ในชีวิตประจ าวัน เช่น การสนทนา 
การสัมภาษณ์ การเล่าเรื่อง การแนะน าตัว เป็นต้น 
                   2) การพูดในที่ชุมนุมชน เป็นการพูดที่มีผู้ฟังเป็นจ านวนมาก เป็นการพูดที่มีแบบแผนต้องมีการ
เตรียมตัว และฝึกฝนให้เกิดความช านาญ การพูดประเภทนี้ได้แก่ การบรรยาย การอภิปราย การปาฐกถา การ
แสดงสุนทรพจน์ เป็นต้น 
7. ลักษณะของผู้พูดท่ีดี 
การพูดที่ดี หมายถึง การรู้จักใช้ถ้อยค า น้ าเสียง และบุคลิกภาพต่างๆ ของผู้พูดให้สื่อความหมายแก่ผู้ฟังอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งรู้จักใช้จรรยามารยาท และประเพณีนิยมอันดีงามเพ่ือถ่ายทอดความรู้ความคิด และความ
ต้องการที่เป็นประโยชน์ให้แก่ ผู้ฟังตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างครบถ้วน นิพนธ์ ศศิธร ได้กล่าวถึงการพูดท่ีดีต่อ
ชุมชนว่ามีองค์ประกอบที่ส าคัญอยู่ประการ คือ 
            1) การพูดที่มีถ้อยค าดี ได้แก่ถ้อยค าที่เป็นความจริงถ้อยค าที่มีประโยชน์ถ้อยค าที่เป็นที่พึงใจแก่ผู้ฟัง  
            2) การพูดที่มีความเหมาะสม ได้แก่ความเหมาะสมกับกาลสมัยความเหมาะสมกับเวลาที่ก าหนดให้ความ
เหมาะสมกับโอกาส 
            3) การพูดที่มีความมุ่งหมาย ได้แก่ความมุ่งหมายท่ัวไปความมุ่งหมายเฉพาะบุคคล 
            4) การพูดที่มีศิลปะการแสดงดีการใช้กริยา สีหน้า และท่าทางให้สอดคล้องกับเรื่องการใช้เสียงชัดเจน 
มการเน้นย้ า และจังหวะวรรคตอน 
8. การฝึกพูด 
 การฝึกพูดเพ่ือให้มีบุคลิกลักษณะดีนั้น เราควรจะได้ฝึกในเรื่องต่อไปนี้  
          -  ท่าทาง 
          -  เสียง 
          -  สร้างความม่ันใจให้ตนเอง 
 1) ฝึกท่าทาง  
           -  ถ้าเป็นการนั่งพูด ควรวางมือทั้งสองข้างเท้าโต๊ะอย่างสบาย อย่าเอามือเกาหน้าเกาหลังให้วุ่นวาย 
           -  ถ้ายืนควรทิ้งแขนลงข้างล าตัว ส่วนมือจะแบหรือก าหลวมๆ ก็ได้ เมื่อพูดถึงข้อความบางตอน ก็อาจใช้
มือประกอบได้บ้างล าตัว ขณะที่พูดอาจโยกตัวได้บ้างเพ่ือให้มีชีวิตชีวา การโยกตัวนั้นก็ควรโยกตั้งแต่บั้นเอวขึ้นมา 
อย่าโยกเฉพาะคอหรือก้น เพราะจะท าให้ดูเหมือนจ าอวดหรือหนังตะลุงไป 
 2) ฝึกเสียง  
          ระดบัเสียง ควรให้ดังพอสมควร เพราะจะท าให้ผู้ฟังรูเ้รื่อง และมีความสนใจทีจ่ะตดิตามฟังตอ่ไปน้ าเสยีง
ควรให้เหมาะสมกับเนื้อเรื่อง เช่น ตื่นเต้น เศร้า ดีใจออกเสียงให้ถูกต้อง ที่ควรระวังคือ เสียง /ร/ ,/ล/ และตัวควบ
กล้ าต่างๆเน้นเสียง ในตอนท่ีส าคัญ ๆ เพราะถ้าพูดระดับเสียงเดียวกันหมด ก็จะไม่น่าฟังเว้นจังหวะในที่ควรจะต้อง
เว้น ในภาษาไทยถ้าเว้นจังหวะไม่ถูกท่ี อาจท าให้ความหมายเปลี่ยนไป 
 3) ฝึกสร้างความม่ันใจให้ตนเอง  
          การสร้างความมัน่ใจให้แก่ตนเองนัน้ อาจจะท าได ้โดยวิธกีารศึกษาค้นคว้าเรื่องท่ีจะพูด และวิธีการพูดให้
แตกฉานทุกแง่ทุกมุม ทบทวนและฝึกซ้อม จนเกิดความช านาญ มีความแคล่วคล่องว่องไวไม่เคอะเขินข้อส าคัญอีก
ประการหนึ่งคือ ขณะที่พูดอย่าให้มีความกังวลใดๆ เป็นอันขาด ท าใจให้สบาย คิดให้รอบคอบเสียก่อนแล้วจึงค่อย
พูดออกไป อย่าพูดก่อนคิด 
  
 
 



  2.10 วิชา การปฏิบัติราชการตามหลักการทรงงาน โดย อาจารย์เกษมชัย แสงสว่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ในหลวงรัชกาลที่ 9 ทรงเป็นพระมหากษัตริย์ ที่นอกจากจะทรงด้วยทศพิธราชธรรมแล้ว ทรงยังเป็น
พระราชาที่เป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิต และการท างานแก่พสกนิกรของพระองค์ และนานาประเทศอีกด้วย 
ผู้คนต่างประจักษ์ถึงพระอัจฉริยภาพของพระองค์ และมีความส านึกในพระมหากรุณาธิคุณเป็นล้นพ้น อันหาที่สุด
มิได้ ซึ่งแนวคิดหรือ  หลักการทรงงานของในหลวงรัชกาลที่ 9 มีความน่าสนใจ ที่สมควรน ามาประยุกต์ใช้กับชีวิต
การท างานเป็นอย่างยิ่ง  หากท่านใดต้องการปฏิบัติตามรอยเบื้องพระยุคลบาท ท่านสามารถน าหลักการทรงงาน
ของพระองค์ไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ ดังนี้ 
หลักการทรงงาน ในหลวงรัชกาลที่ 9 
1. จะท าอะไรต้องศึกษาข้อมูลให้เป็นระบบ 
 ทรงศึกษาข้อมูลรายละเอียดอย่างเป็นระบบจากข้อมูลเบื้องต้น ทั้งเอกสาร แผนที่ สอบถามจากเจ้าหน้าที่ 
นักวิชาการ และราษฎรในพื้นที่ให้ได้รายละเอียดที่ถูกต้อง เพื่อน าข้อมูลเหล่านั้นไปใช้ประโยชน์ได้จริงอย่างถูกต้อง 
รวดเร็ว และตรงตามเปูาหมาย 
2. ระเบิดจากภายใน 
 จะท าการใดๆ ต้องเริ่มจากคนที่เกี่ยวข้องเสียก่อน ต้องสร้างความเข้มแข็งจากภายในให้เกิดความเข้าใจ
และอยากท า ไม่ใช่การสั่งให้ท า คนไม่เข้าใจก็อาจจะไม่ท าก็เป็นได้ ในการท างานนั้นอาจจะต้องคุยหรือประชุมกับ
ลูกน้อง เพื่อนร่วมงาน หรือคนในทีมเสียก่อน เพ่ือให้ทราบถึงเปูาหมายและวิธีการต่อไป 
3. แก้ปัญหาจากจุดเล็ก 
 ควรมองปัญหาภาพรวมก่อนเสมอ แต่เมื่อจะลงมือแก้ปัญหานั้น ควรมองในสิ่งที่คนมักจะมองข้าม แล้วเริ่ม
แก้ปัญหาจากจุดเล็กๆ เสียก่อน เมื่อส าเร็จแล้วจึงค่อยๆ ขยับขยายแก้ไปเรื่อยๆ ทีละจุด เราสามารถเอามา
ประยุกต์ใช้กับการท างานได้ โดยมองไปที่เปูาหมายใหญ่ของงานแต่ละชิ้น แล้วเริ่มลงมือท าจากจุดเล็กๆ ก่อน 
ค่อยๆ ท า ค่อยๆ แก้ไปทีละจุด งานแต่ละชิ้นก็จะลุลวงไปได้ตามเปูาหมายที่วางไว้   “ถ้าปวดหัวคิดอะไรไม่ออก ก็
ต้องแก้ไขการปวดหัวนี้ก่อน  มันไม่ได้แก้อาการจริง แต่ต้องแก้ปัญหาที่ท าให้เราปวดหัวให้ได้เสียก่อน เพ่ือจะให้อยู่
ในสภาพที่ดีได้…” 
4. ท าตามล าดับขั้น 
 เริ่มต้นจากการลงมือท าในสิ่งที่จ าเป็นก่อน เมื่อส าเร็จแล้วก็เริ่มลงมือสิ่งที่จ าเป็นล าดับต่อไป ด้วยความ
รอบคอบและระมัดระวัง ถ้าท าตามหลักนี้ได้ งานทุกสิ่งก็จะส าเร็จได้โดยง่าย… ในหลวงรัชกาลที่ 9 ทรงเริ่มต้นจาก
สิ่งที่จ าเป็นที่สุดของประชาชนเสียก่อน ได้แก่ สุขภาพสาธารณสุข จากนั้นจึงเป็นเรื่องสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน 
และสิ่งจ าเป็นในการประกอบอาชีพ อาทิ ถนน แหล่งน้ าเพ่ือการเกษตร การอุปโภคบริโภค เน้นการปรับใช้ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นท่ีราษฎรสามารถน าไปปฏิบัติได้ และเกิดประโยชน์สูงสุด “การพัฒนาประเทศจ าเป็นต้องท า
ตามล าดับขั้น ต้องสร้างพื้นฐาน คือความพอมี พอกิน พอใช้ของประชาชนส่วนใหญ่เป็นเบื้องต้นก่อน ใช้วิธีการและ



อุปกรณ์ท่ีประหยัด แต่ถูกต้องตามหลักวิชา เมื่อได้พ้ืนฐานที่มั่นคงพร้อมพอสมควร สามารถปฏิบัติได้แล้วจึงค่อย
สร้างเสริมความเจริญและฐานะเศรษฐกิจขั้นที่สูงขึ้นโดยล าดับต่อไป…” พระบรมราโชวาทของในหลวงรัชกาลที่ 9 
เมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 2517 
5. ภูมิสังคม ภูมิศาสตร์ สังคมศาสตร์ 
 การพัฒนาใดๆ ต้องค านึงถึงสภาพภูมิประเทศของบริเวณนั้นว่าเป็นอย่างไร และสังคมวิทยาเก่ียวกับ
ลักษณะนิสัยใจคอคน ตลอดจนวัฒนธรรมประเพณีในแต่ละท้องถิ่นท่ีมีความแตกต่างกัน “การพัฒนาจะต้องเป็นไป
ตามภูมิประเทศทางภูมิศาสตร์และภูมิประเทศทางสังคมศาสตร์ ในสังคมวิทยา คือนิสัยใจคอของคนเรา จะไป
บังคับให้คนอื่นคิดอย่างอ่ืนไม่ได้ เราต้องแนะน า เข้าไปดูว่าเขาต้องการอะไรจริงๆ แล้วก็อธิบายให้เขาเข้าใจ
หลักการของการพัฒนานี้ก็จะเกิดประโยชน์อย่างยิ่ง” 
6. ท างานแบบองค์รวม 
 ใช้วิธีคิดเพ่ือการท างาน โดยวิธีคิดอย่างองค์รวม คือการมองสิ่งต่างๆ ที่เกิดอย่างเป็นระบบครบวงจร ทุก
สิ่งทุกอย่างมีมิติเชื่อมต่อกัน มองสิ่งที่เกิดขึ้นและแนวทางแก้ไขอย่างเชื่อมโยง 
7. ไม่ติดต ารา 
 เมื่อเราจะท าการใดนั้น ควรท างานอย่างยืดหยุ่นกับสภาพและสถานการณ์นั้นๆ ไม่ใช่การยึดติดอยู่กับแค่
ในต าราวิชาการ เพราะบางที่ความรู้ท่วมหัว เอาตัวไม่รอด บางครั้งเรายึดติดทฤษฎีมากจนเกินไปจนท าอะไรไม่ได้
เลย สิ่งที่เราท าบางครั้งต้องโอบอ้อมต่อสภาพธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม สังคม และจิตวิทยาด้วย 
8. รู้จักประหยัด เรียบง่าย ได้ประโยชน์สูงสุด 
 ในการพัฒนาและช่วยเหลือราษฎร ในหลวงรัชกาลที่ 9 ทรงใช้หลักในการแก้ปัญหาด้วยความเรียบง่าย
และประหยัด ราษฎรสามารถท าได้เอง หาได้ในท้องถิ่นและประยุกต์ใช้สิ่งที่มีอยู่ในภูมิภาคนั้นมาแก้ไข ปรับปรุง 
โดยไม่ต้องลงทุนสูงหรือใช้เทคโนโลยีที่ยุ่งยากมากนัก ดังพระราชด ารัสตอนหนึ่งว่า “…ให้ปลูกปุาโดยไม่ต้องปลูก
โดยปล่อยให้ขึ้นเองตามธรรมชาติจะได้ประหยัดงบประมาณ…” 
9. ท าให้ง่าย 
 ทรงคิดค้น ดัดแปลง ปรับปรุงและแก้ไขงาน การพัฒนาประเทศตามแนวพระราชด าริไปได้โดยง่าย ไม่
ยุ่งยากซับซ้อนและที่ส าคัญอย่างยิ่งคือ สอดคล้องกับสภาพความเป็นอยู่ของประชาชนและระบบนิเวศ
โดยรวม  “ท าให้ง่าย” 
10. การมีส่วนร่วม 
 ทรงเป็นนักประชาธิปไตย ทรงเปิดโอกาสให้สาธารณชน ประชาชนหรือเจ้าหน้าที่ทุกระดับได้มาร่วมแสดง
ความคิดเห็น “ส าคัญที่สุดจะต้องหัดท าใจให้กว้างขวาง หนักแน่น รู้จักรับฟังความคิดเห็น แม้กระท่ังความ
วิพากษ์วิจารณ์จากผู้อื่นอย่างฉลาดนั้น แท้จริงคือ การระดมสติปัญญาละประสบการณ์อันหลากหลายมา
อ านวยการปฏิบัติบริหารงานให้ประสบผลส าเร็จที่สมบูรณ์นั่นเอง” 
11. ต้องยึดประโยชน์ส่วนรวม 
 ในหลวงรัชกาลที่ 9 ทรงระลึกถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นส าคัญ ดังพระราชด ารัสตอนหนึ่งว่า “…ใคร
ต่อใครบอกว่า ขอให้เสียสละส่วนตัวเพ่ือส่วนรวม อันนี้ฟังจนเบื่อ อาจร าคาญด้วยซ้ าว่า ใครต่อใครมาก็บอกว่า
ขอให้คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม อาจมานึกในใจว่า ให้ๆ อยู่เรื่อยแล้วส่วนตัวจะได้อะไร ขอให้คิดว่าคนที่ให้เป็นเพื่อ
ส่วนรวมนั้น มิได้ให้ส่วนรวมแต่อย่างเดียว เป็นการให้เพ่ือตัวเองสามารถที่จะมีส่วนรวมที่จะอาศัยได้…” 
12. บริการที่จุดเดียว 
 ทรงมีพระราชด าริมากว่า 20 ปีแล้ว ให้บริหารศูนย์ศึกษาการพัฒนาหลายแห่งทั่วประเทศโดยใช้หลักการ 
“การบริการรวมที่จุดเดียว :  One Stop Service” โดยทรงเน้นเรื่องรู้รักสามัคคีและการร่วมมือร่วมแรงร่วมใจกัน
ด้วยการปรับลดช่องว่างระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 



13. ใช้ธรรมชาติช่วยธรรมชาติ 
 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 9 ทรงเข้าใจถึงธรรมชาติและต้องการให้ประชาชนใกล้ชิดกับ
ทรัพยากรธรรมชาติ ทรงมองปัญหาธรรมชาติอย่างละเอียด โดยหากเราต้องการแก้ไขธรรมชาติจะต้องใช้ธรรมชาติ
เข้าช่วยเหลือเราด้วย 
14. ใช้อธรรมปราบอธรรม 
 ทรงน าความจริงในเรื่องธรรมชาติและกฎเกณฑ์ของธรรมชาติมาเป็นหลักการแนวทางปฏิบัติในการแก้ไข
ปัญหาและปรับปรุงสภาวะที่ไม่ปกติเข้าสู่ระบบที่ปกติ เช่น การบ าบัดน้ าเน่าเสียโดยให้ผักตบชวา ซึ่งมีตาม
ธรรมชาติให้ดูดซึมสิ่งสกปรกปนเปื้อนในน้ า 
15. ปลูกปุาในใจคน 
 การจะท าการใดส าเร็จต้องปลูกจิตส านึกของคนเสียก่อน ต้องให้เห็นคุณค่า เห็นประโยชน์กับสิ่งที่จะท า…. 
“เจ้าหน้าที่ปุาไม้ควรจะปลูกต้นไม้ลงในใจคนเสียก่อน แล้วคนเหล่านั้นก็จะพากันปลูกต้นไม้ลงบนแผ่นดินและจะ
รักษาต้นไม้ด้วยตนเอง” 
16. ขาดทุนคือก าไร 
 หลักการในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 9 ที่มีต่อพสกนิกรไทย “การให้” และ “การเสียสละ” 
เป็นการกระท าอันมีผลเป็นก าไร คือความอยู่ดีมีสุขของราษฎร 
17. การพ่ึงพาตนเอง 
 การพัฒนาตามแนวพระราชด าริ เพ่ือการแก้ไขปัญหาในเบื้องต้นด้วยการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า เพ่ือให้มี
ความแข็งแรงพอที่จะด ารงชีวิตได้ต่อไป แล้วขั้นต่อไปก็คือ การพัฒนาให้ประชาชนสามารถอยู่ในสังคมได้ตาม
สภาพแวดล้อมและสามารถ พึ่งตนเองได้ในที่สุด 
18. พออยู่พอกิน 
 ให้ประชาชนสามารถอยู่อย่าง “พออยู่พอกิน” ให้ได้เสียก่อน แล้วจึงค่อยขยับขยายให้มีขีดสมรรถนะที่
ก้าวหน้าต่อไป 
19. เศรษฐกิจพอเพียง 
 เป็นปรัชญาที่ในหลวงรัชกาลที่ 9 พระราชทานพระราชด ารัสชี้แนะแนวทางการด าเนินชีวิต ให้ด าเนินไป
บน “ทางสายกลาง” เพ่ือให้รอดพ้นและสามารถด ารงอยู่ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์และการ
เปลี่ยนแปลงต่างๆ  ซึ่งปรัชญานี้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ทั้งระดับบุคคล องค์กร และชุมชน 
20. ความซื่อสัตย์สุจริต จริงใจต่อกัน 
 ผู้ที่มีความสุจริตและบริสุทธิ์ใจ แม้จะมีความรู้น้อย ก็ย่อมท าประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้มากกว่าผู้ที่มี
ความรู้มาก แต่ไม่มีความสุจริต ไม่มีความบริสุทธิ์ใจ 
21. ท างานอย่างมีความสุข 
 ท างานต้องมีความสุขด้วย ถ้าเราท าอย่างไม่มีความสุขเราจะแพ้ แต่ถ้าเรามีความสุขเราจะชนะ สนุกกับ
การท างานเพียงเท่านั้น ถือว่าเราชนะแล้ว หรือจะท างานโดยค านึงถึงความสุขที่เกิดจากการได้ท าประโยชน์ให้กับ
ผู้อื่นก็สามารถท าได้ “…ท างานกับฉัน ฉันไม่มีอะไรจะให้ นอกจากการมีความสุขร่วมกัน ในการท าประโยชน์ให้กับ
ผู้อื่น…” 
22. ความเพียร 
 การเริ่มต้นท างานหรือท าสิ่งใดนั้นอาจจะไม่ได้มีความพร้อม ต้องอาศัยความอดทนและความมุ่งมั่น ดังเช่น
พระราชนิพนธ์ “พระมหาชนก” กษัตริย์ผู้เพียรพยายามแม้จะไม่เห็นฝั่งก็จะว่ายน้ าต่อไป เพราะถ้าไม่เพียรว่ายก็จะ
ตกเป็นอาหารปู ปลาและไม่ได้พบกับเทวดาที่ช่วยเหลือมิให้จมน้ า 
23. รู้ รัก สามัคคี 

 รู้ คือ รู้ปัญหาและรู้วิธีแก้ปัญหานั้น 
 รัก คือ เมื่อเรารู้ถึงปัญหาและวิธีแก้แล้ว เราต้องมีความรัก ที่จะลงมือท า ลงมือแก้ไขปัญหานั้น 
 สามัคคี คือ การแก้ไขปัญหาต่างๆ ไม่สามารถลงมือท าคนเดียวได้ ต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจกัน 



 
  2.11 วิชา การวิเคราะห์นโยบายการพัฒนาชุมชน โดย อาจารย์ส าเนียง สิมมาวัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ทฤษฎีการพัฒนาแบบผสมผสานเพ่ือการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
 นักสังคมศาสตร์ในยุคปัจจุบัน ได้เสนอให้ศึกษาวิเคราะห์แบบสหวิทยาการ คือ น าทฤษฎีในสาขาวิชาการ
ต่างๆ มาผสมผสานกันในลักษณะการสังเคราะห์ เพ่ือให้ได้แนวทางในการพัฒนาที่หลากหลายและน่าเชื่อถือ 
สามารถน าไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผู้เขียนขอน าทฤษฎี ๓  ทฤษฎี ดังนี้ 
๑. ทฤษฎีความจ าเป็นพื้นฐาน 
 ทฤษฎีความจ าเป็นพื้นฐาน ( Basic Needs Theory) เป็นทฤษฎีที่เสนอโดย องค์การกรรมกรระหว่าง
ประเทศ (International Labour Organization) เมื่อปี ค.ศ. 1976 รายละเอียด ดังนี้ 
 ๑.๑ จุดมุ่งหมายของการพัฒนา คือ การตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐานส าหรับประชาชนที่เป็น
กลุ่มเปูาหมายทั้งความต้องการทางด้านวัตถุและด้านจิตใจ เป็นความต้องการของประชาชนในชุมชนตามความเป็น
จริง โดยใช้ทรัพยากรและเทคโนโลยีภายในประเทศเป็นหลัก           
 ๑.๒ กระบวนการวางแผนพัฒนา ควรด าเนินการ ดังนี้ คัดเลือกโครงการผลิตสินค้าและบริการที่สนอง
ความต้องการจ าเป็นขั้นพ้ืนฐานเป็นล าดับแรก โครงการดังกล่าวต้องรีบด าเนินการอย่างเร่งด่วนโดยใช้กลวิธี
คัดเลือกกลุ่มเปูาหมายชัดเจน และการกระจายอ านาจในการวางแผนสู่ชุมชน เพื่อให้ประชาชนพึ่งตนเองได้ใน
อนาคต เพื่อให้ประชาชนพึ่งตนเองได้ในอนาคต 
 
 ๑.๓ ข้อควรพิจารณาในการวางแผน ดังนี้ เปลี่ยนแปลงโครงสร้างการผลิตสินค้าและบริการ เพื่อให้
กระจายไปถึงคนยากจน รัฐควรเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนของตนเอง ต้องเพ่ิม
ความส าคัญในการพัฒนาชนบทและสาขาการผลิตภาคเกษตรกรรมให้มากข้ึน และต้องตอบสนองความต้องการ
ของชาวชนบทด้วยการกระจายระบบสินเชื่อ การเกษตร ปุ๋ย น้ าและพลังงานอื่นๆ พยายามพัฒนาเทคโนโลยีให้
เหมาะสม คือ ราคาถูก ประหยัด มีประสิทธิภาพ ใช้งานง่ายเหมาะสมกับเงื่อนไขทางสังคม วัฒนธรรม สภาพ
ภูมิอากาศและสร้างวัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่ในชุมชนท้องถิ่น และมีการพัฒนาอย่างรอบด้านหรือเป็นการพัฒนาแบบ
ผสมผสาน 
 ๑.๔  การน าทฤษฎีไปใช้ในการพัฒนาชุมชน ได้ดังนี้ ทฤษฎีความจ าเป็นพื้นฐานมีจุดมุ่งหมาย เพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคน โดยให้คนได้รับสิ่งที่จ าเป็นขั้นพ้ืนฐานทั้งทางวัตถุและจิตใจ เน้นให้ความส าคัญต่อการพัฒนา
ชุมชนท้องถิ่นและเศรษฐกิจภาคเกษตรกรรม เพราะมีประชาชนมากและยากจน และทฤษฎี ยังเชื่อว่า การวางแผน
ที่ดีเป็นสิ่งที่ท าให้การพัฒนาประเทศประสบความส าเร็จและต้องให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนด้วย 



 ทฤษฎีใหม่ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว            
 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มีพระราชกระแสให้มูลนิธิชัยพัฒนา ทดลองการเกษตรทฤษฎีใหม่ เมื่อปี
พ.ศ. ๒๕๓๑ ในที่ดินซึ่งติดกับวัดมงคลชัยพัฒนา ต าบลห้วยบง  อ าเภอเมือง จังหวัดสระบุรี  มีเนื้อท่ีประมาณ ๑๕ 
ไร่ ที่ดินมีสภาพแห้งแล้ง ขาดธาตุอาหาร โดยใช้หลักการประสานงานระหว่าง  “ชาวบ้าน”  “วัด” และ “ราชการ”  
เรียกย่อๆ ว่า “บวร” ทรงให้วัดเป็นศูนย์กลางประสานความร่วมมือ เพื่อให้รู้จักสามัคคีช่วยเหลือกันในการพัฒนา
ชุมชนท้องถิ่นนั่นเอง เกษตรทฤษฎีใหม่มี ๓ ขั้นตอน ดังที่สนธยา คุณศรี๑๖  ได้อธิบายไว้ ดังนี้ 
 ขั้นที่ ๑ มุ่งเน้นให้เกษตรกรรายย่อย ซึ่งมีที่ท ากินไม่เกิน ๑๕ ไร่ มีการผลิตที่พอเพียงเลี้ยงตนเองได้ โดย
ที่ดินจ านวน ๑๕ ไร่ ควรมีการใช้ที่ดิน ดังนี้ การเกษตร ๑๐ ไร่ คือ นา ๕ ไร่ พืชไร่ ไม้ผล และอ่ืนๆ ๕ ไร่ สระน้ า ๓ 
ไร่ ลึก ๔ เมตร ที่อยู่อาศัยและอ่ืนๆ ๒ ไร่     
 ขั้นที่ ๒ ให้เกษตรกรรวมพลังในรูปแบบของกลุ่มและสหกรณ์ คือ การผลิต เช่น พันธ์พืช การเตรียมดิน 
ชลประทาน เป็นต้น การตลาด เช่น ลานตากข้าว ยุ้ง เครื่องสีข้าว เป็นต้น การเป็นอยู่ เช่น  กะปิ น้ าปลา อาหาร 
เครื่องนุ่งห่ม เป็นต้น สวัสดิการ เช่น สาธารณสุข แหล่งเงินทุน เป็นต้น การศึกษา  เช่น โรงเรียน ทุนการศึกษา 
เป็นต้น และสังคมและศาสนา        
 ขั้นที่ ๓ เป็นขั้นตอนท่ีต่อเนื่องจากข้ันที่สอง เมื่อกิจการเจริญเติบโตขึ้น กลุ่มเกษตรกรก็ควรด าเนินธุรกิจ
ขนาดย่อมได้ โดยขอความร่วมมือสนับสนุน เช่น จัดตั้งและบริหารโรงสีชุมชน จัดตั้งและบริหารร้านสหกรณ์ การ
ลงทุน และการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 
สรุป                                                                                                                                                      
 
 การพัฒนาประเทศไทยภายใต้การขับเคลื่อนสู่โมเดล “ประเทศไทย ๔.๐” เป็นสิ่งที่ท้าทายรัฐบาลปัจจุบัน
เป็นอย่างยิ่ง โดยการน าของพลเอกประยุทธ์  จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและหัวหน้ารักษาความสงบแห่งชาติ 
(คสชฺ.) ที่จะน าพาพ่ีน้องประชาชนโดยเฉพาะคนยากจนที่มากท่ีสุดในประเทศ ให้หลุดพ้นจากวงจรอุบาท์ คือ “โง่ 
จน เจ็บ” ไปสู่ประเทศท่ีพัฒนาแล้ว ทั้งทางร่างกายและจิตใจ โดยมุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนเป็นหลัก ซึ่ง
เป็นเปูาหมายพ้ืนฐานของการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นเป็นล าดับแรก เพื่อให้ประชาชน “กินดี อยู่ดี มีความสุข” ชุมชน
ท้องถิ่นต้องพ่ึงตนเองได้ ด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง “พออยู่ พอกิน พอใช้ พอเพียง” เหลือกิน
เหลือใช้ก็น าไปขาย มีการรวมกลุ่มกันท าวิสาหกิจชุมชน โดยได้มาจากแผนแม่บทชุมชน เพื่อชุมชน โดยชุมชนจัด
กระบวนการเรียนรู้จากความต้องการพัฒนาของคนในชุมชนเอง “การเรียนรู้ คือหัวใจ เปูาหมายคือการพ่ึงตนเอง” 
การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นผู้เขียนมีความคิดขอเสนอแนะไว้ ๘ ดี ดังนี้ “น้ าไหลดี  ไฟสว่างดี ถนนหนทางดี 
สิ่งแวดล้อมดี การศึกษาดี อนามัยดี อาชีพดีและวัฒนธรรมประเพณีดี”ต้องการเห็นประเทศไทย โดยเฉพาะชุมชน
ท้องถิ่นท่ีเป็นรากหญ้าส าคัญของประเทศ เกิดการพัฒนาทั้งทางวัตถุและจิตใจ ควบคู่กันไป ตามภารกิจของรัฐบาล
ที่ว่า “ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” ขับเคลื่อนตามกลไกประชารัฐ 

 
  2.12วิชา การป้องกันและเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย์ โดย 
อาจารย์นิพนธ์ คชกาญจน์ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 การที่องค์พระมหากษัตริย์ของไทย มีกฎหมายให้ความคุ้มครองไม่ให้ผู้ใด “ละเมิด” หรือ “ฟูองร้องในทาง
ใดๆ มิได”้ ซึ่งเป็นผลมาจากรัฐธรรมนูญนั้น มีเหตุผลสืบเนื่องมา ๖ ประการ คือ  
 ๑. ในหลวงทรงเป็นประมุขของประเทศ ซึ่งไม่ใช่มีฐานะเป็นบุคคล แต่มีสถานะเป็น “สถาบัน” 
(INSTITUTION) ที่จะต้องได้รับความคุ้มครอง ตามหลักกฎหมายระหว่างประเทศท่ีเป็นสากล ซึ่งเห็นได้ว่าในทุก
ประเทศ นอกจากมีกฎหมายคุ้มครองประมุขของประทศแล้วยังเลยไปคุ้มครองถึงสถาบันอ่ืนๆ ด้วย เช่น ศาล , 
รัฐสภา, รัฐธรรมนูญ ในหลวงในฐานะประมุขของประเทศ จึงต้องมีกฎหมายคุ้มครองด้วยเป็นเรื่องตามปกติ ตาม
หลักสากล  
 ๒. ในหลวงทรงมีพระราชฐานะอันศักดิ์สิทธิ์ ในทุกประเทศที่มีระบบ “พระมหากษัตริย์” ก็มีบทบัญญัติ
ของรัฐธรรมนูญที่จะรองรับในฐานะ “ส่วนบุคคล” ไม่ใช่สถาบันเพ่ิมเติมขึ้นไปอีก ในพระราชฐานะอันศักดิ์สิทธิ์ 
(SACRED) และเป็นที่เคารพสักการะ ละเมิดไม่ได้ (INVIOLABLE) ซึ่งเป็นแบบธรรมเนียมประเพณีท่ีมีมาแต่โบราณ
ของประเทศท่ีมีสถาบันพระมหากษัตริย์  
 ๓. ตามหลักการประชาธิปไตย เมื่อคนอยู่รวมกันมากขึ้น ความขัดแย้ง ย่อมจะเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ดังนั้น
จึงต้องมีกฎหมายออกมาคุ้มครองสิทธิของแต่ละคน ให้อยู่ในขอบเขตที่ใช้สิทธิของตนออกไปแล้ว ต้องไม่ส่งผล
กระทบหรือไปริดรอนสิทธิของผู้อื่น ในทุกประเทศจึงมีการคุ้มครองสิทธิของประชาชนทั่วๆ ไปด้วยกฎหมายหมิ่น
ประมาท, ท าร้ายร่างกายกันไม่ได้ ฯลฯ ซึ่งกฎหมาย ม.๑๑๒ คุ้มครองสถาบันพระมหากษัตริย์นั้น ก็อยู่ในหลักการนี้
เช่นกัน มีส่วนที่แตกต่างกันเพียงเล็กน้อย คือ บุคคลในสถาบันพระมหากษัตริย์ย่อมไม่ฟูองร้องต่อผู้ละเมิดด้วย
พระองค์เอง กฎหมายจึงบัญญัติให้รัฐเป็นผู้ฟูองร้องแทน  
 ๔. ในหลวงทรงเป็น “เสาหลักของความมั่นคงแห่งชาติ” เพราะในหลวงอยู่ในฐานะจอมทัพไทย และอยู่
บนหลักการ “ของระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข” กรณีนี้คงไม่ ต้องอธิบายอะไรเพิ่มเติม
อีก ใครมาท าลายพระองค์ก็เท่ากับมุ่งท าลายต่อจอมทัพไทย , ท าลายกองทัพไทย ซึ่งเท่ากับท าลายความม่ันคงของ
ชาติด้วย ดังนั้น ม.๑๑๒ จึงถูกจัดอยู่ในหมวดความม่ันคงแห่งชาติ  
 ๕. ในหลวงทรงเป็นพระมหากษัตริย์ที่ดี ในหลวงองค์ปัจจุบัน นอกจากเป็นพระมหากษัตริย์ที่ยิ่งใหญ่แล้ว 
ยังทรงเป็นพระมหากษัตริย์ที่ดีอีกด้วย การเป็นกษัตริย์ที่ดี หรือการเป็นคนดี มีนัยยะเดียวกัน คือต้องได้มาด้วย
ความประพฤติและความอุตสาหะของตนเอง ไม่ได้มาจากการสืบทอดในลักษณะสถาบันฯ อย่างแน่นอน การเป็น
กษัตริย์ที่ดี ประชาชนเจ้าของอ านาจอธิปไตยจึงมอบหลักกฎหมายดังกล่าว เพื่อ “คุ้มครองพระองค”์ ผ่าน
รัฐธรรมนูญทุกฉบับ แม้จะมีผู้พยายามแก้ไข แต่ก็ท าไม่ได้ เพราะประชาชนจะไม่ยอม  
 ๖. ในหลวงทรงเป็นวิถีชีวิตของชาวไทย หลังการปฏิวัติโดยคณะราษฎรในปี ๒๔๗๕ รัฐธรรมนูญฉบับแรก 
(พระราชบัญญัติธรรมนูญการปกครองแผ่นดินสยามชั่วคราว พุทธศักราช ๒๔๗๕) ระบุถึงสถานะของ
พระมหากษัตริย์ว่า  
“กษัตริย์จะถูกฟูองร้องคดีอาญายังโรงศาลไม่ได้ เป็นหน้าที่ของสภาผู้แทนราษฎรจะวินิจฉัย”  
 ต่อมารัฐธรรมนูญฉบับนี้ถูกต่อต้านจากทั้งประชาชนและข้าราชการอย่างกว้างขวาง คณะราษฎรจึงออก
รัฐธรรมนูญฉบับที่ ๒ (รัฐธรรมนูญฉบับถาวร ๑๐ ธ.ค. ๒๔๗๕) ในอีก ๖ เดือนต่อมาหลังจากออกรัฐธรรมนูญฉบับ
แรกโดยบัญญัติใน ม.๓ ว่า “องค์พระมหากษัตริย์ทรงด ารงอยู่ในฐานะอันเป็นที่เคารพสักการะ ผู้ใดจะละเมิดมิได้”  
 ตั้งแต่นั้นรัฐธรรมนูญทุกฉบับก็ระบุเช่นนี้ตลอดมา ดังนั้น ม.๑๑๒ ก็เป็นกฎหมายที่มีรากฐานมาจาก
คณะราษฎรผู้ล้มล้างการปกครองเป็นผู้บัญญัติขึ้นมาเอง โดยมีเหตุผลหลักมาจาก “ความต้องการของประชาชนที่
จะปกปูองในหลวงของพวกเขานั่นเอง”  
 การรักษาและปกปูองในหลวงของคนไทย ได้กลายเป็นขนบธรรมเนียม ประเพณี การสืบทอดวัฒนธรรม
ของไทย เป็นสังคมท่ีมีเอกลักษณ์เป็นของตัวเองอยู่ทุกวันนี้ ล้วนแต่มาจากรากฐานที่เกี่ยวข้องกับพระจริยวัตรของ
สถาบันพระมหากษัตริย์มาแต่โบราณเกือบทั้งหมด รากฐานดังกล่าวเป็นผลมาจากการปกครองแบบ “พ่อปกครอง
ลูก” ของพระมหากษัตริย์ไทยแต่โบราณกาล ซึ่งมีลักษณะความสัมพันธ์กับประชาชนแบบใกล้ชิดแยกกันไม่ออก  



 พระมหากษัตริย์ของไทยทรงสถิตอยู่ในทุกอณูแห่งชีวิตของคนไทยมาแสนนาน เมื่อประชาชนทุกข์ร้อนก็
จะนึกถึงพระองค์ ไม่มีที่อยู่อาศัย ไม่มีอาหาร ไม่มีการศึกษา ไม่มีโรงพยาบาล แม้กระท่ังไม่มีฝน ไม่มีศาลาวัด คน
ไทยก็นึกถึงพระองค์ ในหลวงและสถาบันพระมหากษัตริย์ไทยจึงต่างกับสถาบันพระมหากษัตริย์ในประเทศอ่ืน 
เพราะทรงเป็นชีวิตและจิตวิญญาณของคนในชาติ ทรงเป็นพลังที่ขับเคลื่อนแผ่นดินนี้ให้เจริญรุ่งเรืองตราบชั่วกาล
นาน  
 
  2.13วิชา กฎหมายป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นในวงราชการ พ.ศ.2542 
โดย อาจารย์นพดล เพชรสว่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากสภาพปัญหาของการด าเนินการปูองกัน และปราบปรามการคอรัปชั่นในปัจจุบันที่เกิดข้ึนจาก
พัฒนาการที่ไม่สมดุลกันระหว่างมาตรการต่างๆ กับแนวคิด รูปแบบ และการด าเนินการคอรัปชั่นที่มีผลท าให้
มาตรการในการปูองกัน และปราบปรามการคอรัปชั่น ไม่สามารถน ามาใช้ในการด าเนินการกับ“การคอรัปชั่นเชิง
นโยบาย” ได้อย่างมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพเท่าท่ีควรดังกล่าวข้างต้น จึงอาจจะกล่าวได้ว่า มีความจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องมีการศึกษาเก่ียวกับการคอร์รัปชั่นในลักษณะนี้อย่างมีความจ าเพาะเจาะจง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
การมุ่งศึกษาถึง “กระบวนการในการสร้างความสมเหตุสมผลทางวิชาการ” ที่จะน าไปสู่การสร้างความชอบธรรม 
และความชอบด้วยกฎหมายของการคอร์รัปชั่นเชิงนโยบายนี้ได้ในที่สุด ทั้งนี้เพราะ ผลที่คาดว่าจะได้รับจาก
การศึกษาอย่างเฉพาะเจาะจงลงไปเช่นนี้ จะสามารถช่วยให้สามารถสร้างองค์ความรู้ หรือกรอบแนวคิดใหม่ๆ ใน
การน ามาใช้ในการพัฒนามาตรการในการปูองกัน และปราบปราม ”การคอรัปชั่นเชิงนโยบาย” ได้ต่อไป 
 แต่อย่างไรก็ดี ก็ควรมีการตั้งข้อสังเกตประการส าคัญต่อการพัฒนาองค์ความรู้ หรือกรอบแนวคิดดังกล่าว
นั้นไว้ด้วย ก็คือ รูปแบบ หรือวิธีการแสวงหาความรู้ ( Epistemology) ที่จะน ามาใช้ส าหรับการศึกษาอย่างจ าเพาะ
เจาะจงเช่นนี้ สมควรที่จะต้องเป็นรูปแบบที่มีความหลากหลายในการใช้องค์ความรู้ต่างๆ หลากหลายสาขาเข้ามา
ท าการศึกษาไปพร้อมๆ กัน หรืออาจจะกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ รูปแบบของการศึกษานั้น ควรจะเป็นรูปแบบที่
เรียกว่า “เป็นการศึกษาแบบสหวิทยาการ” ( Integrated Sciences Approach) ทั้งนี้เพราะ ถ้าหากพิจารณาถึง
แนวคิด และวิธีการปฏิบัติของ “การสร้างความสมเหตุสมผลทางวิชาการ” เพ่ือน าไปใช้เป็นเครื่องมือของการสร้าง
ความชอบธรรม หรือชอบด้วยกฎหมายเพ่ือการคอร์รัปชั่นเชิงนโยบาย ที่ได้น าเสนอไว้ข้างต้นแล้วจะพบว่า เป็น
กระบวนการที่มีความสลับซับซ้อนเป็นอย่างมาก ซึ่งถ้าหากท่ีจะน าเอาปัญหานี้ไปท าการศึกษาในสาขาวิชาใดวิชา
หนึ่งโดยเฉพาะ เหมือนดังเช่นที่ได้มีการศึกษามาแล้วกับปัญหาการคอร์รัปชั่น ที่เกิดขึ้นภายใต้แนวความคิด
แบบเดิม ก็อาจจะกล่าวได้ว่า ผลที่จะได้จากการศึกษาดังกล่าว ก็คงไม่อาจจะสามารถน าไปสู่“การท าให้แน่ใจ” 
(Ascertaining) ได้ว่า ผลที่ได้รับนั้น จะสามารถน าไปสู่การใช้เพื่อ “สร้างองค์ความรู้ หรือกรอบ แนวคิด” 
(Framing the Law) อันจะเป็นประโยชน์อย่างแท้จริงต่อการปูองกัน และปราบปราม ”การคอร์รัปชั่นเชิง
นโยบาย” ได้อย่างที่คาดหวังไว้ แต่ถ้าหาก สามารถที่จะน าปัญหานี้มาใช้ใน การศึกษาแบบสหวิทยาการ 
(Integrated Sciences Approach) แล้ว ผลที่คาดว่าจะได้รับก็น่าจะมีความเหมาะสมกว่า ทั้งนี้เพราะ ผลที่จะ



ได้รับจากการศึกษาด้วยวิธีการนี้นั้น จะมีความหลากหลายในการวิเคราะห์ปัญหามากกว่าการใช้ศาสตร์สาขาวิชา
เดียว ซึ่งผลที่ได้รับดังกล่าว ก็จะน าไปสู่การน าเสนอองค์ความรู้ หรือแนวคิดท่ีมีความหลากหลายในมุมมอง และ
สามารถเข้าถึงสภาพปัญหาที่มีความสลับซับซ้อนอย่างสูงดังกล่าวได้เป็นอย่างดีกว่าอย่างมีนัยส าคัญอีกด้วย 
 
  2.14 วิชา การส่งเสริมอาชีพและวิสาหกิจชุมชน โดย อาจารย์ กาญจนา ศรีลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 “วิสาหกิจชุมชน” หมายความว่า กิจกรรมของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินค้า การให้บริการหรือการอื่นๆ  
ที่ด าเนินการโดยบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัวกัน ประกอบกิจการดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติ
บุคคลในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคล เพื่อสร้างรายได้และเพ่ือการพ่ึงพาตนเองของครอบครัว ชุมชน และ
ระหว่างชุมชน ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 
  เปูาประสงค์ของการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน/เครือข่ายเพ่ือพัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชนให้เข้มแข็ง
พ่ึงพาตนเองได้ ดังนั้นการส่งเสริมจะครอบคลุมทุกด้าน ทั้งด้าน คุณภาพการผลิต การบริหารจัดการ เงินทุน 
การตลาด การบรรจุภัณฑ์ การบริหารงานบุคคล การบัญชี การจัดการทุน การวิจัยประเมินผล และด้านอื่นๆ  โดย
พิจารณาส่งเสริมผ่านหน่วยงานภาคเอกชน และส่งเสริมผ่านส่วนราชการที่เก่ียวข้อง 
องค์ประกอบ 
 1. เป็นกิจการของชุมชนที่ประกอบกิจการด้านการผลิต บริการหรืออ่ืน ๆ 
  2. เป็นกิจการที่บริหารจัดการ โดนคณะบุคคลซึ่งมีการใช้ทุนชุมชนเป็นหลัก เน้นการมีส่วนร่วม 
และส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน 
  3. มีเปูาหมายเพ่ือการสร้างรายได้ การพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชน และระหว่างชุมชน 
  4. ส่งผลประโยชน์แก่ชุมชน 
 รูปแบบของวิสาหกิจชุมชนจ าแนกตามขอบข่ายของกิจการที่ประกอบการ สามารถก าหนดได้เป็น 2 
รูปแบบ ดังนี้ 
  1. วิสาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการเดี่ยวคือ วิสาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการ ที่มีการบริหาร
จัดการ โดยคณะผู้บริหารในชุมชนชุดเดียว โดยจะมีผลผลิตมากกว่าหนึ่งผลิตภัณฑ์/บริการก็ได้ 
  2. วิสาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการในรูปเครือข่าย คือ วิสาหกิจชุมชนที่มีความสัมพันธ์กับ
กิจการอื่นๆ โดยแต่ละวิสาหกิจต่างมีการประกอบการ ตามเปูาหมาย วัตถุประสงค์ของกิจการของตน หากแต่มี
ความสัมพันธ์แบบพึ่งพา เกื้อกูลเชื่อมโยงกันในรูปแบบต่างๆ วิสาหกิจชุมชน มุ่งเน้นการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น
ผสมผสานภูมิปัญญาสากล เพื่อสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินทรัพย์ ที่เป็นทุนทางสังคมของชุมชน นั้นให้เป็นสินค้าและ
บริการของชุมชน สร้างเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนให้เข้มแข็งสู่เปูาหมายคือความเข้มแข็งของชุมชน และการ
พ่ึงตนเองได ้



 ระดับการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนจ าแนกตามเปูาหมายของผลผลิตของกิจการได้เป็น 3 ประเภท 
ดังนี้ 
 1. ระดับพ้ืนฐาน ได้แก่วิสาหกิจที่มีการประกอบการเพ่ือให้เกิดผลผลิตหรือการให้บริการที่จะน าไปใช้เพ่ือ 
การอุปโภค บริโภค มุ่งเน้นการลดรายจ่าย การประหยัดและออม เพื่อให้ด ารงชีวิตได้อย่างพออยู่พอกิน ทั้งระดับ
ครัวเรือน ชุมชน และระหว่างชุมขน 
 2. ระดับพัฒนา ได้แก่ วิสาหกิจชุมชนที่มีการประกอบการเพ่ือให้เกิดผลผลิตหรือการให้บริการเพ่ือการลด
รายจ่าย และมีส่วนเหลือสามารถน าไปแบ่งปัน แลกเปลี่ยนหรือจ าหน่ายให้เกิดรายได้เพ่ิม หรือมีทุนเพ่ิมในการ
ประกอบการอันน าไปสู่การ อยู่ดีกินดี ของครัวเรือน ชุมชนและระหว่างชุมชน 
 3. ระดับก้าวหน้า ได้แก่ วิสาหกิจชุมชนที่มีการประกอบการทั้งภาคการผลิตและการบริการมุ่งการเพ่ิม
รายได้ไปสู่การขยายการลงทุน ลดการน าเข้า เพื่อการส่งออกของผลิตภัณฑ์ ขยายกิจการ ขณะเดียวกันก็สามารถ
จัดสรรผลก าไร เพ่ือสวัสดิการของชุมชน หรือเพ่ือกิจกรรมสาธารณประโยชน์ สร้างความ มั่งมีศรีสุข ของครัวเรือน 
ชุมชน ขยายไปถึงระหว่างชุมชน และน าไปสู่การเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขยาดย่อมต่อไป 
               เศรษฐกิจชมุชน ธุรกิจชมุชน และวิสาหกิจชมุชน  
                  ในเรือ่งท่ีเก่ียวข้องกับวิสาหกิจชมุชน  จะมีศัพท์บัญญตัทีิมั่กใช้แทนกันโดยเห็นว่าเป็นการสื่อ
ความหมายในเรื่องเดียวกัน ท าให้เกิดความข้องใจและสับสนอยู่เสมอ คือ ค าว่า เศรษฐกิจชุมชน ธุรกิจชุมชน และ
วิสาหกิจชุมชน ส่วนที่เหมือนกันคือเศรษฐกิจชุมชน ธุรกิจชุมชน และวิสาหกิจชุมชน ต่างเป็นกิจการของชุมชนที่
เกิดจากปฏิสัมพันธ์ของคนในชุมชน เป็นเรื่องของการเรียนรู้และวิถีชีวิตของคนในชุมชน  กิจกรรมชุมชนดังกล่าว
ต่างมีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กันและในขณะเดียวกันก็มีความแตกต่างกันในจุดมุ่งเน้นบางประการ ซึ่งสามารถ
อธิบายได้ดังนี ้
 เศรษฐกิจชุมชน เป็นส่วนหนึ่งของระบบเศรษฐกิจพอเพียงของประเทศโดยเน้นการสร้างคนเน้นการเรียนรู้
ของชุมชนแบบองค์รวม เป็นเศรษฐกิจชุมชนโดยธรรมชาติ ไม่มุ่งเน้นธุรกิจ เน้นการลดค่าใช้จ่ายและความฟุุมเฟือย 
 ธุรกิจชุมชน เป็นการร่วมมือกันเพ่ือด าเนินการทางธุรกิจของคนในชุมชน ที่ไม่ใช้มุ่งเน้นแต่การสร้างผล
ก าไร แต่เน้นการเกิดประโยชน์กับชุมชนและสร้างความเข้มแข็งของชุมชน โดยขณะเดียวกันสามารถแข่งขันด้าน
คุณภาพในการผลิตกับธุรกิจเอกชนได้ เป็นการประกอบการของชุมชน โดยชุมชนและเพ่ือชุมชน ตั้งแต่การระดม
ทุนต่างๆ การท ากิจการร่วมกัน การแบ่งปันผลประโยชน์ เกิดจากการใช้สิ่งที่มีอยู่ในชุมชนทั้งทุนทางสังคม ทุนทาง
วัฒนธรรม ทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพ่ึงตนเองและการเพิ่มรายได้ให้กับชุมชน ดังนั้นธุรกิจ
ชุมชนจึงเป็นกิจกรรมที่บุคคล หรือองค์กรในชุมชนมีส่วนเป็นเจ้าของกิจการ และช่วยกันด าเนินการ มีการเรียนรู้
และจัดการร่วมกัน เพ่ือด าเนินการในกิจกรรมการผลิต แปรรูป การค้า และการบริหารที่สอดคล้องกับสังคม 
วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมของชุมชน อันจะน าไปสู่ชีวิต และความเป็นอยู่ที่ดีข้ึนของคนใน
ชุมชน 
 
  2.15 วิชา การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น โดย ดร.ไพบูลย์ โพธิ์สุวรรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ประเทศไทยมีการจัดระเบียบบริหารราชการแผ่นดินแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ การบริหารราชการ
ส่วนกลาง การบริหารราชการส่วนภูมิภาค และการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น ส่วนกลางมีอ านาจหน้าที่ในการ
ก าหนดนโยบายและวางแผนในภาพรวมของประเทศ โดยผู้ที่มีบทบาทในการก าหนดนโยบายและวางแผนคือ
รัฐบาลและคณะรัฐมนตรี มีหน่วยงานที่น านโยบายและแผนเหล่านี้ไปปฏิบัติคือ กระทรวงต่างๆ ส่วนภูมิภาคเป็น
การจัดการปกครองและบริหารภายใต้หน่วยงานของส่วนกลาง โดยการมอบอ านาจให้ข้าราชการหรือผู้แทนของ
หน่วยงานตนไปปฏิบัติงานในพ้ืนที่ส่วนภูมิภาค ในขณะที่ส่วนท้องถิ่น เป็นการจัดการปกครองที่ส่วนกลางกระจาย
อ านาจการปกครองและการบริหารให้ผู้ที่อยู่ในพื้นท่ีได้รับผิดชอบบริหารปกครองพ้ืนที่ของตนโดยแบ่งตามเขตพ้ืนที่   
          เนือ่งจากพระราชบัญญตักิ าหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน _
พ.ศ. _2542 มาตรา 30(4)[2] และแผนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ข้อ5.2[3] 
ก าหนดให้รัฐบาลต้องจัดสรรงบประมาณให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของ
รายได้ของรัฐบาลทั้งหมดภายในปี พ.ศ.2544 และไม่น้อยกว่าร้อยละ 35 ของรายได้ของรัฐบาลทั้งหมดภายในปี 
พ.ศ. 2549 ด้วยเหตุนี้จึงมีความจ าเป็นในการใช้ทรัพยากรและรายได้ท้ังที่ท้องถิ่นจัดเก็บเองและรายได้ที่รัฐบาล
จัดสรรที่มีอยู่จ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดและมีความโปร่งใสมากที่สุด ดังนั้นการวางแผนพัฒนาท้องถิ่นจึงถือเป็น
กลไกส าคัญประการหนึ่งที่จะท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบรรลุจุดมุ่งหมายดังกล่าวโดยใช้ยุทธศาสตร์ที่
เหมาะสม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องวางแผนการใช้ทรัพยากรเหล่านั้นให้คุ้มค่าและเกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน และมีการน าแผนงานและโครงการที่ก าหนดไปปฏิบัติตามให้เกิดสัมฤทธิ์ผลใน
ช่วงเวลาที่ก าหนด โดยมีการควบคุมติดตาม วัดและประเมินผล มีความโปร่งใส และพร้อมที่จะให้มีการตรวจสอบ
ทั้งโดยหน่วยงานของรัฐและประชาชน 
          ดงันัน้จงึกล่าวโดยสรุปไดว้่า แผนพัฒนาท้องถ่ินเปน็เครือ่งมือทีส่ าคัญทีจ่ะก าหนดทิศทางการด าเนินงาน
เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น เพื่อให้บรรลุเปูาหมายตามนโยบายของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีได้ก าหนดและ
น าเสนอประชาชนก่อนการเลือกตั้ง ตลอดทั้งท่ีได้น าเสนอต่อสภาท้องถิ่นก่อนที่ผู้บริหารจะเริ่มปฏิบัติงานตาม
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ.2548[5] 
          การวางแผนการพัฒนาจงึมีความส าคัญตอ่องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินเปน็อยา่งยิ่ง ทัง้นีเ้นือ่งจากแผนการ
พัฒนาเป็นกรอบในการก าหนดทิศทางการพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มุ่งไปสู่สภาพการณ์อันพึง
ประสงค์ได้อย่างเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงและมุ่งไปสู่สภาพการณ์ที่ต้องการให้เกิดข้ึนในอนาคต ทั้งในด้านสังคม 
เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม เป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้พิจารณาอย่างรอบคอบให้เห็น
ถึงความเชื่อมโยงระหว่างแนวทางการด าเนินงานต่างๆ ที่มีความเชื่อมโยง และส่งผลทั้งในเชิงสนับสนุน และเป็น
อุปสรรคต่อกัน เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน ามาตัดสินใจ ก าหนดแนวทางการด าเนินงานและใช้ทรัพยากร
การบริหารของท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือให้เกิดประโยชน์สาธารณะสูงสุด 
          การวางแผนยทุธศาสตรก์ารพัฒนาขององค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินจงึเปน็กระบวนการก าหนดทิศทางใน
อนาคตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยก าหนดสภาพการณ์ที่ต้องการบรรลุและแนวทางในการบรรลุบน
พ้ืนฐานของการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลอย่างรอบด้านและเป็นระบบ ทั้งนี้ จะต้องสอดคล้องกับศักยภาพของ
ท้องถิ่น และปัญหา/ความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นด้วย 
 
 ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ.2548 ได้ก าหนดองค์กรในการ
จัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นไว้ สรุปได้ ดังนี้' 
  1) คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น เป็นองค์กรที่มีหน้าที่ก าหนดแนวทางการพัฒนาของท้องถิ่นให้
สอดคล้องกับแผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายรัฐบาล แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ 
การผังเมือง ตลอดจนให้ค าปรึกษาหารือเกี่ยวกับการพัฒนาท้องถิ่น 
          2) คณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น เป็นองค์กรที่มีหน้าที่จัดท าร่างแผนพัฒนาให้
สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาที่คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นก าหนด 



          3) คณะกรรมการประสานแผนพัฒนาท้องถิ่น เป็นองค์กรที่ท าหน้าที่ก าหนดกรอบทิศทาง แนวทาง 
รวมทั้งประสานการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ และแนวทางการ
พัฒนาจังหวัด อ าเภอ ตรวจสอบวิเคราะห์และประสานแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด และ
ให้ความเห็นชอบร่างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหรือแผนพัฒนาสามปีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด 
รวบรวมข้อมูลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ในการประสานแผนคณะกรรมการประสาน
แผนพัฒนาท้องถิ่นอาจมอบอ านาจในการให้ความเห็นชอบร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นให้คณะอนุกรรมการประสาน
แผนระดับอ าเภอ เพื่อปฏิบัติหน้าที่แทนได้ภายใต้ การก าหนดกรอบนโยบาย แนวทางการพัฒนาที่คณะกรรมการ
ประสานแผนก าหนดส าหรับองค์ประกอบขององค์กรในการจัดท าและประสานแผนพัฒนา (ยกเว้นคณะกรรมการ
สนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนา) จะมีลักษณะ “ไตรภาค”ี โดยมีองค์ประกอบจากตัวแทนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ตัวแทนของราชการบริหารส่วนภูมิภาคและรัฐวิสาหกิจ และตัวแทนจากภาคประชาชน ในสัดส่วนที่
ใกล้เคียงกัน โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการประสานงานและบูรณาการ รวมทั้งสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารงานท้องถิ่น 
 
   2.16 วิชา การประชาคมและการมีส่วนร่วมของประชาชนกับการพัฒนาท้องถิ่น โดย ดร.
ไพบูลย์ โพธิ์สุวรรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การจัดเวทีประชาคม 
 ประชาคม   คือ การรวมตัวของสมาชิกในชุมชนเพ่ือร่วมกันท ากิจกรรมต่างๆของชุมชนด้วยตนเอง เป็น
เวทีของการพูดคุย  แลกเปลี่ยนถกแถลง( ไม่ใช้โต้เถียง)  เกี่ยวกับข้อมูล  เช่น การแก้ไขปัญหาในชุมชน   การวาง
แผนพัฒนาชุมชน  การก าหนดข้อตกลงร่วมกัน  โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน   ที่มีวัตถุประสงค์หรือ
สนใจในเรื่องเดียวกัน  เป็นการรวมตัวกันตามสถานการณ์หรือสภาพปัญหาที่เกิดข้ึน  มี ๒ ลักษณะ  คือ  

๑. อย่างเป็นทางการ  โดยการจัดเวทีหรือการจัดประชุม 
๒. อย่างไม่เป็นทางการ  เช่นการสนทนากลุ่มเล็กในศาลาวัด การพบปะพูดคุยอาจเป็นครั้งคราว 

 
วิธีการและเทคนิคการจัดเวทีประชาคมหมู่บ้าน/ต าบล 
๑ ขั้นเตรียมการ  
วัตถุประสงค์   เพื่อให้ผู้จัด และทีมงานด าเนินงานเวทีประชาคม  เข้าใจถึงสภาพปัญหา  ของหมู่บ้าน  ต าบล 
ชุมชน  ในด้านเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  การปกครอง  และความสัมพันธ์ของผู้คนในชุมชน  เพ่ือนน าไปสู่การ
จัดเวทีประชาคม   ระดับหมู่บ้าน  ต าบล  โดยมีขั้นตอน  ดังนี้  



 ๑.๑ ศึกษาข้อมูลชุมชน   โดยการศึกษาข้อมูลที่เก่ียวข้องในชุมชน จากหน่วยงานต่างๆ หรือศึกษาข้อมูล
ด้านลึกเพ่ิมเติมจากชาวบ้าน กลุ่มผู้น าที่เป็นทางการและไม่เป็น โดยทางการ โดยการพูดคุย ร่วมกิจกรรมข้อมูล
อ่ืนๆที่จะเป็นประโยชน์ในการจัดเวทีประชาคม 
         ๑.๒ การก าหนดทีมด าเนินงาน   
                ๑.๒.๑  ทีมด าเนินงาน   ควรมีผู้น าชุมชนเข้าร่วมด้วย  เรียนรู้เรื่องประชาคมตั้งแต่เริ่มแรกในอนาคต 
ในอนาคตผู้น าเหล่านี้อาจจะเป็นผู้จัดเวทีประชาคมได้เอง   จ านวนของทีมด าเนินงาน  จะมีจ านวนมากน้อยกับ
ขนาดของเวที  ( จ านวนกลุ่มเปูาหมายที่เข้าร่วมเวที )  อาจจะเริ่มตั้งแต่ ๓๐ คน หรือมากกว่านี้แล้วแต่ความ
เหมาะสม 
       ๑.๒.๒ ผู้ด าเนินการในการจัดเวที  ควรประกอบด้วย  
                        (๑) ผู้กระตุ้นน า  ท าหน้าที่หลักในการด าเนินการตามประเด็นที่ได้เตรียมมาและปรับตาม
สถานการณ ์
        (๒) ผู้สร้างบรรยากาศท าหน้าที่ช่วยและเก็บตกจากผู้กระตุ้นหลักของทีมหลงลืมหรือพลาด  
รวมทั้งเป็นผู้สร้างบรรยากาศให้ตื่นตัวไม่น่าเบื่อ 
                        (๓) ผู้สังเกตการณ์  ท าหน้าที่สังเกตพฤติกรรมของผู้ร่วมเวที  ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือแก้ไข
สถานการณ์  และสร้างสรรบรรยากาศ 
                        ( ๔) ผู้อ านวยความสะดวก  ท าหน้าที่ในด้านการบริหารอุปกรณ์  ที่ผู้เข้าร่วมเวทีต้องการตาม
ขั้นตอนของเทคนิคที่ใช้  
           ๑.๓  การก าหนดวัตถุประสงค์   
                  วัตถุประสงค์จะถูกก าหนดจากผลการศึกษา  วเิคราะห์ข้อมูลชุมชน  มาเปน็แนวทางในการก าหนด 
       ๑.๔ การก าหนดกลุ่มเปูาหมาย 
  โดยใช้ข้อมูล และผลวิเคราะห์ ซึ่งจ านวนกลุ่มเปูาหมายควรอยู่ระหว่าง ๓๐ – ๕๐ คน  ผู้ที่เข้าร่วมเวที
ควรประกอบด้วย  กรรมการหมู่บ้าน  ผู้แทนกลุ่มต่าง ผู้อาวุโส  ผู้น าท้องถิ่น ผู้น าธรรมชาติ  อาสาสมัคร  ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย สมาชิก อบต.   
  ๑.๕ ระยะเวลาในการจัดเวทีประชาคม  
                  พิจารณาตามความเหมาะสม  อาจจะเป็นเพียง ๑ วัน ๒ วัน หรือ ๓ วัน สุดแล้วแล้วแต่ประเด็นใน
การพูดคุย  เวลาในการประกอบอาชีพ 
  ๑.๖ ประเด็นเนื้อหาในการจัดเวทีประชาคมที่ส าคัญๆคือ  

(๑) การค้นหาความคาดหวังของชุมชน 
(๒) การเรียนรู้ชุมชนร่วมกัน 
(๓) การค้นหาปัญหาของชุมชนและแนวโน้มของอนาคต 
(๔) การค้นหาโอกาสที่เอ้ือต่อการพัฒนาชุมชน 
(๕) การค้นหาเพื่อนร่วมพัฒนาทั้งในและนอกชุมชน 
(๖) การก าหนดเปูาหมายการพัฒนา 
(๗) การวางแผน  วางโครงการ และกิจกรรม 
(๘)การแบ่งงานเพื่อการปฏิบัติ  ให้เป็นตามเปูาหมายการพัฒนาที่ก าหนด  

ส าหรับเทคนิคท่ีใช้ในการจัดเวทีประชาคม  ทีมงานต้องเลือกเทคนิคตามความเหมาะสมของชุมชนนั้น  



 
  2.17 วิชา การพัฒนาชุมชนตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดย อาจารย์ส าเนียง 
สิมมาวัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 “เศรษฐกิจพอเพียง” เป็นปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มีพระราชด ารัส ชี้แนะแนวทางการ
ด าเนินชีวิต แก่พสกนิกรชาวไทย มาโดยตลอดเวลานานกว่า 30 ปี ในช่วงเวลาที่เกิดวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ ได้
ทรงเน้นย้ าแนวทางแก้ไขเพ่ือให้รอดพ้น และสามารถด ารงอยู่ได้อย่างมั่นคง และยั่งยืนภายใต้กระแส โลกาภิวัฒน์ 
และความเปลี่ยนแปลงต่างๆ 
 “เศรษฐกิจพอเพียง” เป็นปรัชญาชี้ถึงแนวทางการด ารงอยู่และการปฏิบัติตนของประชาชนทุกระดับ 
ตั้งแต่ระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ 
 หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง คือปฏิบัติตามหลัก ความพอประมาณ ความมีเหตุผล สร้างภูมิคุ้มกันที่
ดี ด้วยการใช้ความรู้ ความชอบธรรมและคุณธรรม ท าให้ชุมชนพ่ึงตนเองบนความพอเพียงตั้งแต่ปี 2549 กรมการ
พัฒนาชุมชน ได้น้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาขยายผลในกระบวนการท างาน เป็นระยะ ดังนี้ 
 ระยะแรก ปี 2549-2551 ด าเนินงานหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียง ด้วยเกณฑ์ประเมิน 6 ด้าน คือ  
- ด้านการลดรายจ่าย (ท าสวนครัว ปลอดอบายมุข) 
- ด้านการเพ่ิมรายได้ (มีอาชีพสุจริต ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม) 
- ด้านการประหยัด (มีการออม มีกลุ่มออมทรัพย์ฯ) 
- ด้านการเรียนรู้ (สืบทอดภูมปัญญา มีการเรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง) 
- ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (ใช้วัตถุดิบในชุมชนประกอบอาชีพ ปลูกต้นไม้) 
- ด้านการเอ้ืออารีต่อกัน (ช่วยเหลือคนจน รู้รัก สามัคคี) 
 ระยะต่อมา ตั้งแต่ปี 2552-ปัจจุบัน ได้ขยายผลการท างานสู่ความยั่งยืนโดย พัฒนาหมู่บ้านเศรษฐกิจ
พอเพียง ให้เป็น หมู่บ้านต้นแบบ มีศักยภาพ 4 ด้าน 32 ตัวชี้วัด คือ 
 ด้านจิตใจและสังคม (สามัคคี มีข้อตกลงข้อมูลหมู่บ้าน มีกองทุน ยึดหลักประชาธิปไตย มีคุณธรรม/
จริยธรรม ชุมชนปลอดอบายมุข) 7 ตัวชี้วัด 
 
 ด้านเศรษฐกิจ (จัดท าบัญชีครัวเรือน ลดรายจ่าย สร้างรายได้ รวมกลุ่มพัฒนาอาชีพ มีการออมมีกลุ่มใน
รูปแบบวิสาหกิจชุมชน) 5 ตัวชี้วัด 
 ด้านการเรียนรู้ (มีและใช้ข้อมูลชุมชน ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นสร้างคุณค่า มีศูนย์เรียนรู้ ใช้เทคโนโลยีที่
เหมาะสมกับหมู่บ้าน สร้างเครือข่ายการพัฒนา) 7 ตัวชี้วัด 
 ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (มีจิตส านึกในการอนุรักษ์ฯ มีกลุ่ม/องค์กรด้านสิ่งแวดล้อม มีการ
ใช้พลังงานทดแทนและการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม)         4 ตัวชี้วัด 



 กรมการพัฒนาชุมชน ได้เลือก หมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียง ที่ถูกจัดระดับด้วยเกณฑ์ชี้วัดของ
กระทรวงมหาดไทย 4 ด้าน 23 ตัวชี้วัด มาพัฒนาเป็น หมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงต้นแบบ ในแต่ละระดับ   ด้วย
กระบวนการพัฒนาหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงต้นแบบ ตามข้ันตอนในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 ระดับ “พออยู่ พอกิน” ผ่านเกณฑ์ จ านวน 10-16 ตัวชี้วัด เป็นต้นแบบการใช้ชีวิตพ่ึงตนเอง ท ากิน ท า
ใช้ในครัวเรือน เพื่อลดรายจ่าย เพ่ิมรายได้และมีการออม ด้ายกิจกรรม ดังนี้ 
 -ส่งเสริมแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง (ครัวเรือนพัฒนา) 
 -ครัวเรือนพัฒนาจัดท าแผนชีวิต น าเข้าสู่เวทีการทบทวนแผนชุมชน 
 -ครัวเรือนพัฒนาปฏิบัติกิจกรรมตามแผนชีวิต 
 -เพ่ิมพูนทักษะการด ารงชีวิตตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ตามศักยภาพและความสนใจ 
 -จัดเวทีสรุปผลการพัฒนาครอบครัว ในภาพรวม ส่งเสริมความเป็นครัวเรือนต้นแบบ จัดท าเป็นเอกสาร
องค์ความรู้ เพื่อเผยแพร่ขยายผล 
 -ประเมินความสุขมวลรวมของชุมชน (GVH) 
 ระดับ “อยู่ดี กินดี” ผ่านเกณฑ์ จ านวน 17-22 ตัวชี้วัด เป็นต้นแบบในการบริหารจัดการพัฒนาในรูป
กลุ่ม เพื่อเพ่ิมรายได้และขยายโอกาสให้คนในชุมชนมีรายได้เพ่ิมข้ึนด้วยกิจกรรม ดังนี้ 
 -ส่งเสริมแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง (กลุ่มต่างๆ) 
 -ปรับปรุง/ทบทวนแผนพัฒนากลุ่ม และบรรจุไว้ในแผนชุมชน 
 -ปฏิบัติกิจกรรมตามแผนพัฒนากลุ่ม 
 -เพ่ิมพูนทักษะการบริหารจัดการกลุ่ม 
 -จัดเวทีสรุปผลการด าเนินงานของกลุ่มในภาพรวม ส่งเสริมความเป็นครัวเรือนต้นแบบ จัดท าเป็นเอกสาร
องค์ความรู้ เพื่อเผยแพร่ขยายผล 
 -ประเมินความสุขมวลรวมของชุมชน (GVH) 
 ระดับ “มั่งมี ศรีสุข” ต้องผ่านตัวชี้วัด ครบทั้ง 4 ด้าน 32 ตัวชี้วัด เป็นต้นแบบการบริหารการพัฒนาใน
แบบองค์กรเครือข่าย เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทยในหมู่บ้าน ด้วยกิจกรรม ดังนี้ 
 -ส่งเสริมแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง (กลุ่มต่างๆ) 
 -ปรับปรุง/ทบทวนแผนพัฒนากลุ่ม และบรรจุไว้ในแผนชุมชน 
 -ปฏิบัติกิจกรรมตามแผนพัฒนากลุ่ม 
 -เพ่ิมพูนทักษะการบริหารจัดการกลุ่ม 
 -จัดเวทีสรุปผลการด าเนินงานของกลุ่มในภาพรวม ส่งเสริมความเป็นกลุ่มต้นแบบ จัดท าเป็นเอกสารองค์
ความรู้ เพื่อเผยแพร่ขยายผล 
 -ประเมินความสุขมวลรวมของชุมชน (GVH) 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 



2.18วิชา การส่งเสริมศักยภาพชุมชนและการสร้างชุมชนเข้มแข็ง โดย อาจารย์ส าเนียง สิมมาวัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลยั่งยืน จะต้องให้ความส าคัญกับการเสริมสร้างทุนของประเทศท่ีมีอยู่ ทั้งที่
เป็นทุนทางสังคม ทุนทางเศรษฐกิจ และทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้มีมากข้ึนและเชื่อมโยงกัน
เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนา ทั้งนี้การเสริมสร้างทุนทางสังคมจะเป็นพื้นฐานหลัก โดยต้องเริ่มจากการพัฒนา
คุณภาพคนให้เป็นคนที่มีความรู้คู่คุณธรรม  มีจิตส านึกสาธารณะและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงเพ่ือน าไปสู่การ
พัฒนาชุมชนให้มีความเข้มแข็ง ช่วยเหลือเกื้อกูลกันภายในชุมชนและระหว่างชุมชน  และเป็นพลังของการพัฒนา
ประเทศ 
  ชุมชนเกิดจากการรวมตัวของผู้คนทั้งในชนบทและในเมือง ในหมู่บ้านและระหว่างหมู่บ้าน  อ าเภอ 
จังหวัด ในอาชีพหนึ่งหรือในความสนใจร่วมกันของคนหลายอาชีพจากหลายแห่งหลายพื้นท่ีการรวมตัวกันดังกล่าว
มีทั้งที่เป็นมูลนิธิ เป็นสหกรณ์  สมาคม หรือรูปแบบอื่นๆ ที่ไม่ได้จดทะเบียน รวมกันเป็นกลุ่มอาชีพ เป็นชมรม  มี
กติกาหลักการและกฎเกณฑ์ของการอยู่ร่วมกัน  การเสริมสร้างให้ชุมชนมีการรวมตัวอย่างเข้มแข็งมาร่วมคิดร่วม
เรียนรู้สู่การปฏิบัติ  มีกระบวนการเรียนรู้และการจัดการองค์ความรู้ในรูปแบบที่หลากหลายตาม ภูมิสังคม ที่
เหมาะสมสอดรับกับการด าเนินชีวิตบนฐานทรัพยากร ภูมิปัญญา และวิถีวัฒนธรรมชุมชน ด้วยความรอบคอบและ
ระมัดระวัง  มีคุณธรรม จริยธรรม  มีความรักความเอ้ืออาทร  มีความสามัคคี เสียสละ มุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาตนเอง
และผู้อ่ืน จึงเป็นการอัญเชิญปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นหลักในการด าเนินกิจกรรมร่วมกันของคนใน
ชุมชน เพื่อมุ่งไปสู่ความสุขที่เกิดจาก ความสมดุล  ความพอประมาณอย่างมีเหตุผล และมีภูมิคุ้มกันที่ดี สามารถ
พ่ึงตนเองได้   ชุมชนสามารถบริหารจัดการใช้ประโยชน์จากทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางสังคม ทุนทาง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มีอยู่อย่างมีดุลยภาพสอดคล้องเชื่อมโยงกับขนบธรรมเนียมประเพณีและ
วัฒนธรรมชุมชน เพิ่มพูนความสัมพันธ์อันใกล้ชิดทางสังคมระหว่างผู้คนทั้งภายในและภายนอกชุมชน ทั้งนี้ การ
รวมตัวกันอย่างเข้มแข็งของคนในชุมชนนอกจากจะสามารถปูองกันและแก้ไขปัญหาที่ยากและสลับซับซ้อน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาความยากจนที่มีความเป็นองค์รวมเกี่ยวพันทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองการ
ปกครอง ซึ่งต้องอาศัยชุมชนที่เข้มแข็งเป็นเสาหลักในการร่วมมือร่วมใจด าเนินการให้หลุดพ้นจากความยากจน
ตลอดไปแล้ว ยังช่วยให้ชุมชนสามารถพัฒนาอนาคตของชุมชนได้อีกด้วย  
 วิกฤตเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นสะท้อนถึงความไม่สมดุลของกระบวนการพัฒนาประเทศ  ประกอบกับการที่
ประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างรวดเร็ว ขณะที่กระแสโลกาภิวัตน์ได้น าพาระบบเศรษฐกิจยุคใหม่และการ
สื่อสารไร้พรมแดนเข้ามา ความรวดเร็วของการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ภาวะความเป็นเมืองมากขึ้น  และ
พฤติกรรมการบริโภคเลียนแบบโลกตะวันตก  ล้วนส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนในชุมชนทั้งสิ้น   ปัจจัยดังกล่าว
จะเป็นภัยคุกคามหากชุมชนขาดความรอบรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน ขณะเดียวกันอาจเป็นโอกาสในการ
พัฒนาของชุมชนได้เช่นกัน หากชุมชนสามารถปรับตัวและใช้ประโยชน์จากบริบทการเปลี่ยนแปลงได้อย่าง
เหมาะสมเพื่อเสริมสร้างให้สังคมไทยอยู่เย็นเป็นสุข ด้วยวิถีปฏิบัติตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ชุมชนที่



เข้มแข็ง จึงเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชน โดยที่ยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาจะช่วย
สนับสนุนส่งเสริมให้ชุมชนสามารถจัดกิจกรรมที่เป็นองค์รวม มีกระบวนการเรียนรู้และการจัดการความรู้ร่วมกัน
ของคนในชุมชนด้วยทุนทางทรัพยากรและศักยภาพของชุมชน มีการผลิตเพื่อเลี้ยงตัวเองอย่างพอเพียง พึ่งพา
ตนเองได้ มีการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันทั้งภายในและภายนอกชุมชนบนพื้นฐานการเคารพความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม  น าไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข เกิดความสมานฉันท์ มีการอนุรักษ์ พัฒนาและใช้ประโยชน์จาก
ความหลากหลายทางชีวภาพที่มีอยู่ได้อย่างเหมาะสมยั่งยืนน าไปสู่สภาวะดินด าน้ าชุ่ม ปุาไม้ พืชพรรณ สัตว์ปุาอุดม
สมบูรณ์ และสิ่งแวดล้อมน่าอยู่ปลอดมลภาวะ อยู่ร่วมกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้อย่างสันติและ
เกื้อกูลเกิดความสงบสุขร่มเย็น สามารถแก้ปัญหาความยากจนอย่างมีบูรณาการ มีภูมิคุ้มกันสามารถต้านรับและใช้
ประโยชน์จากกระแสการเปลี่ยนแปลงต่างๆ อย่างรู้เท่าทัน และมีบทบาทที่เข้มแข็งในการพัฒนาประเทศ 
 
  2.1๙ วิชา สัมมนาการบริหารงานพัสดุเพื่อความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพกับข้อสังเกตของ 
สตง. โดย อาจารย์ขาญยุทธ เชี่ยวชาญวัฒนา 
 
ความหมายของการจัดซื้อจัดจ้าง 
 การจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ _พ.ศ._2535 และ ที่แก้ไขเพ่ิมเติมได้
ให้นิยามการซื้อและการจ้างเอาไว้เพ่ือให้มีแนวปฏิบัติที่ตรงกันและเพ่ือสะดวกในการปฏิบัติยิ่งขึ้น ดังนี้ 
 การซื้อ หมายความว่า การซื้อพัสดุทุกชนิดทั้งที่มีการติดตั้ง ทดลอง และบริการที่เก่ียวเนื่องอ่ืนๆ แต่ไม่
รวมถึงการจัดหาพัสดุในลักษณะการจ้าง 
 การจ้าง หมายความรวมถึง การจ้างท าของและการรับขนตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และการ
จ้างเหมาบริการ แต่ไม่รวมถึงการจ้างลูกจ้างของส่วนราชการตามระเบียบของกระทรวงการคลัง การรับขนในการ
เดินทางไปราชการตามกฎหมายว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ การจ้างที่ปรึกษา การจ้างออกแบบและ
ควบคุมงาน และการจ้างแรงงานตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
 ส าหรับการพัสดุ หมายความว่า การจัดท าเอง การซื้อ การจ้าง การจ้างที่ปรึกษา การจ้างออกแบบและ
ควบคุมงาน การแลกเปลี่ยน การเช่า การควบคุม การจ าหน่าย และการด าเนินการอื่นๆ ที่ก าหนดไว้ในระเบียบ
ดังกล่าว จึงเห็นได้ว่า การจัดซื้อจัดจ้างเป็นการด าเนินการตามข้ันตอนแต่เฉพาะการซื้อและการจ้างซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง
ของการพัสดุเท่านั้น ไม่รวมถึงการด าเนินการอื่นๆ อาทิ    การจ้างที่ปรึกษา การแลกเปลี่ยน การจ าหน่าย ฯลฯ 
เป็นต้น ซึ่งเป็นการควบคุมกระบวนการพัสดุทั้งระบบของหน่วยงานภาครัฐมากกว่าการจัดซื้อจัดจ้าง 
คุณสมบัติพื้นฐานของระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 
          การด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างของภาครัฐให้มีธรรมาภิบาล มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใสในการซ้ือและจ้าง
ของภาครัฐ และหลีกเลี่ยงปัญหาต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นในระบบการจัดซื้อจัดจ้าง หน่วยงานภาครัฐจึงควรมีคุณสมบัติ
พ้ืนฐานของระบบการจัดซื้อจัดจ้างตามท่ีสมาคม American Bar Association ก าหนดไว้ดังนี้ 
          1) องค์กรหรือหน่วยงานหนึ่งๆ ต้องมีหน่วยจัดซื้อจัดจ้าง ท าหน้าที่บริหารการจัดซื้อ  จัดจ้างของ
หน่วยงาน อีกท้ังมีกฎหมายและระเบียบปฏิบัติว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง และมีแผนการจัดซื้อจัดจ้างที่ชัดเจน 
          2) การจัดซื้อจัดจ้างทั้งปวงต้องเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบปฏิบัติว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างอย่าง
เคร่งครัด มีความคงเส้นคงวา มีความโปร่งใส มีกลไกและระบบการควบคุมก ากับดูแลที่รัดกุม เป็นที่เชื่อถือไว้วางใจ
ของสาธารณชน 
          3) เปิดโอกาสให้ “ผู้ขาย” ทุกภาคส่วนในสังคม (ทั้งภาคธุรกิจ องค์กรภาคประชาสังคม และหน่วยงาน
ภาครัฐด้วยกันเอง) ในการท าการค้าขายกับหน่วยงานภาครัฐอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน และส่งเสริมการแข่งขัน
เสรี 
          4) ส่งเสริมประสิทธิภาพ ความประหยัด และความคุ้มค่าในการจัดการทรัพย์สินของรัฐ 
          5) มีหลักประกันด้านคุณภาพ และความเชื่อถือได้ของระบบการจัดซื้อจัดจ้าง 



          ส าหรบับริบทของประเทศไทย จะมีหน่วยงานภาครัฐซ่ึงเปน็หนว่ยงานทีด่แูลดา้นการพัสดุ การจัดซื้อ การ
จัดจ้าง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 
          1) หน่วยงานกลาง มีหน้าที่รับผิดชอบด้านการบริหารงานพัสดุ ให้มีมาตรฐาน โปร่งใส เป็นธรรม และมี
ประสิทธิภาพ โดยมีหน้าที่ในการก าหนดกฎเกณฑ์ ระเบียบ มาตรฐาน ตีความกฎ ระเบียบ และสั่งการให้หน่วย
พัสดุต่างๆ ด าเนินการตามกฎระเบียบดังกล่าว ประกอบด้วน 5 หน่วยงาน ได้แก่ ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(เดิม) ส านักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน และส านักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
          2) หน่วยงานพัสดุ มีหน้าที่ในการด าเนินงานพัสดุของหน่วยงานนั้นๆ ซึ่งในแต่ละหน่วยงานจะมีหน้าที่
ความรับผิดชอบแตกต่างกันไปตามภารกิจของแต่ละหน่วยงาน ซึ่งจะต้องอาศัยการเชื่อมโยงกับส่วนราชการต่างๆ 
ซึ่งปัจจุบันเป็นภารกิจของส านักพัฒนามาตรฐานระบบพัสดุภาครัฐ   กรมบัญชีกลาง 
 
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 
วิธีการในการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐกระท าได้ 6 ประกอบด้วย 
          1) การซื้อหรือการจ้างโดยวิธีตกลงราคา ได้แก่ การซื้อหรือการจ้างครั้งหนึ่งซึ่งมีราคา ไม่เกิน 100,000 
บาท 
          2) การซื้อหรือการจ้างโดยวิธีสอบราคา ได้แก่ การซื้อหรือการจ้างครั้งหนึ่งซึ่งมีราคา เกิน 100,000 บาท 
แต่ไม่เกิน 2,000,000 บาท 
          3) การซื้อหรือการจ้างโดยวิธีประกวดราคา ได้แก่ การซื้อหรือการจ้างครั้งหนึ่งซึ่งมีราคาเกิน 2,000,000 
บาท 
          4) การซื้อหรือจ้างโดยวิธีพิเศษ แบ่งออกเป็น 
 
                    4.1) การซื้อโดยวิธีพิเศษ ได้แก่ การซื้อครั้งหนึ่งซึ่งมีราคาเกิน 100,000 บาท ให้กระท าได้
เฉพาะกรณีใดต่อไปนี้ 
                              1) เป็นพัสดุที่จะขายทอดตลาดโดยส่วนราชการ หน่วยงานตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบ
บริหารราชการส่วนท้องถิ่น หน่วยงานอื่นซึ่งมีกฎหมายบัญญัติให้มีฐานะเป็นราชการบริหารส่วนท้องถิ่น 
รัฐวิสาหกิจ องค์การระหว่างประเทศ หรือหน่วยงานของต่างประเทศ        
   2) เป็นพัสดุที่ต้องซื้อเร่งด่วน หากล่าช้าอาจเสียหายแก่ราชการ 
                              3) เป็นพัสดุเพื่อใช้ในราชการลับ 
                              4) เป็นพัสดุที่มีความต้องการใช้เพ่ิมข้ึนในสถานการณ์ที่จ าเป็น หรือเร่งด่วน หรือเพ่ือ
ประโยชน์ของส่วนราชการ และจ าเป็นต้องซื้อเพ่ิม (repeat order) 
                              5) เป็นพัสดุที่จ าเป็นต้องซื้อโดยตรงจากต่างประเทศหรือด าเนินการโดยผ่านองค์การ
ระหว่างประเทศ 
                              6) เป็นพัสดุที่โดยลักษณะของการใช้งาน หรือมีข้อจ ากัดทางเทคนิคที่จ าเป็นต้องระบุ
ยี่ห้อเป็นการเฉพาะ ซึ่งหมายความรวมถึงอะไหล่ รถประจ าต าแหน่ง หรือยารักษาโรคที่ไม่ต้องจัดซื้อตามชื่อสามัญ
ในบัญชียาหลักแห่งชาติ 
                              7) เป็นพัสดุที่เป็นที่ดินและหรือสิ่งก่อสร้างซึ่งจ าเป็นต้องซื้อเฉพาะแห่ง 
                              8) เป็นพัสดุที่ได้ด าเนินการซื้อโดยวิธีอ่ืนแล้วไม่ได้ผลดี 
                    4.2) การจ้างโดยวิธีพิเศษ ได้แก่ การจ้างครั้งหนึ่งซึ่งมีราคาเกิน 100,000 บาท ให้กระท าได้
เฉพาะกรณีใดต่อไปนี้ 
                              1) เป็นงานที่ต้องจ้างช่างผู้มีฝีมือโดยเฉพาะ หรือผู้มีความช านาญ  เป็นพิเศษ 



                              2) เป็นงานจ้างซ่อมพัสดุที่จ าเป็นต้องถอดตรวจให้ทราบความช ารุดเสียหายก่อนจึงจะ
ประมาณค่าซ่อมได้ เช่น งานจ้างซ่อมเครื่องจักรกล เครื่องมือกล เครื่องยนต์       เครื่องไฟฟูา หรือเครื่อง
อิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 
                              3) เป็นงานที่ต้องกระท าโดยเร่งด่วน หากล่าช้าอาจจะเสียหายแก่ราชการ 
                              4) เป็นงานที่ต้องปกปิดเป็นความลับของทางราชการ 
                              5) เป็นงานที่จ าเป็นต้องการจ้างเพิ่มในสถานการณ์ท่ีจ าเป็น หรือเร่งด่วน หรือเพ่ือ
ประโยชน์ของส่วนราชการ และจ าเป็นต้องจ้างเพิ่ม (repeat order) 
       6) เป็นงานที่ได้ด าเนินการจ้างโดยวิธีอ่ืนแล้วไม่ได้ผลดี 
         5) การซื้อหรือการจ้างโดยวิธีกรณีพิเศษ ได้แก่ การซื้อหรือการจ้างจากส่วนราชการ หน่วยงานตาม
กฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่น หน่วยงานอื่นซึ่งมีกฎหมายบัญญัติให้มีฐานะเป็นราชการ
บริหารส่วนท้องถิ่น หรือรัฐวิสาหกิจ ในกรณีดังต่อไปนี้ 
                    5.1) เป็นผู้ผลิตพัสดุหรือท างานจ้างนั้นเอง และนายกรัฐมนตรีอนุมัติให้ซื้อหรือจ้าง 
                    5.2) มีกฎหมายหรือมติคณะรัฐมนตรีก าหนดให้ซื้อหรือจ้าง และกรณีนี้ให้รวมถึงหน่วยงานอื่นที่มี
กฎหมายหรือมติคณะรัฐมนตรีก าหนดด้วย 
         6) การซื้อหรือการจ้างด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ตามหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด[4] ได้แก่ การ
ซื้อหรือการจ้างครั้งหนึ่งซึ่งมีราคาเกิน 2,000,000 บาท ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุด้วย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์_พ.ศ._2549 
การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
          การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนกิส์เปน็การปฏิบตัติามหลักการจัดซื้อ    จัดจ้างตามเดิม แต่
สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพของหน่วยงานภาครัฐโดยรวมและส่งเสริมการแข่งขันอย่างเสรีมากขึ้นโดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
          1. ความหมายของการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์[5] 
          หมายถึง  ระบบงานทีจ่ัดท าขึน้เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลการจัดซื้อจัด
จ้าง และพัสดุภาครัฐได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง ครบถ้วน ทั่วถึง เป็นศูนย์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐที่มีระบบ
บริหารจัดการรหัสสินค้าและบริการภาครัฐ เก็บข้อมูลของหน่วยจัดซื้อและข้อมูลผู้ค้าส าหรับการจัดซื้อจัดจ้าง
รูปแบบต่างๆ เชื่อมต่อข้อมูลกับแหล่งข้อมูลภายนอกที่เก่ียวข้อง และเป็นต้นแบบการประมูลด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ที่ครบกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ โดยมีเปูาหมายเพื่อเพ่ิมความโปร่งใส ลดปัญหาการทุจริต
คอรัปชั่น ลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงานตามระเบียบ ลดความซ้ าซ้อนการบันทึกข้อมูล ซึ่งฝุายบริหารสามารถ
ติดตามข้อมูลได้ตลอดเวลา (online real time) ในระบบ รวมถึงเพ่ิมประสิทธิภาพในการเร่งรัดติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณได ้
          2. ความสัมพันธ์ของการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์กับการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 ในการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุของส่วนราชการยังคงต้องยึดถือตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี 
พ.ศ. 2535 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม และระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. 2549 แล้วแต่กรณีโดยขึ้นอยู่กับวงเงินในการจัดซื้อจัดจ้าง ส่วนราชการยังคงต้องจัดท าเอกสารการจัดซื้อจัด
จ้างให้ถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ทุกขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในระเบียบดังกล่าว ซึ่งในการปฏิบัติงานจัดซื้อจัดจ้างในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ( e-Government Procurement: e-GP) ถือเป็นส่วนหนึ่งในการด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้างตาม
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2535 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมซึ่งท าให้ส่วนราชการต้องปฏิบัติงานคู่ขนานกันไปท้ัง 
2 ส่วนจนจบสิ้นกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง กล่าวคือ เมื่อส่วนราชการได้จัดท าเอกสารการจัดซื้อจัดจ้างเรียบร้อย
แล้ว เจ้าหน้าที่พัสดุของหน่วยงานจะต้องบันทึกข้อมูลเอกสารการจัดซื้อจัดจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่เว็บไซต์
กรมบัญชีกลาง ท าให้มีศูนย์กลางของข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างที่สามารถเผยแพร่บนเว็บไซต์ เพื่อให้ผู้ค้าภาครัฐหรือ
ผู้สนใจทั่วไปสามารถเข้าค้นหาดูข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างได้รวดเร็วและท่ัวถึงยิ่งข้ึน 



 
          3. ประโยชน์จากการใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ในการจัดซื้อจัดจ้าง[7] 
                   1) เกิดความโปร่งใสในระบบการจัดซื้อจัดจ้าง และการใช้งบประมาณของรัฐมีประสิทธิภาพ
เพ่ิมข้ึน 
                   2) ลดปัญหาทุจริตคอรัปชั่น เนื่องจากระบบจะเก็บข้อมูลการปฏิบัติงานไว้ทุกขั้นตอน 
                   3) เกิดความสะดวกและความท่ัวถึงอย่างเท่าเทียมกันของผู้ค้า/ผู้รับจ้าง ช่วยเพิ่มโอกาสให้ผู้ค้าราย
ใหม่สามารถเข้าร่วมจัดซื้อจัดจ้างกับภาครัฐได้มากยิ่งข้ึน 
                   4) เกิดศูนย์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในระดับประเทศท่ีทันสมัยเป็นปัจจุบัน สามารถสืบค้นข้อมูลได้
อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
                   5) กระตุ้นตลาดและเสริมสร้างขีดความสามารถของภาคเอกชนท าให้เกิดการแข่งขันอย่างแท้จริง
ในการเสนอราคา 
                   6) ปรับปรุงนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น      
 
  2.20 วิชา โครงสร้างอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามกฎหมายจัดตั้ง โดย 
อาจารย์ธนกฤต รัตนพันธ์ 
 
แนวคิดว่าด้วยอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่งจะมีขอบเขตอ านาจหน้าที่ของตนเองซึ่งแยกออกจากรัฐ โดยทั่วไป
แล้วอ านาจหน้าที่ของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นรูปแบบเดียวกัน คือการจัดท า “บริการสาธารณะ”  
ส าหรับการจัดท าบริการสาธารณะที่ถือเป็นอ านาจหน้าที่ของระดับชาติ (รัฐ) และระดับท้องถิ่น (องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น) นั้น เป็นการจัดท าภารกิจเพ่ือตอบสนองความต้องการและความส าคัญต่อความเป็นอยู่ของประชาชน
โดยทั่วไป โดยสามารถแยกได้เป็น 2 ประเภทได้แก่ 
          1.1 บริการสาธารณะระดับชาติ ( National Affairs) ซึ่งหมายถึงกิจกรรมที่จัดท าขึ้นโดยรัฐ ที่มุ่งเน้นเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวมภายในรัฐ มีลักษณะเกี่ยวกับ กิจกรรมที่เก่ียวข้องกับความมั่นคงของรัฐ เกี่ยวข้องกับการรักษา
ความสงบเรียบร้อยภายใน กระบวนการยุติธรรม เกี่ยวกับการเป็นตัวแทนของรัฐโดยรวม และรวมไปถึงกิจกรรมที่
ต้องการให้เกิดมาตรฐานเดียวกันทั้งประเทศ อาทิ กองทัพ กิจการต ารวจ ศาลยุติธรรม กิจกรรมทางการทูต ระบบ
การแลกเปลี่ยนเงินตรา เป็นต้น 
          1.2 บริการสาธารณะระดับท้องถิ่น ( Local Affairs) เป็นกิจกรรมที่เก่ียวกับท้องถิ่นโดยเฉพาะ และเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของคนในท้องถิ่น โดยจะมีลักษณะเป็นกิจกรรมที่ตอบสนองคนในท้องถิ่น ซึ่งแต่ละท้องถิ่น
อาจจะมีความแตกต่างกันออกไป โดยส่วนใหญ่จะสอดคล้องกับชีวิตประจ าวันของคนในท้องถิ่น ทั้งเรื่องที่เก่ียวกับ
สภาพแวดล้อม การอ านวยความสะดวก รวมไปถึงการจัดสวัสดิการให้คนในท้องถิ่นโดยตรง 
          2.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 
          รัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ถือเป็นรัฐธรรมนูญที่มีความส าคัญกับการกระจายอ านาจ 
ที่ปรากฏในมาตรา 78 ซึ่งปรากฏอยู่ในหมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ โดยมีใจความส าคัญ คือ 
          “มาตรา 78รัฐต้องกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นพ่ึงตนเองและตัดสินใจในกิจการท้องถิ่นได้เอง พัฒนา
เศรษฐกิจท้องถิ่นและระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศในท้องถิ่นให้
ทั่วถึงและเท่าเทียมกันทั่วประเทศ รวมทั้งพัฒนาจังหวัดที่มีความพร้อมให้เป็นองค์กรปกครองท้องถิ่นขนาดใหญ่ 
โดยค านึงถึงเจตนารมณ์ของประชาชนในจังหวัดนั้น” 
          ซึ่งเป็นการก าหนดให้รัฐต้องมีการกระจายอ านาจทางปกครองไปให้ท้องถ่ิน เพ่ือตอบสนองความตอ้งการ
ของประชาชน และแบ่งเบาภาระส่วนกลางได้มากขึ้น รวมทั้งยังให้อ านาจแก่ประชาชนในการเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปกครองอีกด้วย อย่างไรก็ดีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ได้บัญญัติเรื่องการปกครอง



ท้องถิ่นไว้ในหมวด 9 ตั้งแต่มาตรา 282 – 290 รวม 11 มาตรา มีการกล่าวถึงเรื่องภารกิจหน้าที่ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นไว้ 2 ลักษณะด้วยกัน คือ 
          ประการแรก บญัญัติเรือ่งอ านาจหนา้ท่ีขององค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินไว้โดยตรงว่ามีเรือ่งใดบ้าง 
รัฐธรรมนูญได้บัญญัติให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่รวม 7 เรื่อง เช่น การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีต
ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น วัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น สิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ เป็นต้น 
          ประการท่ีสอง บัญญตัถึิงกลไกในการสร้างองค์กรข้ึนเพ่ือให้องค์กรดงักล่าวนีท้ าหนา้ท่ีก าหนดอ านาจของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลไกท่ีรัฐธรรมนูญได้สร้างขึ้นนี้ ได้แก่ การก าหนดให้มีการตรากฎหมายแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอ านาจ ซึ่งจะต้องมีสาระส าคัญ คือ จัดตั้งคณะกรรมการขึ้นชุดหนึ่งเพื่อท าหน้าที่ก าหนด
อ านาจหน้าที่และจัดสรรภาษีอากรระหว่างรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และในระหว่างองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นด้วยกันเอง นอกจากนั้นคณะกรรมการที่จัดตั้งขึ้นนี้ จะต้องพิจารณาเรื่องดังกล่าวทุก ๆ 5 ปี ทั้งนี้ การ
พิจารณาจะต้องค านึงถึงการกระจายอ านาจเพิ่มขึ้นให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นส าคัญ ซึ่งเท่ากับว่าองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะได้รับอ านาจหน้าที่และภาษีอากรเพ่ิมข้ึนทุก ๆ 5 ปี 
          2.2 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 
          รัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 มุ่งแก้ไขข้อบกพร่องของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2540 ทั้งนี้ในส่วนของบทบัญญัติที่เก่ียวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและการกระจายอ านาจสู่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น ปรากฏอยู่ใน 2 หมวดส าคัญ ได้แก่ 
          2.2.1 หมวดที่ 5 แนวนโยบายพื้นฐานของรัฐ มาตรา 78[6] เป็นการให้อ านาจองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นกว้างขวาง ชัดเจนขึ้น ก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับรัฐบาลให้เหมาะสม ให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระในอ านาจหน้าที่ของตนเอง และเพ่ือให้แนวนโยบายพื้นฐานของรัฐบรรลุตาม
เปูาหมาย จึงได้มีการก าหนดรายละเอียดด้านต่าง ๆไว้ เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานแก่หน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไว้ในมาตรา 80[7] อาทิ ก าหนดแนวทางในการด าเนินงานด้านการศึกษา ศาสนา 
สังคม สาธารณสุข และวัฒนธรรมของรัฐ เป็นต้น 
          2.2.2 หมวดที่ 14 ว่าด้วยการปกครองท้องถิ่น ได้มีการก าหนดว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นองค์กร
หลักในการจัดบริการสาธารณะ และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจปัญหาในพ้ืนที่ของตนเอง[8] ซึ่งเป็นหลักประกันว่า
รัฐต้องส่งเสริม สนับสนุนโดยให้การกระจายอ านาจเป็นกลไกส าคัญ เพื่อให้เกิดผลในรูปธรรม จึงได้มีการก าหนดว่า 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ดูแลการจัดท าบริการสาธารณะและมีอิสระในการก าหนดนโยบาย การบริหาร
ทั้งงานบุคคล การคลังได[้9] รวมถึงอ านาจหน้าที่ในการบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือ
วัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น มีสิทธิในการจัดการศึกษาอบรมและฝึกวิชาชีพตามความเหมาะสม[10] และมี
อ านาจหน้าที่ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมอีกด้วย 
          2.3 ร่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ….ฉบับลงประชามติ (2559) 
          ในรา่งรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. …. ฉบับลงประชามติ มีการบัญญัติเกี่ยวกับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นไว้ในหมวดที่ 14 มาตราที่ 249 – 254 แต่ในส่วนของการก าหนดหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นปรากฏอยู่ในมาตรา 250[12] โดยก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่จัดท าบริการ
สาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น ซึ่งให้เป็นหน้าที่และอ านาจเฉพาะของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละรูปแบบ หรือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดท า
บริการ รวมทั้งการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาให้แก่ประชาชนในท้องถิ่นอย่างอิสระ 
          ตามรัฐธรรมนญูฉบบั พ.ศ. 2540 มาตรา 284[13] ได้ก าหนดให้มีกฎหมายก าหนดแผนและข้ันตอนการ
กระจายอ านาจ เพื่อพัฒนาการกระจายอ านาจให้แก่ท้องถิ่นเพ่ิมข้ึน โดยเนื้อหาของพระราชบัญญัติก าหนดแผน
และข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น[14] มีด้วยกัน 4 เรื่อง ได้แก่ 
                    1) คณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
                    2) การก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ 
                    3) การจัดสรรสัดส่วนภาษีและอากร 



                    4) แผนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายเฉพาะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
          นอกจากการก าหนดอ านาจหนา้ท่ีขององค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินไว้ในรฐัธรรมนูญ และพระราชบัญญตัิ
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแล้ว ยังมีการก าหนดอ านาจหน้าที่ไว้
ใน กฎหมายเฉพาะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเองได้แก่ 
          1)  พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ.2540 
          2)  พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 
          3)  พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537 
          4)  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 
          5)  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
          หากพิจารณาจากขอบข่ายและอ านาจหนา้ท่ีตามข้อบญัญัติในกฎหมายแล้วก็จะพบว่ากฎหมายไดใ้ห้
อ านาจแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถด าเนินกิจกรรมหรือให้บริการสาธารณะได้ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม
ได้แก่ 
          1)  อ านาจหน้าที่ที่ต้องจัดท า เป็นกิจกรรมที่กฎหมายบังคับให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องจัดท าให้
ครบถ้วน หากไม่จัดท าเท่ากับเป็นการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ 
          2) อ านาจหน้าที่ที่อาจจัดท า เป็นกิจกรรมที่กฎหมายให้ดุลพินิจกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นว่าจะจัดท า
บริการสาธารณะนั้น ๆหรือไม่ก็ได้ ขึ้นอยู่กับความพร้อมและการพิจารณาเห็นสมควรว่าเหมาะกับและจ าเป็นกับคน
ในท้องถิ่นนั้น ๆ 
 
  2.2๑วิชา การส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชนและการสร้างชุมชนเข้มแข็ง โดย อาจารย์
สมชาย ชมพูน้อย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยนั้น ไม่ว่าจะเกิดเหตุภัยธรรมชาติ ภัยการเมือง หรือ เหตุการณ์
ใดๆ นักท่องเที่ยวยังคงหลั่งไหลเข้าประเทศอย่างไม่ขาดสาย เพราะประเทศไทยขึ้นชื่อว่า มาแล้วคุ้มค่า เพราะเต็ม
ไปด้วยทรัพยากรธรรมชาติทั้งหาดทรายที่สวยงาม ภูเขาท่ีอุดมสมบูรณ์ รวมทั้งมีประเพณีวัฒนธรรม วิถีชีวิตที่เป็น
เอกลักษณ์ อาหารที่โดดเด่นหลากหลายชนิด และไมตรีจิตของคนไทยที่ใครได้พบเจอก็ล้วนประทับใจ ถือเป็น
ประเทศท่ีมาท่ีเดียวได้ทุกอย่างครบจริงๆ อีกท้ังมาง่ายคุ้มค่าเงินถ้าเทียบกับการไปท่องเที่ยวในประเทศอ่ืนๆดังนั้น
จึงไม่แปลกเลยที่ประเทศไทยจะติดอันดับประเทศที่มีรายได้จากการท่องเที่ยวเป็นอันดับ 3 ของโลก รองจาก
สหรัฐอเมริกา และสเปนเท่านั้น 



 การที่นักท่องเที่ยวเข้ามามากมายรายได้ที่ล้นหลามทุกอย่างดูจะเป็นเรื่องที่ดีส าหรับประเทศไทยแต่ค าถาม
ส าคัญคือคนเข้ามาเยอะขึ้นรายได้เพ่ิมข้ึนแล้วท าไมชุมชนท้องถิ่นท่ีอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวหลักไม่ว่าจะเป็นกรุงเทพ 
เชียงใหม่ ภูเก็ต พัทยา ถึงยังไม่มีความสุขแถมยังลุกข้ึนมาต่อต้านการท่องเที่ยว ออกมาสะท้อนปัญหาที่เกิดข้ึนจาก
การท่องเที่ยวไม่ว่าจะรถติดความแออัดการย้ายถิ่นเพราะสู้ค่าครองชีพไม่ไหวฯลฯถ้าเช่นนั้นการท่องเที่ยวสร้าง
ประโยชน์ให้คนท้องถิ่นจริงหรือไม่นี่คือสิ่งที่เราต้องหันมาลองคิดหาค าตอบกันอย่างจริงจังมากขึ้นจะดีกว่าหรือไม่
หากเราสามารถท าให้คนในชุมชนมีความสุขกับการเติบโตของการท่องเที่ยวโดยคนในชุมชนได้รับประโยชน์ในแบบ
ที่ตนเองต้องการไม่ว่าจะเป็นรายได้ท่ีเพ่ิมข้ึนสิ่งแวดล้อมที่ดีข้ึนการได้ฟ้ืนฟูวิถีชีวิตดั้งเดิมการที่ลูกหลานกลับมาอยู่
บ้านหรือการที่ชุมชนมีความสามัคคีกันมากข้ึนซึ่งกระบวนการที่จะผลักดันให้เกิดสิ่งเหล่านี้ได้คือ‘การท่องเที่ยวโดย
ชุมชน’การท่องเที่ยวที่จะช่วยสร้างประโยชน์ให้กับชุมชนท้องถิ่นท่ีมีฐานะเป็น ‘เจ้าบ้าน’ ในทุกแหล่งท่องเที่ยว
นั่นเอง 
ท าไมประเทศไทยต้องมีแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวโดยชุมชม 
 การจะพัฒนาการท่องเที่ยวให้เกิดประโยชน์กับชุมชนท้องถิ่นนั้น จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีชุมชนจะต้องเข้ามามี
ส่วนร่วมตั้งแต่ต้นแต่ความท้าทายที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ปัจจุบันที่ท าให้ชุมชนไม่เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว มี 2 ปัจจัยหลักคือ 
1) ชุมชนไม่เข้าใจว่าจะเข้ามามีส่วนร่วมท าไมเพ่ือประโยชน์ใดตนเองอยู่ตรงไหนของการท่องเที่ยว และ  
2) ชุมชนไม่รู้ว่าจะเข้ามามีส่วนร่วมอย่างไร 
 สิ่งที่ส าคัญที่สุดในการก้าวข้ามปัจจัยท้าทายทั้ง2ประการนั้นได้คือการพัฒนาศักยภาพของชุมชนท้องถิ่น
ให้มีความรู้ และทักษะที่จ าเป็นในการเข้ามามีส่วนร่วมในการท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นการรู้เท่าทันข้อดีและข้อเสีย
ของการท่องเที่ยว การบริหารจัดการและการเพิ่มมูลค่าทรัพยากรท้องถิ่น การเป็นเจ้าบ้านที่ดี การเล็งเห็นถึง
โอกาสในการเชื่อมโยงชุมชนกับการท่องเที่ยว เป็นต้นในการพัฒนาศักยภาพชุมชนนั้นมีภาคส่วนต่างๆเข้ามา
เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานภาครัฐที่มีบทบาทหลากหลาย ภาคเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว
โดยตรง หรือภาควิชาการท้ังสถาบันการศึกษาและองค์กรพัฒนาเอกชนหรือ NGOsต่างๆเข้ามาเก่ียวข้องมากมาย
การมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมากมายหลากหลายเช่นนี้ ท าให้ทิศทางในการพัฒนามีความหลากหลายแตกต่างไปตาม
ภารกิจหรือแนวทางของแต่ละหน่วยงาน ดังนั้น ภาคส่วนต่างๆ โดยเฉพาะภาคประชาชนจึงจ าเป็นจะต้องหันหน้า
เข้ามา ‘ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติ ร่วมรับผิดชอบ และร่วมรับผลประโยชน์’ ท าให้เกิดทิศทางการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวในรูปแบบที่จะเกิดประโยชน์กับชุมชนท้องถิ่นสูงสุดเพื่อให้ทุกฝุายได้ร่วมกันขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ 
เพราะเม่ือทุกฝุายได้เข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่ต้น เมื่อเกิดผลประโยชน์หรือผลเสีย ทุกฝุายจะได้ร่วมกันรับผิดชอบและ
ร่วมรับผลประโยชน์ในระยะยาวร่วมกันการร่วมคิดร่วมวางแผนเพ่ือให้เกิดทิศทางการท างานร่วมกันเพื่อพัฒนา
ศักยภาพชุมชนให้สามารถเก็บเก่ียวผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวได้ จึงก่อให้เกิด ‘แผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว
โดยชุมชนอย่างยั่งยืน พ.ศ. 2559-2563 ( CBT Thailand)’ จัดท าขึ้นโดยคณะอนุกรรมการการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน ภายใต้คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ (ท.ท.ช.) ซึ่งผ่านความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีแล้ว 
เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2560 โดยมี กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาเป็นประธานและองค์การบริหารการพัฒนา
พ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน(องค์การมหาชน)หรืออพท.เป็นฝุายเลขานุการเพื่อประสานการท างานกับ
ภาคีทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวโดยชุมชนดังกล่าวจึงถือเป็นแผน
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวฉบับแรกของประเทศไทยที่มุ่งเน้นการพัฒนาในระดับชุมชนเป็นหลักเพ่ือให้เกิดการ
กระจายประโยชน์จากการท่องเที่ยวไปสู่เศรษฐกิจฐานรากอย่างแท้จริง โดยมีวิสัยทัศน์ว่า “การท่องเที่ยวโดยชุมชน
ของไทย พัฒนาสู่สากลอย่างมีเอกภาพบนฐานการรักษา และจัดการทรัพยากรชุมชนอย่างยั่งยืนสู่ชุมชนแห่ง
ความสุข” นั่นเอง 
 
 
 
 



 
 
2.22วิชา การอนุรักษ์ภูมิปัญญา ประเพณี และกิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรมประเพณี โดย อาจารย์ประทิน พูล
นิล 
 
   การอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย 
 การอนุรักษ์วัฒธรรมไทยนั้น  ต้องอาศัยความร่วมมือกันของคนไทยทุกคนมีวิธีการ ดังนี้ 
          1.  ศึกษา  ค้นคว้า  และการวิจัยวัฒนธรรมไทยและวัฒนธรรมท้องถิ่น ทั้งท่ีมีการรวบรวมไว้แล้วและยัง
ไม่ได้ศึกษา  เพื่อทราบความหมาย และความส าคัญของวัฒนธรรมในฐานะท่ีเป็นมรดกของไทยอย่างถ่องแท้   ซึ่ง
ความรู้ดังกล่าวถือเป็นรากฐานของการด าเนินชีวิต  เพ่ือให้เห็นคุณค่า  ท าให้เกิดการยอมรับ  และน าไปใช้
ประโยชน์อย่างเหมาะสม ต่อไป 
         2.  ส่งเสริมให้ทุกคนเห็นคุณค่า  ร่วมกันรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมของชาติและของท้องถิ่น เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจและมั่นใจแก่ประชาชนในการปรับเปลี่ยนและตอบสนองกระแสวัฒนธรรมอื่นๆ อย่างเหมาะสม 
        3. รณรงค์ให้ประชาชนและภาคเอกชน ตระหนักในความส าคัญ ของวัฒนธรรม ว่าเป็นเรื่องท่ีทุกคนต้องให้
การรับผิดชอบร่วมกันในการส่งเสริมสนับสนุน  ประสานงานการบริการความรู้  วิชาการ และทุนทรัพย์ส าหรับจัด
กิจกรรมทางวัฒนธรรม 
         4.  ส่งเสริมและแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมภายในประเทศและระหว่างประเทศ โดยการใช้ศิลปะวัฒนธรรมที่
เป็นสื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกัน 
         5. สร้างทัศนคติ  ความรู้  และความเข้าใจว่าทุกคนมีหน้าที่เสริมสร้าง  ฟ้ืนฟู  และการดูแลรักษา 
สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติและทางวัฒนธรรมที่เป็นสมบัติของชาติ   และมีผลโดยตรงของความเป็นอยู่ของทุก
คน  
        6.  จัดท าระบบเครือข่ายสารสนเทศทางด้านวัฒนธรรมเพื่อเป็นศูนย์กลางเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลงาน 
เพ่ือให้ประชาชนเข้าใจ  สามารถเลือกสรร  ตัดสินใจ  และปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับการด าเนินชีวิตทั้งนี้
สื่อมวลชนควรมีบทบาทในการส่งเสริม และสนับสนุนงานด้านวัฒนธรรมมากยิ่งขึ้นด้วย 
 
        การอนรุักษ์ภูมิปัญญาไทย 
        1. การค้นคว้าวิจัย ควรศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลภูมิปัญญาของไทยในด้านต่างๆ ของท้องถิ่น จังหวัด 
ภูมิภาค และประเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งภูมิปัญญาที่เป็นภูมิปัญญาของท้องถิ่น มุ่งศึกษาให้รู้ความเป็นมาในอดีต 
และสภาพการณ์ในปัจจุบัน 
       2. การอนุรักษ์ โดยการปลุกจิตส านึกให้คนในท้องถิ่นตระหนักถึงคุณค่าแก่นสาระและความส าคัญของภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ส่งเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรมตามประเพณีและวัฒนธรรมต่างๆ สร้างจิตส านึกของความเป็นคน
ท้องถิ่นนั้นๆ ที่จะต้องร่วมกันอนุรักษ์ภูมิปัญญาที่เป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น รวมทั้งสนับสนุนให้มีพิพิธภัณฑ์
ท้องถิ่นหรือพิพิธภัณฑ์ชุมชนขึ้น เพื่อแสดงสภาพชีวิตและความเป็นมาของชุมชน อันจะสร้างความรู้และความ
ภูมิใจในชุมชนท้องถิ่นด้วย 
       3. การฟ้ืนฟู โดยการเลือกสรรภูมิปัญญาที่ก าลังสูญหาย หรือที่สูญหายไปแล้วมาท าให้มีคุณค่าและมี
ความส าคัญต่อการด าเนินชีวิตในท้องถิ่น โดยเฉพาะพ้ืนฐานทางจริยธรรม คุณธรรม และค่านิยม 
       4. การพัฒนา ควรริเริ่มสร้างสรรค์และปรับปรุงภูมิปัญญาให้เหมาะสมกับยุคสมัยและเกิดประโยชน์ในการ
ด าเนินชีวิตประจ าวัน โดยใช้ภูมิปัญญาเป็นพ้ืนฐานในการรวมกลุ่มการพัฒนาอาชีพควรน าความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยีมาช่วยเพื่อต่อยอดใช้ในการผลิต การตลาด และการบริหาร ตลอดจนการปูองกันและอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม 



      5. การถ่ายทอด โดยการน าภูมิปัญญาที่ผ่านมาเลือกสรรกลั่นกรองด้วยเหตุและผลอย่างรอบคอบและรอบ
ด้าน แล้วไปถ่ายทอดให้คนในสังคมได้รับรู้ เกิดความเข้าใจ ตระหนักในคุณค่า คุณประโยชน์และปฎิบัติได้อย่าง
เหมาะสม โดยผ่านสถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา และการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมต่างๆ 
      6. ส่งเสริมกิจกรรม โดยการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดเครือข่ายการสืบสานและพัฒนาภูมิปัญญาของชุมชน
ต่างๆ เพื่อจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง 
      7. การเผยแพร่แลกเปลี่ยน โดยการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการเผยแพร่และแลกเปลี่ยนภูมิปัญญาและ
วัฒนธรรมอย่างกว้างขวาง โดยให้มีการเผยแพร่ภูมิปัญญาท้องถิ่นต่างๆ ด้วยสื่อและวิธีการต่างๆ อย่างกว้างขวาง 
รวมทั้งกับประเทศอ่ืนๆ ทั่วโลก 
      8. การเสริมสร้างปราชญ์ท้องถิ่น โดยการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของชาวบ้าน ผู้ด าเนินงาน
ให้มีโอกาสแสดงศักยภาพด้านภูมิปัญญา ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ มีการยกย่องประกาศเกียรติคุณใน
ลักษณะต่างๆ 
 
  2.2 3 วิชา การจัดสวัสดิการสังคมเพื่อผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผุ้ด้อยโอกาส ผู้ป่วยเอดส์  โดย 
อาจารยช์ัชวาล วงศ์สวรรค์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ใครบ้างมีสิทธิ์ได้รับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  
          ส าหรบัผู้ท่ีมีสทิธิ์ไดร้ับเงินช่วยเหลอืเบีย้ยงัชพีผูสู้งอายุ จะตอ้งมีคุณสมบตัติรงตามหลักเกณฑ์ ดังตอ่ไปนี้  
1. สัญชาติไทย  
          2. อายุ 59 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป โดยการลงทะเบียนช่วงต้นปี 2562 ต้องเป็นผู้ที่เกิดก่อนวันที่ 2 กันยายน 
2503 (ผู้สูงอายุที่ทะเบียนราษฎรระบุเฉพาะปีเกิด ให้ถือว่าเกิดวันที่ 1 มกราคม ของปีนั้น ๆ)  
          3. ต้องไม่เคยได้รับสิทธิ์ประโยชน์จากหน่วยงานรัฐหรือรัฐวิสาหกิจ ไม่ว่าจะเป็นเงินบ านาญ เบี้ยหวัด 
บ านาญพิเศษ รวมถึงเงินอ่ืน ๆ ในลักษณะเดียวกัน เช่น ผู้สูงอายุที่อยู่ในสถานสงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ที่ได้รับเงินเดือน ค่าตอบแทน รายได้ประจ า หรือผลประโยชน์ตอบแทนอย่างอ่ืนที่รัฐจัดให้
เป็นประจ า   
 
ลงทะเบียนรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 2562 ได้ที่ไหน อย่างไร   
          ผูสู้งอายุท่ีมีคุณสมบตัคิรบถ้วนตามเกณฑ์ท่ีก าหนด หากอยู่ในกรุงเทพฯ สามารถไปลงทะเบียนรบัเบี้ยยงั
ชีพด้วยตัวเอง หรือมอบอ านาจเป็นลายลักษณ์อักษรให้ผู้อ่ืนยื่นแทน ได้ท่ีส านักงานเขตที่มีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้าน 
ส่วนต่างจังหวัดยื่นได้ที่ส านักงานเทศบาล หรือองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) ที่มีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้าน  
          โดยสามารถลงทะเบียนไดใ้น 2 ช่วงเวลา ดังนี้ 
          1. ลงทะเบียนช่วงเดือนมกราคม ถึง กันยายน 2562 (รับเงินงบประมาณปี 2563) ส าหรับผู้ที่เกิดก่อน
วันที่ 2 กันยายน 2503 
 



          จะเริ่มไดร้ับเงินผูสู้งอายุงวดแรกในเดอืนถัดไป จากเดือนทีมี่อายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ เช่น เกิดเดือน
สิงหาคม 2503 ก็จะเริ่มได้รับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุในเดือนกันยายน 2563  
          ส่วนใครทีเ่กิดก่อนวันท่ี 2 ตุลาคม 2502 แต่ยังไม่เคยมาลงทะเบียนของปีก่อน ถ้าเพ่ิงมาลงทะเบียนในปี
นี้จะเริ่มได้รับเงินงวดแรกในเดือนตุลาคม 2562 เลย 
          2. ลงทะเบียนช่วงเดือนตุลาคม ถึง พฤศจิกายน 2562 (รับเงินงบประมาณปี 2564) ส าหรับผู้ที่เกิดวันที่ 
2 กันยายน 2503 - 1 ตุลาคม 2503 ทุกคนที่มีสิทธิ์จะเริ่มได้รับเงินงวดแรกในเดือนตุลาคม 2563 
หลักฐานในการลงทะเบียนรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  
          1. บัตรประจ าตัวประชาชนตัวจริง หรือบัตรอื่นที่ออกโดยหน่วยงานรัฐที่มีรูปถ่าย  
          2. ทะเบียนบ้านตัวจริง 
          3. สมุดบัญชีเงินฝากธนาคารตัวจริงพร้อมส าเนา (ส าหรับผู้ขอรับเงินผ่านธนาคาร)   
          แตห่ากผูสู้งอายุไม่สามารถมาลงทะเบียนไดด้ว้ยตนเอง สามารถมอบอ านาจเป็นลายลกัษณ์อักษรให้ผู้อ่ืน
มายื่นค าขอรับเงินแทนได้ โดยต้องเตรียมเอกสารเพิ่มเติม ดังนี้   
          1. หนังสือมอบอ านาจ (แบบฟอร์มมอบอ านาจขึ้นอยู่กับการด าเนินการของแต่ละพ้ืนที่ ให้ติดต่อเจ้าหน้าที่
โดยตรง)  
          2. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้รับมอบอ านาจ  
          3. ส าเนาทะเบียนบ้านของผู้รับมอบอ านาจ 
เคยลงทะเบียนรับเบี้ยยังชีพแล้ว ปีถัดไปต้องไปลงอีกไหม  
          การลงทะเบียนรบัเบี้ยยงัชพีผูสู้งอายุไม่จ าเปน็ต้องไปลงทะเบียนใหม่ทุกป ีลงเพียงครัง้เดยีวก็ไดร้ับสิทธิ์ไป
ตลอด เว้นแต่กรณีท่ีผู้สูงอายุย้ายที่อยู่ หรืออาจมีปัญหารายชื่อตกหล่น ถึงค่อยไปท าการยืนยันสิทธิ์ แก้ไขปรับปรุง
ข้อมูลให้สมบูรณ ์
 
เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ได้เงินเท่าไหร่   
          การจ่ายเบี้ยยงัชพีผูสู้งอายุในปจัจบุนั จะไดร้ับเงินช่วยเหลอืเป็นรายเดือนต่อเนือ่งไปเรือ่ย ๆ ตลอดชีวติ 
โดยเป็นอัตราเพ่ิมข้ึนเป็นขั้นบันไดตามช่วงอายุ ดังนี้   
          - อายุ 60-69 ปี ได้รับเงิน 600 บาท/เดือน    
          - อายุ 70-79 ปี ได้รับเงิน 700 บาท/เดือน    
          - อายุ 80-89 ปี ได้รับเงิน 800 บาท/เดือน    
          - อายุ 90 ปีขึ้นไป ได้รับเงิน 1,000 บาท/เดือน   
เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ รับเงินได้ทางไหนบ้าง  
          ผูสู้งอายุท่ีมีสทิธิ์สามารถเลอืกไดว้่าจะรับเงินเบีย้ยงัชพีผ่านทางช่องทางไหนไดต้ามนี้  
          1. รับเป็นเงินสดด้วยตนเอง   
          2. ให้ผู้แทนที่ได้รับมอบอ านาจรับแทน   
          3. โอนเข้าบัญชีธนาคารในนามของผู้สูงอายุ 
          4. โอนเข้าบัญชีธนาคารในนามของผู้แทนที่ได้รับมอบอ านาจจากผู้สูงอายุ  
          ทัง้นี ้จ่ายเงนิเบี้ยยงัชพีผูสู้งอายุผา่นบญัชีธนาคาร ปัจจุบันยงัให้สทิธิ์เฉพาะสูงอายุในเขตกรุงเทพฯ 
   
 
 
 
 
 
 



 
 
  2.2 4 วิชา การพัฒนาชุมชนและการสร้างเครือข่าย โดย อาจารย์ปัทมา ชาญเที่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปัญหาวิกฤติของสังคมไทยเป็นปัญหาโครงสร้าง  การแก้ปัญหาที่แท้จริงควรเน้นที่ 
 โครงสร้างชุมชน/สังคม และพบว่าชุมชนที่มีโครงสร้างเข้มแข็งของตนเอง  สามารถยืนหยัดอยู่ได้ท่ามกลาง
วิกฤติเศรษฐกิจและสังคมท่ีเสื่อมโทรม  และได้เสนอว่า การพัฒนาแบบมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นยุทธวิธีที่ส าคัญ ซึ่ง
น าไปสู่ความส าเร็จ ทั้งนี้ภาวะใหม่แห่งการพัฒนาจ าเป็นต้องอาศัยฐานคิดที่เป็นแกนกลาง และปฏิสัมพันธ์กันกับ
ชุมชน มีชุมชนเป็นฐาน โครงสร้างการบริหารจัดการเครือข่ายองค์กรชุมชน เป็นฐานคิดส าคัญในการช่วยเหลือซึ่ง
กันและกัน   ยกระดับความรู้ข่าวสาร และแลกเปลี่ยนบทเรียนกันตลอดท้ังร่วมกันวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจใน
ระดับสังคมอย่างสอดคล้องกับความต้องการของแต่ละชุมชน โดยมีเครือข่ายองค์กร  ชุมชนในแต่ละระดับมีส่วน
ร่วมในการบริหารจัดการอย่างเป็นกระบวนการจากชุมชน หมู่บ้าน ต าบล อ าเภอ จังหวัด ภาค และระดับชาติ  
โครงสร้างนี้เป็นโครงสร้างหลัก ๑ ใน ๖ ประการของฐานคิดทางยุทธศาสตร์ในภาวะใหม่แห่งการพัฒนาที่ท าให้
ชุมชนสามารถยืนหยัดอยู่ได้ท่ามกลางวิกฤตเศรษฐกิจสังคมซึ่งฐานคิดนี้มีอยู่จริงในสังคมไทย สามารถน ามา
สังเคราะห์เป็นวิสัยทัศน์ทางยุทธศาสตร์การพัฒนาชุมชนไทยในอนาคต  
 ในรูปแบบระบบบริหารการพัฒนาของชุมชนนั้นควรมีกระบวนการของชุมชนที่ช่วยให้คน    ธรรมดา ๆ 
ได้ปรับปรุงชุมชนของตนเองโดยการท างานร่วมกัน กระบวนการดังกล่าวเปิดกว้างให้สมาชิกในชุมชนสามารถ
เข้าถึง รวมทั้งควบคุมทรัพยากรและโครงสร้างอ านาจในชุมชนได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน เป็นกระบวนการ
สร้างความเข้มแข็งให้กับแบบแผนความสัมพันธ์แนวราบของชุมชน ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ระหว่างปัจเจก บุคคล 
กลุ่ม และองค์กรในชุมชน เป็นโครงสร้างที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมแบบประชาธิปไตยในการตัดสินใจ และเป็นการ
สร้างทุนทางสังคมข้ึนในชุมชน ให้เป็นเหมือนคลังเก็บความปรารถนาดีและความร่วมมือ  ซึ่งสามารถน ามาใช้ท าให้
ประชาคมเข้มแข็ง (Robert Putnam : ๑๙๙๓)       ทุนทางสังคมถูกสร้างและสะสมขึ้นได้จากการท างานร่วมกัน
ของประชาชนในกลุ่มองค์กรชาวบ้าน และการเข้าร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน   การลงทุนในกระบวนการ
สร้างชุมชนจะท าให้เกิดสังคมท่ีเข้มแข็ง    ดังนั้นการลงทุนในกระบวนการสร้างชุมชนจึงเป็นการลงทุนเพ่ือการเพ่ิม
ทุนทางสังคม ซึ่งมีความจ าเป็นต่อการพัฒนาไม่น้อยกว่ากับการเพิ่มทุนทางเศรษฐกิจจุดมุ่งของการพัฒนาจึงไม่ใช่
ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเท่านั้น แต่ต้องท าให้เกิดการ   เปลี่ยนแปลงในสังคมด้วย และการเปลี่ยนแปลงก็
ไม่ใช่เพียงท าให้เกิดข้ึนโดยการกระจายทรัพยากรให้ทั่วถึงเท่านั้น แต่ต้องมีการกระจายความม่ังคั่งและอ านาจ
ภายในชุมชนและสังคมอีกด้วย Robert Doyle (๑๙๙๘)   ผู้อ านวยการศูนย์เพ่ือการวิจัยสังคมชนบทของ
มหาวิทยาลัย  Charles Sturtประเทศออสเตรเลีย ให้ความเห็นว่าการพัฒนาที่เหมาะสมส าหรับยุคโลกาภิวัตน์ คือ
การพัฒนาที่มุ่งการพัฒนาสังคมไปพร้อม ๆ   กับเศรษฐกิจ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสถานภาพในสังคม เปิดกว้าง
ให้กลุ่มองค์กรและประชาชนที่มีความสนใจหรือผลประโยชน์หลากหลายได้มีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา สร้าง



ระบบความสัมพันธ์ในสังคมเป็นแบบประชาธิปไตย และท าให้เกิดระบบที่คนต้องแสดงความรับผิดชอบในหน้าที่ต่อ
ชุมชนอย่างชัดเจน มีระบบตรวจสอบกันเองภายในชุมชน เน้นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางสังคมในชุมชน 
ได้แก่ สิ่งเอ้ืออ านวยให้การรวมกลุ่มทางสังคมเป็นกลไกน าไปสู่การท างานร่วมกัน สร้างศักยภาพและลงทุนเพื่อการ
สร้างชุมชน มุ่งพัฒนาทุนทางสังคม สร้างเครือข่ายระหว่างการพัฒนาของชุมชนกับระบบการวางแผนเพื่อการ
พัฒนาเป็นการมองที่จุดแข็งและทุนในชุมชนมากกว่าความต้องการ ปัญหา และการขาดทรัพยากรของชุมชน 
 จากแนวความคิดข้างต้น กล่าวได้ว่า การแก้ปัญหาวิกฤตของชาติ รวมทั้งการจะด ารงอยู่ของชาติใน
อนาคต ไม่สามารถก าหนดและด าเนินการได้โดยภาครัฐเพียงฝุายเดียว ภาคสังคมที่เข้มแข็งต่างหากท่ีจะเป็นผู้
แสดงที่ส าคัญ ซึ่งหมายความรวมถึงคนในทุกส่วนของสังคม ไม่ว่าจะเป็นนักธุรกิจ นายทุน หรือประชาชนคน
ธรรมดา 
  
  2.2 5 วิชา คุณธรรม จริยธรรม ส าหรับเจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน  โดย พล.อ.ต. บุญเลิศ จุล
เกียรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
คุณธรรม จริยธรรมในการท างาน 
 คุณธรรม  หมายถึง  สภาพคุณงานมความดีและความถูกต้องในการแสดงออกท้ังกาย  วาจา  และใจของ
แต่ละบุคคลซึ่งยึดมั่นไว้เป็นหลักในการประพฤติปฏิบัติจนเกิดเป็นนิสัย 
 จริยธรรม  หมายถึง  กฎเกณฑ์ท่ีเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนในสิ่งที่ดีงาม  เหมาะสม  และเป็น
ที่นิยมชมชอบหรือยอมรับจากสังคม  เพื่อความสันติสุขแห่งตนเองและความสงบเรียบร้อยของสังคม 
 
  ความส าคัญของคุณธรรมจริยธรรม 
- ช่วยให้ชีวิตด าเนินไปด้วยความราบรื่นและสงบ 
- ช่วยให้มีสติสัมปชัญญะอยู่ตลอดเวลา 
- ช่วยสร้างความมีระเบียบวินัยให้แก่บุคคลในชาติ 
- ช่วยควบคุมไม่ให้คนชั่วมีจ านวนมากขึ้น 
- ช่วยให้มนุษย์น าความรู้และประสบการณ์มาสร้างสรรค์แต่สิ่งที่มีคุณค่า 
- ช่วยควบคุมความเจริญทางด้านวัตถุและจิตใจของคนให้เจิญไปพร้อม ๆ กัน 
 
คุณธรรมในการท างาน 
 คุณธรรมในการท างาน  หมายถึง  ลักษณะนิสัยที่ดีที่ควรประพฤติปฏิบัติในการประกอบอาชีพคุณธรรม
ส าคัญที่ช่วยให้การท างานประสบความส าเร็จมีดังนี้ 



- ความมีสติสัมปชัญญะ  หมายถึง  การควบคุมตนเองให้พร้อม  มีสภาพตื่นตัวฉับไวในการรับรู้ทางประสาทสัมผัส  
การใช้ปัญญาและเหตุผลในการตัดสินใจที่จะประพฤติปฏิบัติในเรื่องต่างๆ ได้อย่างรอบคอบ  เหมาะสม และ
ถูกต้อง 
- ความซื่อสัตย์สุจริต  หมายถึง  การประพฤติปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมาทั้งกาย  วาจา  และใจ  ไม่คิดคดทรยศ  ไม่
คดโกง  และไม่หลอกลวงใคร 
- ความขยันหมั่นเพียร  หมายถึง  ความพยายามในการท างานหรือหน้าที่ของตนเองอย่างแข็งขัน ด้วยความมุ่งม่ัน
เอาใจใส่อย่างจริงจังพยายามท าเรื่อยไปจนกว่างานจะส าเร็จ 
- ความมีระเบียบวินัย  หมายถึง  แบบแผนที่วางไว้เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติและด าเนินการให้ถูกล าดับ  ถูกท่ี  มี
ความเรียบร้อย  ถูกต้องเหมาะสมกับจรรยาบรรณ  ข้อบังคับ  ข้อตกลง  กฎหมาย  และศีลธรรม 
- ความรับผิดชอบ  หมายถึง  ความเอาใจใส่มุ่งมั่นตั้งใจต่องาน  หน้าที่  ด้วยความผูกพัน  ความพากเพียร  เพื่อให้
งานส าเร็จตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ 
- ความมีน้ าใจ  คือ  ปรารถนาดีมีไมตรีจิตต้องการช่วยเหลือให้ทุกคนประสบความสุข  และช่วยเหลือผู้อื่นให้พ้น
ทุกข ์
- ความประหยัด  หมายถึง  การรู้จักใช้ รู้จักออม  รู้จักประหยัดเวลาตามความจ าเป็น  เพื่อให้ได้ประโยชน์อย่าง
คุ้มค่าท่ีสุด 
- ความสามัคคี  หมายถึง  การที่ทุกคนมีความพร้อมทั้งกาย  จิตใจ  และความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน  มี
จุดมุ่งหมายที่จะปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จโดยไม่มีการเกี่ยงงอน 
 
จริยธรรมในการท างาน 
 จริยธรรมในการท างาน  หมายถึง  กฎเกณฑ์ท่ีเป็นแนว ทางปฏิบัติตนในการประกอบอาชีพที่ถือว่าเป็นสิ่ง
ที่ดีงาน  เห มาะสม  และยอมรับการท างานหรือการประกอบอาชีพต่าง ๆ จะเน้นในเรื่องของจริยธรรมที่มีความ
แตกต่างกันดังนี้ 
 
จริยธรรมในการท างานทั่วไป 
 จริยธรรมที่น ามาซึ่งความสุขความเจริญในการท างานและการด ารงชีวิต  เรียกว่า  มงคล  38  ประการ    
มงคลชีวิตที่เก่ียวข้องกับการท างานมีดังนี้ 
- ช านาญในวิชาชีพของตน (  มงคลชีวิตข้อที่ 8 ) เป็นการน าความรู้ที่เล่าเรียน  ฝึกฝน  อบรม  มาปฏิบัติให้เกิด
ความช านาญจนสามารถยึดเป็นอาชีพได้ 
- ระเบียบวินัย  (  มงคลชีวิตข้อที่ 9 )  การฝึกกาย  วาจาให้อยู่ในระเบียบวินัยที่สังคมหรือสถาบันวางไว้เป็นแบบ
แผน 
- กล่าววาจาดี(  มงคลชีวิตข้อที่ 10 )  คือ  วจีสุจริต  4  ประการ  ได้แก่    ความจริง  ค าประสานสามัคคี  ค า
สุภาพ  ค ามีประโยชน์ 
ท างานไม่ค่ังค้างสับสน (  มงคลชีวิตข้อที่ 14 )  ลักษณะการท างานของคนโดยทั่วไปมี  2  แบบ คือ 
–  การท างานคั่งค้างสับสน คือ  ท างานหยาบยุ่งเหยิง  ท างานไม่ส าเร็จ 
 
–  การท างานไม่ค่ังค้าง  คือ การท างานดีมีระเบียบ  ท างานเต็มฝีมือ  และท างานให้เสร็จ 
 
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
 จรรยาบรรณเกิดข้ึนเพื่อมุ่งให้คนในวิชาชีพมีประสิทธิภาพ  ให้เป็นคนดีในการบริการวิชาชีพ  ให้คนใน
วิชาชีพมีเกียรติศักดิ์ศรีที่มีกฎเกณฑ์มาตรฐานจรรยาบรรณ 
 จรรยาบรรณ  มีความส าคัญและจ าเป็นต่อทุกอาชีพ  ทุกสถาบัน  และหน่วยงาน  เพราะเป็นที่ยึดเหนี่ยว
ควบคุมการประพฤติ  ปฏิบัติด้วยความดีงาม 



 ความส าคัญของจรรยาบรรณเพ่ือให้มนุษย์สามารถอาศัยอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข  จึงต้องมีกฎ  กติกา  
มารยาท  ของการอยุ่ร่วมกัน  ในสังคมที่เจริญแล้วไม่มองแต่ความเจริญทางวัตถุ 
 
   
 
  2.2 6 วิชา มาตรฐานบริการสาธารณะ โดย อาจารย์อวยชัย พัสดุรักษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ความหมายของการบริการสาธารณะ 
 การบริการสาธารณะ หมายถึง การบริการหรือกิจกรรมที่รัฐจัดท าขึ้นเพ่ือประโยชน์สาธารณะหรือเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของส่วนรวม โดยเป็นกิจการที่อยู่ในความอ านวยการหรืออยู่ในความควบคุมของฝุาย
ปกครองที่จัดท าข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนองความต้องการส่วนรวมของประชาชน[1] อันเป็นการพัฒนา
คุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่ประชาชนและสร้างการพัฒนาทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมให้กับท้องถิ่น รวมถึงการพัฒนา
ประเทศชาติในภาพรวม โดยมีหลักการที่เป็นประเด็นส าคัญในการจัดบริการสาธารณะคือ การจัดบริการสาธารณะ
ต้องด าเนินการเพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวม สามารถตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น มีความเสมอภาค 
ความต่อเนื่อง และความโปร่งใสในการให้บริการ  
การจัดบริการสาธารณะโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย 
 พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 ได้มีการก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดบริการสาธารณะให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล เมือง
พัทยา องค์การบริการส่วนต าบล และกรุงเทพมหานคร มีอ านาจและหน้าที่ในการจัดบริการสาธารณะให้เป็นไป
ตามท่ีได้รับมอบหมาย และก าหนดให้รัฐบาลเป็นผู้จัดสรรเงินอุดหนุนและเงินจากการจัดสรรภาษีและอากร เพื่อให้
การด าเนินการด้านบริการสาธารณะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ[3] โดยภารกิจที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับ
การถ่ายโอนจากรัฐแบ่งออกได้เป็น 4 ด้านหลัก คือ ด้านการจัดบริการสาธารณะที่เก่ียวกับโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น 
การสร้างถนน ทางระบายน้ า ไฟฟูาสาธารณะ และการบริหารจัดการแหล่งน้ าเพ่ือการเกษตร ด้านการส่งเสริม
คุณภาพชีวิต เช่น การบริการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก การบริการสาธารณะสุขมูลฐาน การจัดการศึกษาท้องถิ่น และ
การบริการสถานที่พักผ่อนหย่อนใจในท้องถิ่น ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และรักษาความสงบ เช่น การ
ปูองกันอุบัติภัยทางถนน การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และการจัดบริการห้องน้ าสาธารณะในท้องถิ่น และ
ด้านสุดท้ายคือ ด้านการลงทุน ทรัพยากร สิ่งแวดล้อม และศิลปวัฒนธรรม เช่น การส่งเสริมการท่องเที่ยวและ
อาชีพ การพัฒนาปุาชุมชน และการส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และจารีตประเพณีท้องถิ่นเป็นต้น 
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 “เกิดเป็นหญิงแท้จริงแสนล าบาก” เป็นค าสอนที่ถูกถ่ายทอดกันมารุ่นต่อรุ่นในสังคมไทยอันเนื่องมาจาก
โครงสร้างของสังคมแต่เดิมที่ยกย่องให้ชายเป็นใหญ่ตั้งแต่ในอดีต ซึ่งแต่เดิมนั้นมองบทบาททางเพศ ( sex role) 
ของผู้หญิงว่าอยู่ฐานะ "ช้างเท้าหลัง" และมองบทบาททางเพศของผู้ชายว่าเป็น "ช้างเท้าหน้า" นั่นคือบทบาทของ
ผู้ชายเป็นผู้น า และผู้หญิงมีบทบาทเป็นผู้ตาม    โดยสังคมวางกรอบให้ผู้หญิงประพฤติปฏิบัติตามจารีตอย่าง
เคร่งครัด ต้องรักนวลสงวนตัว ในขณะที่ฝุายชายไม่ได้ถูกสังคมคาดหวังว่าจะต้องเป็นเช่นนี้ ดังที่เราจะพบว่า
สังคมไทยยกย่องผู้ชายที่มีภรรยาหลายคนว่า เก่งกล้ามีความสามารถ เช่น ขุนแผน เป็นต้น ในขณะที่สังคมไทย
ประณามผู้หญิงที่มีสามีหลายคนว่าเป็นคนที่ไม่ดี เช่น นางวันทอง โมรา กากี ฯลฯ แต่ในปัจจุบันสถานะทางเพศ
ของหญิงไทยถูกกระแสความเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์ให้ผู้หญิงมายืนอยู่ แถวหน้าในการท างานเช่นเดียวกับ
ชายไทย  โดยเฉพาะด้านการบริหารที่หญิงไทยได้แสดงให้เห็นว่ามีความรู้ ความสามารถในการบริหารงานได้ไม่แพ้
ชาย ท าให้หญิงไทยได้รับโอกาสในการก้าวเข้าสู่ต าแหน่งผู้บริหารระดับสูงสุดของภาครัฐ ตั้งแต่ ปลัดกระทรวง รอง
ปลัดกระทรวง อธิบดี รองอธิบดี รองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร รองผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย ผู้ว่าการ
เคหะแห่งชาติ เป็นต้น ในปัจจุบันกฎหมายรัฐธรรมนูญนอกจากจะบัญญัติในเรื่องของการให้สิทธิ เสรีภาพ  ความ
เสมอภาค และความเท่าเทียมกันระหว่างผู้หญิงและผู้ชายแล้ว กฎหมายยังให้สิทธิความเท่าเทียมกันระหว่างผู้หญิง
และผู้ชายเพิ่มมากขึ้น เช่น การเปลี่ยนนามสกุล เมื่อผู้หญิงและผู้ชายแต่งงานและจดทะเบียนสมรสกัน แต่เดิม
ผู้หญิงที่แต่งงานและได้จดทะเบียนสมรสแล้ว ผู้หญิงจะต้องใช้นามสกุลผู้ชาย แต่ปัจจุบันผู้หญิงที่แต่งงานและจด
ทะเบียนสมรสแล้ว สามารถเลือกใช้นามสกุลเดิมของตนเองได้ และสิทธิอีกอย่างหนึ่งที่ผู้หญิงได้รับ คือ ในอดีตนั้น
ผู้หญิงที่แต่งงานแล้ว ค าน าหน้าจะเป็นนาง แต่ปัจจุบันผู้หญิงสามารถเลือกใช้ค าน าหน้าจากนาง เป็น นางสาวได้ 
ซึ่งการเพิ่มสิทธิเหล่านี้ท าให้เห็นถึงความเสมอภาคเท่าเทียมกันระหว่างผู้หญิงและผู้ชาย จึงเป็นสิ่งที่น่าติดตามว่า 
เมื่อผู้หญิงมีสิทธิ เสรีภาพ ความเสมอภาค และความเท่าเทียมกันเช่นเดียวกับผู้ชายแล้ว ผู้หญิงที่อยู่ในต าแหน่ง
ผู้บริหารระดับสูงจะสามารถบริหารงานให้ได้รับความส าเร็จ เฉกเช่นเดียวกับชายได้หรือไม่ 
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3.  ประโยชน์ที่ได้รับจากการฝึกอบรม 
 
     ต่อตนเอง  ได้แก่ มีความรู้ ความเข้าใจแบบแผนในการท างานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น มีจิตส านึกราชการในการมีวินัย การท างานเป็นทีม ความสามัคคี การท างานเพ่ือประชาชน และการ
ให้บริการประชาชน มีความเข้าใจในคุณธรรมและจริยธรรมจรรยาข้าราชการที่ส าคัญส าหรับการปฏิบัติงาน
ราชการ 
 
     ต่อหน่วยงาน  ได้แก่ การพัฒนาบุคลากรหนนึ่งคนให้มีความรู้เรื่องการท างานเพ่ิมข้ึน 
เพ่ิมพูนทักษะ และน าประโยชน์ที่ได้จากการอบรมมาใช้ในการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ มีมาตรฐาน เพื่อ
ปรับปรุงศักยภาพการท างานให้สูงขึ้น 
   
4.  แนวทางในการน าความรู้ ทักษะที่ได้รับจากการฝึกอบรมครั้งนี้ ไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงาน มีดังนี้  
ถ่ายทอดเนื้อหาที่เข้ารับการฝึกอบรมให้เพื่อนร่วมงานเพ่ือน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการท างาน และเพ่ิมศักยภาพ
ในการปฏิบัติงาน 
   
5.  ปัญหาและอุปสรรคที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากการน าความรู้  และทักษะที่ได้รับไปปรับใช้ 
ในการปฏิบัติงาน ..............................................-...................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................. 
   
6.  ความต้องการการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา เพ่ือส่งเสริมให้สามารถน าความรู้และทักษะ 
ที่ได้รับไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานให้สัมฤทธิ์ผล  ได้แก่ ขับเคลื่อนให้ผู้ปฏิบัติงานในสังกัด มีการพัฒนาตนเอง ด้วย
การประเมินคุณสมบัติของบุคคลตามต าแหน่งงาน แล้วเลือกเครื่องมือพัฒนาที่เหมาะสม เพื่อเพ่ิมศักยภาพการ
ปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น 
   
 
 
 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ  

 
   (ลงชื่อ) .......................................................  
    (นางสาวสายฝน ยาพิลา) 
      ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
ความเห็นหัวหน้าส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโนนห้อม................................................................................. 
................................................................................................................................................................................... 
 

 
    ........................................... 
  (  นายณัฐพร สุขสุวรรณ  ) 
       หัวหนา้ส านักปลดั 

 
 
ความเห็นปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโนนห้อม............. ........................................................................................ 
.................................................................................................................................................................................... 

 
สิบเอก ........................................... 
 (  สง่า ไกรสิงห์  ) 
ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโนนห้อม 

 
 
ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโนนห้อม..................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 

 
 

............................................ 
  ( นางสาวนัชชา ชาวนา ) 
    นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโนนห้อม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


